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Hiélso- och
sjukvardsnamnden

Beslut att teckna avtal med SOS Alarm Sverige AB om
tjansten prioritering och dirigering

Arendebeskrivning
Beslut att teckna avtal med SOS Alarm Sverige AB om tjansten prioritering
och dirigering.

Beslutsunderlag

Hailso- och sjukvardsdirektorens tjansteutlatande
Bilaga 0 Huvuddokument

Bilaga 1 Uppdragsbeskrivning

Bilaga 2 Ersattningsvillkor

Bilaga 3 Uppdragsbeskrivning Sms-livraddare
Bilaga 4 Uppforandekod for leverantorer

Forslag till beslut
Hailso- och sjukvardsndmnden beslutar foljande:

Halso- och sjukvardsdirektoren far i uppdrag att teckna avtal om tjansten
prioritering och dirigering med SOS Alarm Sverige AB,
organisationsnummer 556159—5819.

Forvaltningens motivering till forslaget

Bakgrund

Den 14 juni 2022 beslutade hilso- och sjukvardsndmnden om ett
organisationsovertagande av prioriterings- och dirigeringstjansten till en
oberoende aktor i egen regi nir avtalstiden med nuvarande leverantor 16per
ut (HSN 2022-0551).
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Arbetet att helt 6verta och driva prioritering- och dirigeringstjansten i
regiondgd vard ar inte i sidan fas for att regionen skulle kunde driva
tjansten fran den 1 november 2024 da nuvarande avtal l6per ut.

Hailso- och sjukvardsndmnden beslutade den 21 november 2023 (HSN
2023-0922) att ge hilso- och sjukvardsdirektoren i uppdrag att aterkomma
till hilso- och sjukvardsndamnden med forslag till avtal gillande
prioriterings- och dirigeringstjainsten med SOS Alarm Sverige AB.

Halso- och sjukvardsforvaltningen har haft ett nira samarbete med SOS
Alarm AB i framtagandet av forslaget till avtal.

Overviganden

Halso- och sjukvardsforvaltningen arbetar med 6vertagandet till regiondgd
vard av prioriterings- och dirigeringstjinsten. Av patientsidkerhetsskal ar
det viktigt att 6vertagandet i egenédgd vard sker under ordnade
forhallanden. Arbetet ar inte i sddan fas att det 4r mojligt att helt 6verta och
driva prioritering- och dirigeringstjansten i regiondgd vard fran och med
den 1 november 2024. Det behover darfor tecknas ett nytt avtal med dagens
leverantor av tjansten, SOS Alarm AB.

Hailso- och sjukvardsfoérvaltningen foreslar ett avtal for perioden den 1
november 2024 till och med den 31 oktober 2026 med mojlighet att
forlanga avtalet en eller flera gdnger med upp till tva ar.

Hailso- och sjukvardsforvaltningen foreslar att SOS Alarm AB far ett utokat
uppdrag avseende tjansten Sms-livraddare. Detta innebar aven Gvertagande
av eventuell kontakt med sms-livraddarna.

I det kommande avtalet ar tjansten oférandrad avseende prioritering av
vardarenden och dirigering av prehospitala resurser. Daremot kommer
delar av uppdraget som tidigare utforts av SOS-Alarm att 6vertas av AISAB
genom funktioner i kommande Lakartjanstavtal.

Ekonomiska konsekvenser

Ersattningen i forslaget till avtal ar 119 524 731 kronor per ar, exklusive
moms. Ersattningen utgor tre delar i uppdraget. En del avser prioritering av
vardiarenden och dirigering av prehospitala enheter. En del for de
arbetsstationer som bemannas av AISABs personal. Den tredje delen ar
ersiattning gillande sms-livraddaruppdraget. Priserna ska vara oférandrade
till och med den 31 december 2025. Under resterande avtalstid ska 30
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procent av ersattningen vara fast och 70 procent av ersattningen underlag
for prisjustering per den 1 januari varje ar, med borjan den 1 januari 2026.

Ersattning for uppdraget Sms-livraddare ar fast och prisjusteras i sin
helhet, med borjan den 1 januari 2026.

Kostnaden ryms inom budgetram.

Konsekvenser for patientsdkerhet
Arendet bedoms fa oforandrade konsekvenser for patientsiakerheten.

Konsekvenser for jamlik och jamstdalld vard
Arendet innebar i nuldget inga konsekvenser for jamlik och jamstélld vard.

Miljokonsekvenser
Arendet har oférdndrad paverkan pa miljon.

Administrativa konsekvenser
Arendet har oforandrade administrativa konsekvenser.

Anders Ahlsson

Halso- och sjukvardsdirektor
Eva Bring
Avdelningschef

Beslutet ska skickas till
Akten
SOS Alarm Sverige AB

Godkand av Anders Ahlsson, 2024-08-14



