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Inledning

” 9

“Bygg ett robotzoo”, "Gor din egen skréackfilm”, och
“Lar dig programmera” — det har var en del av biblio-
tekens programutbud for barn och unga under hosten
2018 i Stockholms lan. De senaste &ren har program-
mering, teknikbyggen och filmproduktion tagit plats
pabiblioteken. Folkbiblioteken har arbetat linge for att
oka den digitala delaktigheten i samhallet, men sats-
ningar och strategier handlar oftast om att na vuxna
malgrupper. Hur arbetar biblioteken med verksamhet i
digital form for att nd barn och unga? Det saknas en
samlad bild 6ver omradet och Regionbibliotek Stock-
holm inledde darfor den hir kartlaggningen med syfte
att skapa en 6versikt av hur den digitala biblioteksverk-
samheten for barn och unga ser ut i Stockholms lan.

Med en viaxande diskussion i samhallet kring digita-
lisering, demokrati och inflytande hamnar folkbiblio-
tekens uppdragi ett allt storre fokus. Men att jobba
med kunskapsférmedling och fri asiktsbildning kréaver
delvis andra grepp én tidigare nar informationsflodet
och samhallsdebatten nu till stor del ar férlagda till
digitala arenor. Digital kompetens och medie- och
informationskunnighet blir avgérande kunskaper att
ha med sig. Hur kan folkbiblioteken jobba mer med att
stotta barns och ungas digitala fardigheter, och starka
dem som medvetna konsumenter och producenter av
media och information? Ett av syftena med den har
rapporten dr att inspirera till det arbetet, genom att
besvara fragorna Hur ser den digitala verksamheten
utidag? Vad ar mdlsdttningen med den digitala
verksamheten? och Hur kan biblioteken utveckla den
digitala verksamheten?

Vad betyder digital verksamhet egentligen? Den har
kartlaggningen fokuserar pa aktiviteter for barn och
unga som innehéller ndgon form av digitala inslag:
till exempel att anvénda sig av en smartboard vid en
klassvisning, att ha en workshop i spelprogrammering
eller att anvinda Instagram for att ge boktips. Rappor-
ten kommer inte att innefatta utldn ave-bocker och
e-ljudbocker. Verksamhet med att registrera lantagare
i Legimus och nedladdning av talbocker kommer inte
heller att diskuteras. Rapporten fokuserar pa program-

verksamhet och kommunikation, dir de digitala insla-
gen kan betraktas som mer eller mindre frivilliga — for
som kartldggningen visar finns sillan nagon formule-

rad strategi och uttalat syfte med dem. De dr ofta bero-
ende av enstaka biblioteksmedarbetares engagemang.

Barn och unga ar en grupp som anviander digital
teknik i hog utstrackning. Enligt rapporten Svensk-
arna och internet 2018 anvander 6ver 90 % av barnen
frén sex drs alder internet, och tva tredjedelar av sex-
aringarna anviander internet dagligen. De yngsta
barnen anvénder oftast en surfplatta, medan barn fran
10-11 ars alder oftare anvander mobiltelefon. De tittar
pé filmklipp, tv, spelar och anvander sociala medier.
Attbarn och unga ar storkonsumenter av digitala
tjanster betyder inte nodvandigtvis att de dr experter
pé alltinom omradet. En fjardedel av unga mellan
11-19 &r har inte fatt ndgon utbildning i att virderar
information pa nétet. 40 % tycker inte att de kan skapa
och ladda upp innehall pa internet (Internetstiftelsen i
Sverige, 2018). For att komma tillrdtta med skillnader i
kunskapsnivan har laroplanen fér grundskolan under
2018 reviderats for att tydligare innefatta digitala kom-
petenser, bland annat programmering, och en liknande
revidering av forskolans laroplan giller fran 2019
(Skolverket, 2018). Hur ser det ut med folkbibliotekens
styrdokument? Eftersom den nationella biblioteksstra-
teginiskrivande stund endast finns som ett utkast,
aterstar att se om den kommer att innehélla ett lik-
nande fokus, men utkastet understryker vikten av att
det finns nationella digitala bibliotekstjanster for hela
landets barn och unga (Fichtelius, Persson och Enarson,
2018). Den digitala biblioteksverksamheten lyfts ocksa
iden nationella satsningen Digitalt forst, ett tredrigt
projekt med start under 2018 som syftar till att hoja
befolkningens digitala kompetens via utbildning av
folkbibliotekarier.

Barn och unga tillhor folkbibliotekens allra storsta
malgrupper och dr enligt bibliotekslagen prioriterade.
I bibliotekens uppdrag finns tre spar ddar anknytningen
till det digitala blir sarskilt viktig: att verka sprak-
utvecklande och lasstimulerande f6r barn och unga,



att bidra till kunskapsformedling och fri &siktsbild-
ning, och att 6ka kunskapen om hur informationstek-
nik kan anvindas for larande och delaktighet i kultur-
livet (Bibliotekslag 2013:801). Nar innehall pa skarmar
och mobiler ar en lika central informationskélla som
det tryckta ordet blir den digitalalaskunnigheten lika
viktig som formégan att kunna ldsa tryckt text. For att
hitta information pa internet méste vi kunna ldsa och
tolka béde text, bild, ljud och film, veta hur en webbsida
ar uppbyggd och kunna navigera mellan olika sidor,
veta hur vi anvander touchskarmen, och kunna tolka
den information vi hittar, till exempel genom att kdnna
igen olika genrer av text (Rasmussen, 2015). Folkbiblio-
tekens lasfraimjande och sprakutvecklande insatser ar
idagihuvudsak fokuserade pa traditionell litteracitet
och tryckt text. Hur kan vi inkludera dven digital
litteracitet nar vi arbetar med ldskunnighet och
lasfraimjande?

Barn vid biblioteksdatorer pa Esbo bibliotek, Finland



Kartlaggning

For att fa en 6versikt av hur biblioteken i Stockholms
lan arbetar med digitala verktyg i sin verksamhet med
barn och unga skickades tvé enkéter ut under hosten
2018: en riktades till personal inom barn- och ungdom-
sverksamheten och en riktades till bibliotekschefer.
Frén juli till september 2018 genomfordes ocksa en
informationsinsamling via bibliotekens webbsidor,
med syfte att kartlagga digital verksambhet, tjanster
och digitala marknadsforingskanaler for barn och
unga. Enkéterna har kompletterats med besok pa
bibliotek och intervjuer med biblioteksmedarbetare
runtom i Stockholms lan, for att skapa en 6versikt med
négra nedslag som ger exempel pd hur den digitala
verksamheten kan se ut. Kartlaggningen ar inte hel-
tackande, men den utgor ett underlag for fortsatt arbete.

Webbsidor och sociala medier

Regionbiblioteket har kartlagt hur biblioteken anvin-
der olika digitala kanaler for information och kommu-
nikation med barn och unga genom att gé igenom bibli-
otekens webbsidor. Utover webbsidorna finns ménga
av biblioteken i Stockholms 14n @ven pa Facebook och
Instagram, i viss mén aven pa Twitter, YouTube och
bloggar. I14dnet finns 28 olika webbsidor for folkbiblio-
tek, 27 av dem tillhor kommunal biblioteksverksam-
het. I skrivande stund tillhor en av dem bibliotek som
drivsiprivat regi (Dieselverkstaden AB i Nacka).
Naistan alla webbsidor har innehall som handlar om
hur barn och unga kan anvinda biblioteket, men det ar
bara nagra fa som har ett tilltal som tydligt riktar sig
direkt till malgruppen (fem bibliotek). Manga bibliotek
har en ansats att skriva till yngre pé sina webbsidor,
("tips till dig som dr barn”), men landar 4ndé i text-
tunga sidor med information som verkar rikta sig till
vuxna. Jarfilla bibliotek sticker ut med sin satsning
under 2018 pd den delen av webbsidan som riktar sig
till barn — de har tagit hjilp av en redaktion med barn
mellan 8 och 12 ar for att gora om sidans innehall,

stor del uppbyggd av filmklipp inspelade av barn och
biblioteksmedarbetare.

Ett bibliotek som arbetar flitigt med att né ut till sina
malgrupper genom Instagram, Twitter och YouTube dr
biblioteket TioTretton. Biblioteket ligger i Kulturhuset
vid Sergels torg i Stockholm och &r 6ppet bara for barn
mellan tio och tretton &r. En anledning till att bibliote-
ket iviss man lyckas skapa dialog med sina foljare
genom sociala medier kan vara att de har en nischad
verksamhet mot en mycket specifik malgrupp. Ménga
andra bibliotek har Instagram- eller Facebook-konton,
men med fokus pa vuxenverksamheten. Barn- och
ungdomsverksamheten dr synligiinldggen da och da,
men tilltalet vinder sig sillan direkt till de unga. Nagra
undantag finns: Instagramkontot Laslusten (@laslusten)
som drivs av en bibliotekarie pa Stockholms stadsbibli-
otek med boktips for ungdomar, och Instagramkontot
Unghuddinge (@unghuddinge) som &r ett samarbete
mellan kulturaktorer i Huddinge, bland annat bibliote-
ket, som tipsar om aktiviteter for ungdomar.

Flera bibliotek har gjort eller gor forsok med att na
ut med sin verksamhet genom YouTube: Taby, Sundby-
berg, Jarfalla, Sigtuna och TioTretton. Speciellt Taby
och Jarfilla lagger regelbundet upp filmklipp, bade for
att marknadsfora det som hander pa biblioteken, for att
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boktipsa, och dven for att dela sdidant som gjorts pa
biblioteket, till exempel animerade stop motion-filmer.
Bloggar och podcasts ér inte sa vanligt forekommande
ibiblioteksverksamheten, men Salems bibliotek har en
blogg for ungdomar och Varmdo bibliotek har en podd
om ungdomslitteratur.

Stockholms stadsbibliotek i samarbete med Malméo
stadsbibliotek lanserade under 2016 en biblioteks-
applikation for barn, Bibblix, dar barn mellan 6—2 ar
kan f& boktips och 1dsa e-bocker. Bibblix dr dn sa lange
bara tillgénglig for ldntagare i Stockholm, Malmo och
Katrineholm.

Enkat till biblioteksmedarbetare

For att fa inblick i hur bibliotekspersonal arbetar med
ochresonerar kring den digitala verksamheten skicka-
des en enkit ut under hosten 2018.

Enkéten skickades ut till 44 personer varav 30
personer svarade. Det var valfritt att svara antingen
utifran det bibliotek den svarande arbetade pa eller
utifran hela sin enhet, med flera bibliotek. De svarande
representerar bibliotek eller enheteri 17 av de 26 kom-
munerna i Stockholms lén. De skildrar hela lanets
verklighet med bibliotek i saval tatbefolkade stadsdelar
av Stockholms stad som mer glesbefolkade kommuner
iskdrgarden och inlandet.

Av 30 svarande har 28 bibliotek haft nagon typ av
digital verksamhet f6r barn och unga under 2018.
Verksamheterna fordelar sig ganska jamnt mellan
biblioteken, men en tredjedel av biblioteken stér for
cirka tvé tredjedelar av aktiviteterna.

Spelprogrammering i Scratch pa Stockholms stadsbibliotek

Digitalt skapande pa biblioteken:

"Prova pa att koda” eller "Gor din egen film”

Det ar vanligt att ha program med digitalt skapande pa
biblioteken: till exempel programmering, animering
eller filmskapande. Svaren i enkiten till biblioteken
visar att det dr 16 bibliotek som har ordnat program i
att skapa digitalt for barn och unga under 2018. En
informationsinsamling via bibliotekens kalendrar och
programblad visar att de vanligaste aktiviteterna dr att
prova pd programmering, spela tv-spel och att bygga
robotar. Ndgra exempel fran bibliotekens kalendrar ar
“3D-modellering och animering”, “filmworkshop” och
“bygg ett robotzoo”.

Digital verksamhet for barn och unga under sommaren och hésten 2018
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Biblioteksaktiviteter med digital koppling i kommunerna i Stockholms [an
juli-december 2018, informationsinsamling pa bibliotekswebbsidor.
(Med robotverkstad menas olika typer av skapande med tekniksatser och
robotar: till exempel Strawbees eller Lego mindstorm).



Aktiviteterna i digitalt skapande ordnas oftaisam-
arbete med en extern aktor: till exempel organisationer
som arbetar med programmering eller film som Coder
Dojo, Kodcentrum eller Filmverkstaden. En del av
svaren i enkiten uttrycker en osidkerhet kring vad
personalen i biblioteken ska kunna, och vad man ska
anordna med hjalp av externa arrangodrer. En person
uttrycker att de behover utbildning i digitalt skapande,
s att de inte behover ta hjilp utifran for att ordna verk-
samheten. Hos flera av biblioteksmedarbetarna finns
en onskan att lara sig mer om omradet: i enkiten sva-
rar nio personer att de skulle behéva kunna mer om
programmering, filmskapande och animering.

Atthaverksamhet i till exempel programmering och
filmskapande kréaver att man har ratt kompetens,
utrustning och tillrackligt med personal. Det kan vara
svart att hitta sjalvinstruerande aktiviteter, de kriaver
ofta ganska mycket vuxeninblandning. P4 Kista biblio-
tek 16ste personalen det genom att utfarda “korkort”
for tekniken, ddr unga anviandare fick ldra sig hantera
utrustningen sjilva och darefter fick anvinda den fritt.

Aktiviteter kan forstas innehalla digitala inslag
utan att fokus ligger pa det digitala: till exempel att
projicera en bilderbok pa duk under en sagostund eller
visa s6kning i bibliotekskatalogen pa en klassvisning.
Sédana aktiviteter har 12 bibliotek haft under 2018,
avde 30 som svarar pa enkéten.

Sociala medier och andra kanaler

20 bibliotek svarar att de anvénder sociala medier for
att kommunicera med barn och unga. I en 6versikt av
bibliotekens sociala mediekonton ar det ganska lite
som tyder pa att det verkligen dr barn och unga som nés
pa Facebook eller Instagram — det dr ett fatal bibliotek
som verkligen lyckas skapa dialog med sina unga
anviandare i sociala medier. I samtal med bibliotekarier
verkar uppfattningen vara att bibliotekskonton pa
sociala medier mest f6ljs av andra bibliotekarier. Fem
personer uppger att deras bibliotek anvander YouTube,
poddar eller bloggar for att na ut till barn och unga.

Initiativtagare och malgrupper

Det vanligaste ar att initiativet till digitala verksamhe-
ter kommer fran biblioteksmedarbetarna, mycket van-
ligare dn att ledningen initierar. Forslag fran barn och
unga besokare ar relativt vanligt, medan endast tre
svarar att initiativet har kommit utifrén. Har det att
gora med att biblioteken inte uppfattas som en naturlig
samarbetspartner for andra aktorer pa omradet?

Fran vem eller vilka kom initiativet till

den digitala verksamheten?

Personalen pé biblioteket 26
Ledningen pa biblioteket 8
Unga biblioteksanvandare 10
Vuxna biblioteksanvandare 0

Externa organisationer, foretag eller personer 3

Vilka riktar sig biblioteken till med den digitala verk-
samheten? Nitton bibliotek svarar att de avsig en
speciell mélgrupp med aktiviteterna. Det dr vanligare
med verksamhet som riktar sig mot dldre barn (6ver

6 ar) eller tondringar (6ver 12 &r). Bara ett svar handlar
om att nd riktigt sma barn (2-3 &r). Ett bibliotek uppger
att de haft digital verksamhet for barn med funktions-
nedsattningar, men det dr det enda svaret som ror en
malgrupp som ir definierad utifran ndgon annan
aspekt dn alder.

Ar den digitala verksamheten for barn

och unga viktig?

Pa fragan om den digitala verksamheten for barn och
unga ar viktig svarar 25 personer ja. Fyra personer sva-
rar nej med den framsta motiveringen att de inte tycker
att de har resurser for att prioritera omradet. "Kunde
sdkert anvdnda det mer, men det dr ju mycket vi ska
gora...”svarar en person. Ett annat resonemang hand-
lar om att det digitala inte behdvs, for att det analoga ar
tillrackligt for att locka malgruppen: “Eftersom biblio-
teket lyckas locka barn och unga énda har det inte
kdnts aktuellt att ha digital verksamhet.”

En dterkommande forklaring till varfor den har
typen av verksamhet ar viktig ar att hanvisa till att séval
biblioteket som barn och unga befinner sig i en digital
varld. "Vileverien digital virld och biblioteket dr en
del av det.” Det forklaras som ett sitt att halla sig rele-
vant p4, och som ett sitt att méta anvindarnas behov:
"Det dr viktigt for att nd en ung malgrupp da det digi-
tala dr en stor del av deras liv”. Att minska digitala
Kklyftor och ge alla barn méjligheter att prova teknik ar
en stark drivkraft for flera som svarar: “Det dr dven
viktigt ur ett jamlikhetsperspektiv, att biblioteket kan
erbjuda de barn och unga som inte har méjlighet att
privat uppleva/bruka de olika digitala mojligheterna.”
Digital forstaelse, starkt medie- och informationskun-
nighet och killkritik lyfts ocksa fram som viktiga
anledningar. En biblioteksmedarbetare gor en kopp-
ling till lasning och menar att det digitala 4r nagot som
kan bidra till att stdrka ldsningen hos barn och unga.



Tva viktiga synpunkter framkommer i svaren: att
det ar viktigt att veta var behovet finns for att lagga
resurser pa ratt verksamhet, och vikten av att géra
digital verksamhet med ett syfte, inte bara for sakens
skull.

Vad behovs for att utveckla den
digitala verksamheten?
Biblioteksmedarbetare anger att tidsbrist ar det storsta
hindret for att arbeta mer med den digitala biblioteks-
verksamheten. Att lara sig ett nytt verktyg, till exempel
ett program eller en app, tar tid och det finns en upp-
fattning om att det ar krangligt och svért. Att hitta
utrustning och vara saker pa att den fungerar ar ocksa
négot som kan vara tidskravande, och dessutom &ar
sjilva verksamheten ofta ndgot som kraver mycket
personalmedverkan och ir langt ifran sjalvgaende.
Forutom tid till fortbildning och utférande samt till-
racklig teknisk utrustning anser sig biblioteksmedar-
betarna ocksé behova béttre kunskaper for att kunna
arbeta mer med det digitala. P4 frigan "Finns det
négonting inom den digitala verksamheten for barn
och unga som du och dina arbetskamrater behéver
kunna mer om?” har dtta svarat "det mesta”eller "allt”.
Hir finns en stor vilja att uttrycka sina behov och
svaren ar langa. Ganska manga fokuserar pa praktiska
kunskaper, och da inom digitalt skapande:

Vilka hinder finns det for dig att arbeta mer med
digital verksamhet for barn och unga?

Finns det nagonting inom den digitala
verksamheten for barn och unga som du

och dina arbetskamrater behéver kunna
mer om? (fritextsvar)

Filmskapande/animation
Programmering

Tv-spel och online-spel
Poddar och poddinspelningar
Appar for barn

= = N W A~ O

Bloggar

Maénga resonerar kring hur verksamheten ska genom-
foras. Vad ska biblioteksmedarbetare kunna och vad
kan man boka in externt? Hur hittar vi aktiviteter som
gar att utfora utan alltfor mycket personalinblandning?
Hur vet vi vad anvéndarna vill ha och hur nér vi ut till
dem? Hur blir vi bittre pa att integrera digitala verktyg
iden dagliga verksamheten? Flera tog ocksa upp svar-
igheten i att hitta tid till att prova tekniken och dela
med sig av sina kunskaper till kollegor.

Ett sdtt att utveckla den digitala verksamheten ar
att bygga vidare pa de kunskaper som redan finns,
och hitta gemensamma grunder att sté pa. Var har bib-
liotekarierna sina kdarnkunskaper inom det digitala?
Pa fragan "Finns det ndgonting inom den digitala
verksamheten for barn och unga som du och dina
arbetskamrater har bra kunskap om idag?” svarar
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Hinder for att arbeta mer med digital verksamhet for barn och unga pa
biblioteken i Stockholms lan, enkat till bibliotekspersonal.



elva personer sociala medier. Sex personer tycker att

de dr kunniga pa digitalt skapande. Har borde det alltsa
finnas potential for att bibliotekspersonal ska ldra av
varandra. Fem personer valde att inte svara alls pa
frdgan. Kanske var den otydligt formulerad, eller

sa pekar det pa att det finns en viss osikerhet och
kunskapsbrist pa omradet.

Finns det nagonting inom den digitala
verksamheten for barn och unga som du

och dina arbetskamrater har bra kunskap
om idag? (fritextsvar)

Sociala medier

jury
-

Digitalt skapande
YouTube
MIK/kallkritik
E-bocker

Bloggar

Ipad, datorer, mobiler
Bibliotekets egna tjdnster
Appar for barn

Tv-spel

3D-skrivare
Wikipedia

Nej

Vet ej/Forstar ej fragan
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Inget svar

Enkat till bibliotekschefer

Enkéten till bibliotekschefer skickades ut till 38 per-
soner och 24 svar kom in. De svarande representerar
bibliotek eller biblioteksenheter i 14 av 26 kommuner i
Stockholmslan.

Styrdokument, prioriteringar och

framtida satsningar

Fyra avkommunerna i Stockholms 14n har ndgon form
avmalsattning for den digitala verksamheten for barn
och ungaibiblioteksplanen. Sodertilje kommun fore-
sétter sigisin biblioteksplan att erbjuda verksamhet
utifrdn ett barnperspektivinom den digitala arenan
(Malmquist, 2017) och Nyndshamn kommun vill
utforma nya former av litteraturformedling via digitala
medier (Kultur och fritidsavdelningen Nynashamn,
2016). Nar bibliotekscheferna tillfrdgas uppger alla att
det saknas strategier och planer for den digitala verk-
samheten for barn och unga, trots att 16 biblioteks-
chefer anser att omradet ar helt eller delvis prioriterat.

Eftersom méalgruppen ar prioriterad maste ocksa verk-
samheten vara prioriterad, resonerar ndgra. Andra
bibliotekschefer menar att eftersom det generella arbe-
tet med det digitala ar inskrivet i biblioteksplanen finns
detingen anledning att skriva in digital verksamhet for
en specifik mélgrupp. Pa 14 bibliotek eller biblioteks-
enheter finns det planer pa framtida satsningar inom
omréadet, vilket kan tyckas sta i motsattning till att
verksamheten inte dr beskriven i biblioteksplanerna.
Flera bibliotekschefer beskriver planerade satsningar
kring skapande verksamhet: till exempel digitala DIY
kit, animering och programmering. Tva biblioteks-
chefer ndmner Instagram som ett verktyg som de vill
ha mer verksamhet med.

Pa fragan om den digitala verksamheten ar priorite-
rad gar det att urskilja tva synsitt. Ndgra svar sitter
den digitala verksamheten i motsittning till annan
verksamhet. "... inte pd bekostnad av dvrig service
for barn o unga” menar en chef. En annan chef menar
att det digitala inte 4r ndgot som ska prioriteras ilas-
framjande arbete. Det andra synséttet fokuserar pa det
digitala som négonting som behover integreras i annan
verksamhet — att det ska bli naturligt att anvénda digi-
tala verktyg, att det digitala biblioteket ska bli priorite-
rat, och vikten av att integrera det digitalailas- och
sprakframjande verksamhet. "Vi behover tdnka in det
digitala biblioteket som en helt naturlig biblioteks-

Boltips: .p
*oktips; E-bbcker Fﬁrungu

Bokbladdrare pa Kista bibliotek
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verksamhet, som krdver samma bemanning och upp-
mdrksamhet som det analoga.” sammanfattar en chef.

Sju svar uttrycker en 6nskan och en vilja att géra
mer inom omradet, men hinvisar till olika hinder for
utveckling av verksamheten: kompetensbrist, ekono-
miska forutsattningar, lokaler. Ett svar sammanfattar
problemet: "Vi har varken personella, ekonomiska
eller rumsliga forutsdttningar for det. I framtiden
borde det sjalvklart vara prioriterat. Det dr en sd vik-
tig del for alla och for den yngre generationen en
sjdlvklarhet. Biblioteken behover hitta former for att
arbeta med digital verksamhet integrerat i den verk-
samhet som redan finns.”

Medarbetarnas kompetens och fortbildning

Alla bibliotekschefer som svarar pa enkéten ar 6verens
om att det behovs kompetenshojande insatser pa omré-
det. Flest tycker att det behovs battre kunskaperi att
anvinda digitala verktyg med fokus pa barnverksam-
het sd som sagostunder, vilket jag tolkar som en 6nskan
att se det digitala som ett mer integrerat arbetssitt i
traditionell, lasfraimjande verksamhet. St6d for peda-
gogisk fortbildning och kunskapsdelning dr ocksa
nagot som efterfragasihog grad — vilket tyder pa att
det kanske inte ar rent praktiskt kunnande som i forsta
hand behdvs utan snarare att det handlar om att kunna
lara och lara ut. Vikten av att dela erfarenheter mellan
olika bibliotek och fa inspiration utifrén dr ndgot som
flera bibliotekschefer lyfter fram nir de far formulera
sig fritt.

Finns det ett behov av kompetenshdjande

insatser for medarbetarna pa omradet?
I sa fall inom vad?

Att anvianda digitala verktyg med fokus pa
barnverksamhet (i sagostunder, med mera) 20

Att formedla kunskaper inom omradet pa
ett pedagogiskt satt 18

Det beho6vs néatverk inom omrédet for battre
kunskapsdelning mellan medarbetare 14

Kunskap om digital integritet och sdkerhet 12

Att kommunicera med hjélp av digitala

verktyg, till exempel sociala medier 11
Att skapa digitalt innehall, till exempel

att blogga eller gora filmklipp 10
Att soka och viardera information pa natet 8

Nej, mina medarbetare har tillrackliga
kunskaper 0

De flesta bibliotekschefer anser att alla medarbetare
som arbetar med barn- och ungdomsverksamhet ska
ha hog digital kompetens, och ungefar tva tredjedelar
av cheferna tar den kompetensen i beaktning vid ny-
anstallningar. Specialkunskaper som efterfragas rela-
terar till maker-verksamhet, digital kommunikation,
kallkritik och MIK, och barns och ungas medievanor.
Ett svar lyfter fram medarbetarnas "utvecklingslust
och kunskap kring utveckling” som viktigt vid rekryte-
ringar, att forhallningsséttet ar viktigare d4n praktiska
kunskaper.

Behovs det en annan sorts kompetens for att arbeta
med digital biblioteksverksamhet for barn och unga én
for vuxna anvindare? Har gar &sikterna isdr. Nagra
anser att det &r samma kompetenser, men att det hand-
lar om att vara insatt i vad som ar aktuellt for mal-
gruppen — vilka spel som spelas for tillfallet, vad som
ar populért pa YouTube. Manga papekar att barn och
unga ligger fore och har en storre vana vid det digitala,
och att det darfor ar viktigt att vara béttre insatt och
tanka pa ett annat sitt, till exempel arbeta mer med
kallkritik eller ha ett mer kreativt forhallningssatt.
"Barn och unga dr fore rent tekniskt, de kan mer och
dar blir fokus snarare pa kdllkritik in pa sokmetoder
etc”. Synsittet att det viktiga ar att vara expert pa det
man gor, oavsett mélgrupp eller verksamhet, tar sig
ocksé uttryck: "Det viktiga dr att man har rdtt kompe-
tens sd att man sjdlv kdnner sig sdker pa det man gor.
Oavsett om man jobbar med sagostunder, workshops
for tweenisar eller visar kommunens e-tjdnster for
vuxna’.

Vad star i vagen for den digitala
verksamheten pa biblioteken?
Bibliotekschefer och biblioteksmedarbetare verkar
vara Overens i delar av sin problemformulering: det ar
tidsbrist och brist pé kunskap som sétter stopp. Flera
av cheferna menar att det finns en brist pa forstéelse
frén politiker och kommunala tjainsteman — att det har
ar ett viktigt omrade som behover resurser. Fragan ar
om det saknas en insikt i hur biblioteken kan stétta i
samhallets digitalisering? Vem bar ansvaret for att
driva den fragan och skapa forstaelse for att biblioteket
kan verka for att minska digitala klyftor och stiarka
digitala kompetenser hos barn och unga?
Kommentarer som dterkommer i béda enkiterna
handlar om bristen pa intresse hos personalen: “Jag
tror ocksa att vii personalen inte har ndgot jdttestort
digitalt intresse, och dd@ hamnar den delen i skymun-
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dan ndar vi prioriterar.” ”Vore bra om alla hade det

[god digital kompetens], men alla har inte intresse.”



“Intresset ar stort hos barnen men svalare hos med-
arbetarna.” Ytterligare en fraga att stilla sig ar om det
ar rimligt att anvindandet av digitala verktyg ska
hénga pé enskilda medarbetares personliga intresse?
Diskussionen terkommer i ett senare avsnitt.

Tre biblioteksexempel

Alla bibliotek har olika forutsittningar att jobba med
sin digitala verksamhet, bland annat utifran den
utrustning de har, kompetensen hos personalen och
etablerade samarbeten ilokalsamhaéllet. For att ge en
bild av hur det kan se ut har jag besokt tre olika biblio-
teki Stockholms 1an med skilda férutsiattningar.

Kista bibliotek i Stockholms stad

Kistainorra Stockholm har drygt 13 0oo invdnare.
Biblioteket invigde sina nya lokaler i Kista galleria
2014. Dé satsades stort pa teknisk utrustning: bibliote-
ket har tva scener som ar utrustade med ljus- och ljud-
system, projektorer och en green screen. Det finns
ocksd en 3D-skrivare, digitala affischeringsskérmar,
iMac-datorer, tre konstboxar med digitala skarmar dar
biblioteket visar utstédllningar som bild, film eller text,
surfplattor och bokbladdrare: touch-skarmar place-
radeihyllorna dar besokare kan fa boktips och ladda
ner e-bocker direkt till sina konton. I dagsléget dr en
person anstélld med teknisk kompetens, som ska bade
skota underhall, sta for digital programverksamhet
och skapa innehéll till skirmarna. Alla medarbetare pa
biblioteket har inte samma digitala kunskaper, men vid
nyanstillning far varje person en grundliaggande
genomgang av hur tekniken fungerar. Biblioteket har
ett hogt besokstryck, cirka 2000 besok om dagen,

och dr 6ppet mellan 10 och 21 varje dag.

Biblioteket arrangerar aterkommande program
kring digitalt skapande, ofta i samarbete med externa
aktorer. En hel del av verksamheten kommer till genom
onskemal utifran — kanske just for att Kista bibliotek ar
vilkant i omradet och har goda tekniska forutsatt-
ningar. Stadsdelen Kista dr ett center for IT och teknik-
utveckling, och biblioteket har haft lokala samarbeten
med universitetet och organisationer i omradet.

Rebecca Medici, producent, och Kristoffer Sannes-
tam, ljudtekniker pa biblioteket, tycker att det ar vik-
tigt att det finns en koppling till barns och ungas egna
berittande och uttryck i den digitala programverksam-
heten, oavsett medium. Ett exempel pa det ar projektet
Push Play, som skapades i samarbete med scenkonst-
kollektivet Hybris. Ungdomar i omradet skrev och
spelade in berattelser som ska upplevas pé specifika

stillen i biblioteksrummet — genom att ldna mp3-
spelare kan biblioteksbesokare ta del avdem.

Kista bibliotek har dven haft workshops i digitalt
skapande f6r barn med funktionsnedsittningar. Efter
onskemal ordnade biblioteket robotverkstider med en
extern teknikpedagog. En forutsittning for att det
skulle lyckas var den goda kontakten mellan biblioteket
och stadsdelens samordnare for barn och unga med
funktionsnedsattningar. Aktiviteterna genomfordes
efter att biblioteket varit med pa ett dialogkafé kring
fritidsaktiviteter for barn och unga med funktionsned-
sattningar. Att arbeta med att fanga upp direkta 6nske-
mal fran anvandare och omsitta dem i praktiken kan
vara ett sétt att vara siker pé att programverksam-
heten ar relevant och efterfrégad.

Hovsjo bibliotek i S6dertalje kommun

Hovs;jo bibliotek 6ppnade 2017 och ar ett litet bibliotek
mitt i Hovsjo, en stadsdel i S6dertélje med cirka7 000
invéanare. Dar finns en skola, tre forskolor och en fri-
tidsgérd, som &r beldgen precis mittemot biblioteket.
Det ger mycket bra forutsattningar for samverkan och
mojlighet for biblioteket att enkelt kunna na néastan
alla omradets barn och unga. Biblioteket har en
anstilld kulturpedagog med inriktning mot IT, en av
tvé personer inom kommunen som ska arbeta med
omréadet.

Biblioteket dr utrustat med en smartboard och surf-
plattor att anvinda i verksamheten. Natasha Ekstrom
som &r kulturpedagog tycker att det ar viktigt att tekni-
ken anvéands i s hog grad som majligt. Darfor ar smart-
boarden alltid igdng under 6ppettider for att barn ska
kunna spela spel och ordlekar pa den. P4 sa sitt ges de
en chans att sjalva testa och leka. Idén &r att biblioteket
ska ge ett annat forhallningssétt &n skolan till digitalt
larande, "precis som laslust”, sdger Natasha, ett krav-
16st utforskande. Har har biblioteket hittat ett satt att
ge anvandarna tillgdng till tekniken pa ett satt som
efterfragas av biblioteksmedarbetare: utan att det kra-
ver sa mycket personalinblandning och forberedelser.

Pa Hovsjo bibliotek har Natasha satt ihop lddor med
tekniska kit av olika slag, som kan bokas av alla folk-
bibliotek i S6dertélje. Dar finns lddor med MakeyMa-
key, LittleBits, Bloxels, Blue-Bot och 3D-pennor. Under
en heldag fick personal fran varje bibliotek utbildning i
hur kiten kan anvandas, och darefter cirkulerar de pa
biblioteken. Nu bokas de till punktinsatser, till exempel
drop in-verksamhet pa loven, men tanken &r att de ska
finnas under en lingre period pa varje bibliotek sa att
béde personal och besokare ska kunna fordjupa sina
kunskaper i hur de kan anviandas.
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Genom aktiviteterna med digitala inslag har biblio-
teket natt nya mélgrupper. De méarker att barn, framst
pojkar, som inte brukar synas till dar har borjat besoka
biblioteket. En forhoppning ar att kunna rikta sig mer
till ungdomar, det ar mest barn fran 1ag- och mellan-
stadiet som kommer till biblioteket, men genom att
samarbeta mer med fritidsgarden hoppas biblioteks-
medarbetarna pa att na &ven de som ar lite dldre.

Vallentuna bibliotek i Vallentuna kommun
Vallentuna kommun i norra Stockholms lan har drygt
33 000 invanare. Huvudbiblioteket ligger mitt i Vallen-
tuna centrum. Barn- och ungdomsavdelningen ar ljus
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och 6ppen och inredd i glada farger som lockar till sig
besokare som passerar forbi huset. Det finns tva dato-
rer som anvénds flitigt av barnen, for tillfallet dr det
ofta onlinespelet Roblox som spelas pa dem. Surfplat-
tor finns bakom disken, men anviands i stort sett bara
vid Legimusregistreringar. Barn- och ungdomsavdel-
ningen har inga bildskdrmar eller touchskarmar. P4 sa
sétt ar Vallentuna bibliotek ganska representativt for
biblioteken i Stockholms ldn: de digitala verktygen ar
inte sé synliga ute i biblioteket utan tas fram vid speci-
ella aktiviteter.

Under sommarloven arbetar barnbibliotekarierna
med en poangjakt for att uppmuntra barns sommar-
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lasning, dar barnen far poang for att utfora olika
uppdrag. En del av tdvlingen handlade om att skicka in
bilder. For att marknadsfora poangjakten och halla
kontakt med deltagarna anviande sig personalen bade
aven blogg, dir de delade inskickat material frén tav-
lingen, och kontakt via sms, dar de tipsade om nya upp-
drag att genomfora. Martina Strolz, barnbibliotekarie i
Vallentuna, funderar pa fler sdtt att fora in det digitala
som en naturlig del av verksamheten for barn och unga.
Ett satt kan vara att gora det digitala mer synligt — till
exempel genom att 1ata bibliotekets filmade julkalen-
der rulla pa skdrmarilokalen. En metod som bibliote-
kariernaiVallentuna funderar pa att arbeta med ar
filmade boktrailers, men tidsbrist har férhindrat det.
Martina Strolz stéller sig fradgan hur digitala bibliote-
ken ska vara ndr manga barns vardag redan ir sé digi-
tal? Det dr en fragestéllning som flera biblioteksmed-
arbetare tar upp i enkatsvar och i samtal, och den
aterkommer i avsnittet Diskussion.

MakeyMakey pa Stockholms stadsbibliotek
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Diskussion

Folkbiblioteken har linge arbetat med digitala tjanster,
service och medier som en sjdlvklar del av sitt uppdrag.
Men hur digital r barn- och ungdomsverksamheten?
Iden harkartlaggningen framkommer att ungefar
hélften av folkbiblioteken i Stockholms l4n erbjuder
program med digitalt skapande, halften av biblioteken
ldnar ut tv-spel och en tredjedel av biblioteken har
anvant digitala verktyg pa sagostunder, bokprat eller
visningar. Bara ett litet fatal av bibliotekens webbsidor
har innehall med ett tilltal som verkar rikta sig till barn
och unga. Nistan alla bibliotek finns pa sociala medier
men en granskning av bibliotekens kanaler tyder pa att
det dr svart for biblioteken att skapa dialog med barn
och unga dar. Bloggar, YouTube och poddar har utfors-
kats av ndgra enstaka bibliotek i lanet som medel for
boktips och boksamtal. Kartlaggningen ovan har varit
ett forsok att svara pa fragan Hur ser den digitala
verksamheten ut idag? Det har avsnittet gér djupare in
pé fragan om syfte och méalsittningar med verksam-
heten. Avsnittet "Utmaningar och forslag pa 16sningar”
gérigenom de hinder som stér i vigen for utveckling av
den digitala verksamheten. Det avslutande avsnittet
"Metoder” diskuterar fragan Hur kan vi utveckla den
digitala verksamheten? utifran goda exempel och
forslag pa verksamhet.

Varfor ska biblioteken ha
digital verksamhet?

Det framkommer i kartliggningen att bade bibliotek-
schefer och biblioteksmedarbetare i linet dr 6verens
om att den digitala barn- och ungdomsverksamheten
ar ett viktigt omrade, som méanga skulle vilja arbeta
mer med. For att utveckla omradet i ritt riktning
behovs en reflektion kring fragan Vad dr syftet med
verksamheten? och mélsittningarna kan vara olika for
olika typer avverksamhet. Svaren i enkiterna har en
tendens att utgé ifran bibliotekens behov nar man
beskriver méalsattningar med den digitala verksam-
heten: barn och unga leverihog grad i en digital varld
och biblioteken behover ocksé vara digitala for att

fortsdtta vara relevanta. Vibehover utveckla mal-
sattningar som istéllet utgar ifran anvindarna. Vad
harbarn och unga f6r behov och hur kan biblioteken
anvanda digitala verktyg och tjanster for att tillmo-
tesgé dem?

Nedan foljer forslag pd méalsittningar och fordjup-
ningsomréden for biblioteken.

Malsattning: Att starka medie- och

informationskunnighet/digital kompetens

Digital kompetens och medie- och informations-

kunnighet dr anvindbara begrepp i det har samman-

hanget, och de anvinds ibland som synonymer.

Skolverket definierar digital kompetens som att:

o kunna forsta hur digitaliseringen paverkar sam-
héllet och individen

o kunna anvianda och forsta digitala verktyg och
medier

¢ haett kritiskt och ansvarsfullt forhallningssatt till
digital teknik

» kunnalésa problem och omsitta idéer i handling pa
ett kreativt sitt med anvindning av digital teknik
(Skolverket, 2018-08-16)

Statens medierdd sammanfattar medie- och informa-

tionskunnighet (forkortat MIK) som att:

o forstd mediers roll i samhallet

» kunna finna, analysera och kritiskt viardera
information

¢ sjalvkunna uttrycka sig och skapa innehall i olika
medier
(Statens medierad, 2017-01-27)

Irelation till folkbibliotekets uppdrag handlar MIK och
digital kompetens om att ge invinare verktyg att delta i
samhallet och kulturlivet pa lika villkor. Det handlar
inte bara om att kunna hantera de faktiska digitala
verktygen: kunna dela bilder, redigera filmer, anvinda
Facebook. MIK handlar ocksa om att veta vad som lig-
ger bakom innehéllet i de digitala tjansterna och hur
vart beteende paverkas avdem. Hur paverkar Googles



algoritmer det sokresultat vi farivara webblasare?

Hur vet vi om ett YouTube-klipp med en influencer
innehéller sponsrat inneh&ll? Hur har digitaliseringen
paverkat debattklimatet i samhéllet? Hit hor ocksa att
kunna tolka bilder och filmer, nagot som blir allt vikti-
gareidet bildintensiva medielandskap vi befinner oss
i. MIK och digital kompetens ingar ocksé i digital litte-
racitet, vilket innebar att vi behover vara digitalt
laskunniga for att kunna ta till oss information och
skapa innehéll.

Det dr anméarkningsvart/forvdnande att bara tre
biblioteksmedarbetare i enkidtsvaren namner MIK-
relaterade kunskaper, som kallkritik, som nagot de
anser sig vara bra pa inom det digitala omrédet. Det gar
emot bilden som ges av resultatet fran sjalvskattnings-
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Sagostund med iPad
i Barnens bokbuss,
Stockholms stads-
bibliotek

testet som genomfordes 2018 i satsningen Digitalt
forst, dar kallkritik, informationss6kning och infor-
mationshantering ar sdédant som biblioteksmedarbe-
tare i Stockholms lan generellt anser sig vara bra pa.
Att fler inte namner kéllkritik och MIK i den hir enkéa-
ten som kompetenser som de tycker att de beharskar
kan dven bero pa att det inte uppfattas som nagot som
riktigt hor till den digitala verksamheten.

En fraga som ofta dyker upp i samtal om MIK och
barnverksamhet med folkbibliotekarier 4r om inte hela
omréadet egentligen tillhor skolan och skolbiblioteken?
I en diskussion med barnbibliotekarier fran hela
Stockholms lan dok det upp en fraga frdn en medarbe-
tare: skolan har ansvar for kallkritik gallande formellt
larande, men vem har ansvar for kallkritik i barn och
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ungas digitala vardagsliv, till exempel vad géller influ-
encers och sociala medier? Det finns en lucka hir, och
folkbiblioteken skulle kunna ta ett storre ansvar for de
har fragorna. Folkbiblioteken kanske har négot att
hamta fran skolbiblioteken, kan det behdvas fler kon-
taktytor for kunskapsutbyten? Inom bade skolbibliotek
och universitetsbibliotek finns ett pedagogiskt forhall-
ningssatt som folkbiblioteken skulle kunna anamma i
storre utstriackning — for att gd mer fran en service-
inriktad verksamhet till en verksamhet som ger "hjalp
till sjalvhjalp”.

Malsattning: Att ge barn och unga méjlighet
till olika former av uttryck och information

Barnet ska ha rdtt till yttrandefrihet. Denna rdtt
innefattar frihet att oberoende av territoriella
grdnser soka, ta emot och sprida information
och tankar av alla slag, i tal, skrift eller tryck, i
konstndrlig form eller genom annat uttrycks-
medel som barnet vdljer.

artikel 13 Barnkonventionen

For bibliotekens barn- och ungdomsverksamhet ar
artikel 13 1 Barnkonventionen hogst relevant — folk-
biblioteken erbjuder en plats for utforskande, identi-
tetsskapande och larande bortanfor skolans formella
larande. Ar det 6verhuvudtaget méjligt att arbeta uti-
frdn Barnkonventionen om biblioteken inte anammar
digitala verktyg som medel for barn och unga att hitta
sina uttryck? Bade for att minska de digitala klyftorna
och ge fler tillgang till verktygen, men dven for att
starka barns ritt att sjdlva vilja uttrycksmedel. Om vi
menar att det skrivna ordet och litteraturen ar det slut-
giltiga mélet med all verksamhet ifragasatter vi barns
och ungas egen ritt att sjilva vilja uttryck och medie-
format.

Ett viktigt anvandningsomrade for digitala verktyg
ar att de kan anviandas som ett uttryckssatt for dem
som dnnu inte har lart siglasa och skriva eller f6r dem
som haller pa att lara sig svenska. Biblioteksrummet
domineras av det skrivna ordet. Bocker, skyltar, affi-
scher, information - det mesta formedlas med ord och
bokstéver. For ndgon som inte kan tyda texten dr det
otillgdngligt. Men genom digitala verktyg kan de som
inte har ett skriftsprak goras delaktiga i biblioteksrum-
met. Surfplattor, skirmar och till och med ldneauto-
mater, kan bli verktyg for att stirka barns egenmakt.
Sprékforskaren Susanne Kjédllander (2014) har i pro-
jektet AppKnapp synliggjort hur forskolebarn visar
aktorskap genom att anvanda surfplattor, langt innan

de kan tala, lasa eller skriva. Med en surfplattaihan-
den gar det att uttrycka sig med ljud, bild eller film. P&
en skarm i rummet gar det att komma till tals och sétta
avtryckibiblioteksmiljon, eller ta del avinformation i
form av bilder eller filmer. Och ett litet barn som dnnu
inte har lart sig att 1dsa kan stolt visa sin fordlder hur
man l&nar en bok i laneautomaten. P4 sé vis kan de
digitala verktygen bli ett sitt att stdrka barns och ungas
egenmakt och sjalvfortroende i biblioteksrummet.

En av folkbibliotekens prioriterade grupper ar per-
soner som har annat modersmaél 4n svenska, och de
som talar ngot av minoritetsspréken finska, mean-
kieli, samiska, romani chib och jiddisch. Barn och unga
med annan sprakbakgrund an svenska ar darfor en
dubbelt prioriterad grupp for biblioteken. Har finns
det potential for en utvecklad biblioteksverksamhet,
som lyfter fram digitala resurser som kan stodja fler-
spréakighet och sprakutveckling. Ett exempel ar polar-
bibblo.se, en webbplattform for barns eget skrivande
och berittande som startades av Regionbibliotek
Norrbotten. Den ska utvecklas som en resurs for att
starka minoritetsspréaken (Raymond, 2018). Digitalt
skapande i olika former kan vara ett sétt att arbeta med
det sprakutvecklande uppdraget och inkludering. I
projektet Sprak, makt och skapande har Regionbiblio-
tek Sormland utforskat skapandet som en ingéng till
attjobba interkulturellt och med héallbar samhallsut-
veckling, utifran ett kollektivt larande: *Tillfdllen dér
allas kunskaper tas tillvara stdrker individen, ger
plats for fler perspektiv och kan bidra till forandrade
maktférhdllanden. Att mojliggora skapande aktivite-
ter dr attjobba proaktivt med yttrandefrihet.”
(Alneng, 2018).

Malsattning: Att bekrafta virdet av olika

former av berdttande

Berittelser 6verskrider bade genrer och medier, och
gor detidag i allt hogre utstrackning. For biblioteken
kan verksamheter som filmskapande, programmering
och speldesign bli ett sdtt att bekréfta viardet av olika
former av berédttande. Det kan hjilpa till att hoja statu-
sen pa barns och ungas egna val av medier och eget
berdttande.

Didaktikforskaren Stefan Lundstrém argumenterar
aterkommande i sin forskning for att skolans undervis-
ning i hogre grad ska ta hansyn till multimedialitet och
genredverskridande textuniversum, eftersom det ar en
form av kompetens som behover utvecklas — en narrativ
kompetens som inbegriper beridttande i ménga former
(Lundstrém och Olin, 2010). Samma synsétt kan till-
lampas pé bibliotekens verksamhet. ”Textuniversum”



syftar pad de ménga olika medier och sammanhang dar
en berittelse kan rymmas: ta till exempel Harry Potter-
universumet, dir inte bara bocker utan dven filmer,
tv-spel och fan fiction hor till. Har dr berittelserna och
litteraturen inte langre ndgot som begriansas aven
ensam forfattares idéer, utan snarare nagot som
omskapas och aterberittas kollektivt hela tiden.

Var gar gransen mellan olika medieformat? Var gar
grinsen mellan bok och spel? Speciellt for barn finns
det en uppsjo av olika bokappar, multimediala
e-bocker som innehéller bild och ljud, interaktiva lar-
plattformar och hybrider mellan bok och spel. Det
senaste Epub-formatet for e-bocker har stod for video,
ljud och interaktiva element, vilket kan komma att
innebédra dnnu fler sdidana inslag i e-bockerna fram-
over (Svenska barnboksinstitutet, 2018). Biblioteken
arbetar redan till viss del med ett multimedialt forhall-
ningssétt: formedling av medier i olika format, filmvis-
ningar, programverksamhet i att skapa med bilder och
teckna serier, och sd vidare. Men varderas alla medie-
former lika? Carina Fast beskriver i sin forskning om
barns litteracitet hur vuxna viarderar barns kulturella
bakgrunder olika, dar bara vissa erfarenheter raknas i
las- och skrivundervisningen (Fast, 2009). Hon visar
att barns tidiga litteracitet i hog grad relaterar till den
medievarld och de leksaker de omges av, och argumen-
terar for att vuxna ska anvinda sig av den kunskapen
och lata alla erfarenheter fa ta sig uttryck i verksamhet
som syftar till att starka barns 14s- och skrivformaga.

Digitala spel pd mobiler, konsoler eller datorer ar en
stor del av manga barns och ungas liv, som far relativt
lite uppméarksamhet i kultursammanhang. Bjorn Sjo-
blom, forskare pa spel och barnkultur, beskrevien
forelasning pa Motesplats barnkultur 1 oktober 2018
en hierarkisk medietrappa diar vuxna varderar barns
mediekonsumtion: dd hamnar bocker hogst upp, och
spel hamnar lingst ner. Andé ir spel en kulturform
som manga barn och unga sysslar med. I en kartlagg-
ning 6ver barns kulturaktiviteter fran Myndigheten for
kulturanalys (2017) framkom att 75 % av barn och unga
spelar och att 11 % av barn och unga som besoker bibli-
oteken gor det for att surfa eller spela. Av killar i hog-
stadiet och gymnasiet dr det hela 94 % som dgnar sig
at spelande, och det ar en grupp som biblioteken ofta
stravar efter att nd. Bobbi A. Sand, spelproducent och
fore detta biblioteksmedarbetare, beskriver i boken
Vixande virldar (2017) hur bibliotekarier och andra
yrkesgrupper skulle kunna arbeta mer med bade digi-
tala och fysiska spel som medium. Hon vill reda ut
missuppfattningarna och visa pa den bredd av spel som
finns — med manga mindre spelféretag som brinner for
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att dela med sig aven unik beréttelse. Att inkludera
spelibibliotekets verksamhet &r att ta barns och ungas
kulturutévande pa allvar, och 1ata dem hitta sitt
uttryck och berédttande i en form som passar dem.

Malsattning: Att minska digitala klyftor

Flera biblioteksmedarbetare i enkdten beskriver att

en viktig drivkraft for att arbeta med den har typen av
verksamhet dr att minska digitala klyftor. Hur ser
anvandningen av digitala verktyg ut hos barn och
unga? Enligt rapporten Svenskarna och internet 2018
(Internetstiftelsen i Sverige, 2018) har 99 % av unga
mellan 12-25 ar tillgéng till en mobil med internet. Men
for yngre barn, fran 8-9 ar, ligger tillgdngen pa cirka
85-90 %. Ett bibliotek som jag besoker har en policy om
att inte boktipsa om e-bocker, eftersom de inte vill for-
utsitta att barnen som kommer dit har mgjlighet att
ladda ner dem. Digitala klyftor kan handla om tillgéng
till de faktiska verktygen (surfplattor, mobiler, datorer)
och hur ofta de anviands, men det kan ocksa handla om
innehallet: vilka appar och program &dr det som anvands?
Nar larappar eller biblioteksappar som Bibblix alla
barn? Enligt Internetstiftelsen i Sverige (2018) ar hus-
héllsinkomst en viktig faktor som paverkar internet-
anvandningen: en fjardedel avvuxna med en ars-
inkomst under 150 000 anvénder inte internet
dagligen. Sannolikt paverkas dven barns och ungas
internetanvindning av deras socioekonomiska bak-
grund. Om vi vill verka for en jamlik tillgang till biblio-
tekens verksamheter, for att skapa digital delaktighet,
behover vi kartlagga anvindningen av bibliotekstjans-
ter och deltagandet i programverksamhet. Var finns
anvandarna, och vilka dr de? Var saknas de?

Att arbeta med riktade insatser 6ver nétet kan vara
ett sdtt att 6ka den digitala delaktigheten for grupper i
utanforskap. Med digitala tjanster och verktyg finns
det potential att erbjuda verksamhet for dem som av
olika skal kan ha svart att komma till biblioteket, till
exempel personer med vissa fysiska eller psykiska
funktionsnedsattningar. Att verka 6ver nétet ar speci-
ellt pa flera sitt: det erbjuder en anonymitet for anvan-
daren och suddar ut geografiska avstand. Forumen
www.bokeirklar.se och www.goodreads.com handlar
om att fa lasare att hitta varandra. Folkbibliotek
anvander sig av de har plattformarna for vuxenverk-
samhet, meniden hir kartlaggningen har jag inte
hittat ngra exempel pa att de anvinds inom barn- och
ungdomsverksamheten.

En grupp som sticker ut pé flera sitt i sin internet-
anvandning ar barn och unga med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar (NPF). Rapporten Mer oftare
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och ldngre tid (2016) gjord av organisationen Attention
visar att barn och unga med NPF anvander internet i
storre utstrackning dn andra, pa ett annat sitt, och att
de dr mer utsatta for krankningar och trakasserier pa
internet. Den hér gruppen skulle kunna gynnas av
riktade insatser fran biblioteken, bide direkt och
genom att biblioteken ger kunskapsstod till vuxna i
deras nérhet.

Det saknas underlag for hur barn och unga med
andra typer av funktionsnedséttningar an NPF anvan-
der internet. Studien Svenskarna med funktions-
nedsdttning och internet (Begripsam, 2018) faststaller
att vuxna med funktionsnedsittning ofta har svarare
attanvianda internet 4n vad som framkommeriandra
stora undersokningar om befolkningens internet-
anvandning, men ocksa att det finns stora skillnader
mellan olika grupper med olika funktionsnedsittningar.
Det pekar pa att a&ven undersokningar som giller barn
och unga kan vara snedvridna, och att det kan finnas
grupper aven dar som star utanfor digitaliseringen.
Hur undersokningarna utformas kan avgora vilka som
svarar: undersokningar med manga, krangliga fragor
dar det bara gar att svara genom telefon eller webb-
enkiter kan ge ett visst bortfall.

Utmaningar och férslag pa lésningar

Ikartldggningen har ett antal utmaningar pekats ut
som centrala och som hinder for utveckling av den
digitala verksamheten, bade av biblioteksmedarbetare
och av bibliotekschefer. Det handlar dels om konkreta
problem som brist pa tid, otillrackliga kunskaper och
bristfillig utrustning. Det finns ocksa en uppfattning
om en motsattning mellan den digitala och den fysiska
verksamheten, och dsikter om att det digitala kan vara
négot skadligt for barn och unga.

UTMANING:

Bilden av en motséttning mellan det digitala

och det analoga

"Det dr skont att vara en fast och fysisk motvikt till det
digitala.” Sa resonerar en biblioteksmedarbetare i
enkatundersokningen som svar pa fragan ”Vilka hin-
der finns for dig att arbeta mer med digital verksamhet
for barn och unga?”. Personen ger uttryck for en mot-
sdttning mellan det fysiska och det digitala biblioteket.
Viljan att avsta frén digitala verktyg kan bero pa flera
saker. Precis som svaret har uttrycker kan det bottna i
en overtygelse om att barn och unga behover en skdrm-
frizon — en plats som tillhandahéller ndgot analogt och
fysiskt. Hur paverkas barn och unga av att spela, surfa,

kolla pa filmklipp och ldsa pa en skarm? Eftersom
utvecklingen gér snabbt och vara digitala vanor etable-
ras tidigare och tidigare fran ar till &r har forskningen
haft svart att hinna med. Det finns ingen samlad bild av
hur den kognitiva utvecklingen hos barn paverkas av
skiarmanviandning. Det som ar tydligt ar att innehéllet
spelar roll — larappar for lastraning kan 6ka laskunnig-
heten, pedagogiska filmer kan 6ka vokabuléren, spel av
en viss karaktir kan 6ka uppmiarksamheten och den
spatiala formégan (Anderson och Subrahmanyam,
2017). Idag fors en polariserad debatt kring barn och
digitala medier. Den ena sidan menar att "djavulen
finnsivéra telefoner”, som det beskrevsien artikel i
Dagens nyheter (Bowles, 2018). Den andra sidan pratar
om en "mediepanik” som uppstéatt, med bland annat
medieforskaren Elza Dunkels som férsvarare av barns
och ungas internetanvandning. Biblioteksmedarbetare
behover hitta ett rationellt forhallningssatt till att
anvéanda digitala verktyg och samtala om dem, trots
den upphettade debatten.

Kan biblioteken 6verhuvudtaget vara troviardiga
avsandare av sitt digitala bildningsuppdrag om vi tar
avstand fran det digitala, och bilden av biblioteket
begrinsas till en fysisk plats f6r en boksamling?
Katarina Michnik, forskare pé Bibliotekshogskolan,
menar i avhandlingen Samhdllets allt-i-allo — om
folkbibliotekens sociala legitimitet (2018) att om bibli-
oteken ska uppfylla nya behov, till exempel i och med
digitaliseringen, méste det goras pa ett sitt sé att kom-
petens, ekonomiska resurser och verktyg ar tillrack-
liga, annars kommer legitimiteten att ifrigasittas.

Ett bibliotek som saknar teknisk utrustning, dar den
digitala kompetensen beror helt och héllet pa persona-
lens personliga intresse, och dar de digitala tjainsterna
ar fa och bristfilliga kommer att ha svéart att arbeta
med att stirka den digitala litteraciteten, att 6ka
medie- och informationskunnigheten och att minska
de digitala klyftorna mellan sina anvandare.

LOSNING:

Digitalt med ett syfte och ett innehall

Det digitala behdver inte sta i motsats till det fysiska
biblioteket och den fysiska kontakten med anvéandare.
Manga bibliotekarier som jag har pratat med lyfter
vikten av det personliga motet mellan anvandare och
bibliotekarie och vikten av biblioteket som métesplats,
dven i diskussionen kring digital verksamhet. Ung-
domsavdelningen Dynamo pa G6teborgs stadsbiblio-
tek arbetar mycket med verksamhet kring spel, bade
bréadspel och tv-spel. Har fungerar spelen bide som
en motesplats for olika beskare och som en kontakt-



skapare till personalen: for att kunna boka spel méste

besokare skrivain sigien parm och det gor det latt for
personalen att direkt f4 kontakt med dem som kommer
dit och lara kdinna dem vid namn. Biblioteket i Vallen-
tuna som anordnade en poangjakt for barn varvade
digitala uppdrag (som att ta foton pé lasning och mejla
in) med fysiska uppdrag i biblioteket som skapade vér-
defulla méten mellan deltagarna och bibliotekarierna.
Béde biblioteksmedarbetare och bibliotekschefer
efterfragar fler sétt att integrera digitala verktyg i den
vanliga verksamheten pa biblioteken: i sagostunder,
bokcirklar och bokprat. De digitala inslagen behover
inte vara nagot som konkurrerar med den lasfram-
jande verksamheten, utan de kan pé ett naturligt sitt
bli en del av den. For att de digitala verktygen ska vara
motiverade dr det viktigt att fundera igenom syftet
med att anvianda dem, och vilket innehall det ska
handla om. Att tillhandahalla en olast surfplatta med
tjugo olika appar ar inte samma sak som att visa en
surfplatta pd Appelhyllan med ett kurerat inneh&ll som
till exempel demonstrerar olika spraktraningsappar.
Fler forslag pa hur de digitala verktygen kan integreras
iverksamheten kommer i avsnittet om metoder.
Genom att samtala mer kring barns och ungas med-
ieanvandning utifran bibliotekens roll, kan biblioteks-
medarbetare hitta ett yrkesmaissigt sitt att forhalla sig
till tekniken, trots den upphettade debatten. Att lyfta
frdgan i samtal och programverksamhet, utan att ta pa
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Blue-Bot pa
Stockholms
stadsbibliotek

sig en expertroll, kan ge majlighet att diskutera olika
forhallningssatt tillsammans med fordldrar och vuxna
ibarns narhet. Biblioteken kan stotta foraldrar att bli
mer nirvarandeibarns digitala utforskande, och guida
idjungeln av appar och program. En bibliotekarie som
jagtraffariVallentuna papekar vikten av att prata med
fordaldrar om hur de forhaller sig till surfplattor och
mobiler nér de dr tillsammans med sina barn, och tip-
sar pd sina BVC-visningar om poddar, filmer och appar
som sma barn och foraldrar kan anvinda tillsammans.

ATT FUNDERA PA:

© o Vadir syftet med att anvidnda digitala verktyg i

- dinverksamhet? Vilket inneh4ll (program,
appar) skulle uppfylla syftet?

-« Hursamtalar ni p& din arbetsplats kring barn
och digitala medier?

- Hur sker det digitala referensarbetet i bibliote-
ket? Hur samtalar du med besokare kring mobil-
anvandning och datorer?
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UTMANING:

Bristfallig teknisk utrustning
Biblioteksmedarbetare i Stockholms l&n rankar brist
pa teknisk utrustning som det nést storsta problemet
for att kunna arbeta med digital biblioteksverksamhet
(efter tidsbrist). Nagot som aterkommer &r att personal
anvander sina privata verktyg — de uppdaterar bibliote-
kets Instagram-konto med sin egen mobil eller tar med
sin egen barbara dator nar bibliotekets inte racker till.
Den utrustning som biblioteken har kan vara antingen
obefintlig, otillréacklig eller begransad pa grund av
kommunala IT-upphandlingar och bristfélliga krav-
stillningar fran verksamheten. Problem med support
och underhéll av utrustningen stéller ocksa till det,
négot som biblioteksmedarbetare pa flera olika biblio-
tek aterkommer till i samtal. Det dr tydligt att det inte
racker med att installera mycket spannande ny teknik i
biblioteken, det dr Annu viktigare att se till att det finns
en plan for forvaltning, och att utrustningen kommer
frén stabila leverantorer med bra support.

LOSNING:

Smarta samarbeten och planer fér underhall
Attkopa in utrustning, utveckla egna tjanster, och
spelain eller animera filmer for spridning ar resurs-
kravande, och en 16sning kan vara att samarbeta mer.
Vilken utrustning behover biblioteken ha pa plats och
vilken utrustning kan cirkulera? Ett exempel pa en 16s-
ning kommer frén biblioteken i S6dertélje, som har
tekniska kit som cirkulerar for att alla folkbibliotek i
kommunen ska kunna erbjuda aktiviteter i digitalt
skapande.

En mgjlighet dr ocksé att samarbeta kring det
digitala material som produceras, och hitta smidiga
16sningar for att dela med sig av material. En hel del
av de filmer, bilder, tavlingar och annat material som
produceras skulle med behallning kunna anvéndas av
manga, istéllet for att varje lokalt bibliotek ska gora sitt
eget material. Det skulle kunna vara speciellt anvand-
bart till skarmar i biblioteksrummen, som behover
nyttinnehall ganska ofta for att vara aktuella och
intressanta, och dar innehéllet mér bra av variation. Pa
sé vis skulle den kompetens och utrustning som behdvs
for att producera materialet komma alla bibliotek till
godo. Har skulle det vara givande med fler samarbeten
bade mellan bibliotek och mellan kommuner.

Teknisk utrustning som ska anvéndas av barn ute i
verksamheten kommer oundvikligen att utsittas for
ett visst slitage. Att se till att det finns planer f6r sup-
port, underhéll, forvaltning och tillracklig kompetens
for att kunna ta hand om utrustningen borde vara

sjalvklart, men inga biblioteksmedarbetare som jag
har pratat med har nagra givna I6sningar pa hur det
ska g till. I slutdndan ar det en frdga om prioriteringar
ibudgeten och forankring av fragorna hos ledningen.
Om det ses som ett prioriterat omrade borde det ocksa
fa tillrackligt med resurser for att kunna utforas med
utrustning av tillfredsstillande kvalitet.

:  ATT FUNDERA PA:

-« Har du den utrustning du behover for att kunna
genomfora digital verksamhet, eller anvinder du
din privata mobil eller dator i tjansten? Skulle det
kunna f& ndgra konsekvenser?

- o Hurkan ditt bibliotek samarbeta med andra
kring teknisk utrustning och digitalt material?

UTMANING:

Tidsbrist och kompetensbrist

Digitala verktyg forandras snabbt och kraver stédndigt
uppdaterade kunskaper. Men ibland tror vi att forand-
ringstakten gar snabbare dn den faktiskt gor. Vuxna
har ofta en forestillning av att det inte gar att halla sig
uppdaterad pé vad barn och unga gor pa nitet eftersom
de byter appar och program fran dag till dag. Men
anvindningen av Instagram har legat hogt bland
9—12-aringarna atminstone sedan 2012 (Ungar &
medier 2012/2013) och Snapchat har anvints aven
majoritet av svenska tonaringar sedan 2015 (Svensk-
arna och internet 2017). Vuxna borde ha en rimlig
chans att hinga med. Men otillrdckliga kunskaper
pekas ut som ett stort hinder for den digitala verk-
samheten av bade biblioteksmedarbetare och chefer.
Ienkitsvaren framkommer att en tredjedel av biblio-
teksmedarbetarna skulle vilja lara sig mer om “allt”
eller "det mesta”inom det digitala omréadet! Bristen
pé kompetens ar antagligen nara kopplad till att det
saknas tid for att 1ara sig — tidsbrist uppges vara det
storsta hindret for att arbeta mer med den digitala
verksamheten.

LOSNING:

Strukturer for larande, strategiska prioriteringar
och férankring hos ledning

Forutom tid for att satta sig in i hur de digitala verkty-
gen fungerar behovs det sjalviortroende for att viga
testa, och en levande diskussion kring digitala verktyg
pa arbetsplatsen. For att kunna ta sig tid till fortbild-
ning behovs ett stod fran chefer och kollegor och en
vilja att prioritera den hir verksamheten. Pa méanga



bibliotek finns en 6verenskommelse om lastid for att
personalen ska kunna halla sig uppdaterad pa littera-
tur — men finns nadgra motsvarigheter for att hélla det
digitala referensarbetet levande? Ett stod frén led-
ningen maste finnas for att kompetensen inte ska vara
helt beroende av personligt engagemang, och det per-
sonliga engagemanget behover ses som en resurs for
larande pa arbetsplatsen. Om det finns en person med
engagemang och kunnighet kan det ses som en tillgéng
for kollegialt larande snarare 4n ndgon som ensam far
ansvara for omradet.

Det kan vara bra att fundera 6ver vilka strukturer
som finns pé arbetsplatsen for att lara sig och att ldra
avvarandra. Dels strukturerade metoder for fortbild-
ning: till exempel samarbetsytor diar man delar med sig
av material och tillvigagangssitt, erfarenhetsutbyten
mellan bibliotek eller tillfdllen for inldsning och
gemensam reflektion. Flera biblioteksmedarbetare
som jag pratar med sdger att det ocksa ar viktigt att det
finns naturliga pauser dar man kan prata ihop sig,
stimma av, och lara varandra nytt: till exempel stun-
der innan informationspassen startar och pauser efter
foredrag och natverkstraffar.

Flera avsvaren i enkéten for biblioteksmedarbetare
lyfter det faktum att det hdar omradet 4r nagot som barn
och unga till viss del behdrskar battre 4n vuxna. Ibland
talar man om “digital natives”, barn och unga f6ds rakt
inien varld ddar den digitala tekniken ar nagot vardag-
ligt. Att arbeta med sadant som tv-spel, YouTube och
programmering pa biblioteken handlar till viss del om
att frdnga sin expertroll och 6verlamna en del av kun-
nandet och expertisen till anvindarna. Makerrorelsen
inom biblioteksvarlden anammar idén om att kun-
skapsformedling snarare dn medieférmedling ar bibli-
oteksverksamhetens yttersta mal, och att vi maste
justera vira metoder for att né dit — genom att bli en
knutpunkt for medskapande, kollaborativtlarande och
relationsbyggande. Det beskrivs i boken Skaparbibblan
av Lo Claesson, Eleonor Grenholm och Ann Ostman
(2015), och handlar bland annat om att hitta nya meto-
der for ldrande och att ldra tillsammans med sina
anviandare. Ett sdtt dr att arbeta mer anvandarcentre-
rat, och att viga g utanfor sin trygghetszon. Ett annat
sitt kan vara atti hogre grad ldra av andra yrkesroller i
biblioteket, att anstilla pedagoger, att samverka mer
med skolor, forskolor, fritidsklubbar eller andra orga-
nisationer.

Iden hirkartlaggningen star det klart att ménga
biblioteksmedarbetare kanner sig tryggare med vissa
digitala verktyg dn med andra. Sociala medier ar till
exempel ndgot som manga anger att de ar bra pd, och en
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fjairdedel avdem som svarar pa enkiten sager att de har
goda kunskaper inom olika typer av digitalt skapande:
till exempel animation, filminspelning och program-
mering. Behover alla kunna allt? Det dr rimligt att
kompetensen ligger pa olika nivéer, och bade chefer och
medarbetare tycker att det &r bra med variation i arbets-
gruppen. En borjan till att 6ka kompetensen kan vara
att bygga vidare pa de kunskaper som redan finns och
hitta en gemensam grundniva for vilka digitala kun-
skaper barn- och ungdomsbibliotekarier forvantas ha.

- ATT FUNDERA PA:

- » Vilka strukturer for kollegialt larande finns det
pa din arbetsplats?

- » Vilkainformella tillfdllen for ldrande finns pd
din arbetsplats. Finns det tid och utrymme for
attlara sig och reflektera i pauser som uppstér?

- * Finns det ndgon grundniva for vilka digitala
verktyg man ska kunna? Vad skulle en sidan
checklista kunna innehalla?

- * Vilkamdéjligheter finns det fér barn och unga att
dela med sig av sina erfarenheter och kunskaper i
biblioteksverksamheten? Hur tas de tillvara pa?
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Metoder: Hur kan biblioteken
arbeta med digital verksamhet?

Iarbetet med den har kartldggningen har det dykt upp
ménga exempel pa hur digital verksamhet kan se ut
eller skulle kunna se ut. Med utgédngspunkt i dem foljer
har en sammanstillning av olika metoder eller begrepp
som kan vara till hjalp for att utveckla den digitala
verksamheten.

Makerspaces: kreativa verkstader for

digitalt skapande

EU-projektet MakEY (Makerspaces in the early years)
lyfter makerverksamheten som ett medel for att jobba
med yngre barns digitala kompetens. Forskarna i pro-
jektet pekar ut problemlosning, kreativt tankande, och
lara-sig-att-lara som nédviandiga kunskaper i ett fram-
tida sambhille, och beskriver hur man tillignar sig dem
genom makerverksamhet. Makeraktiviteter kretsar
ofta kring bade ett fysiskt och digitalt skapande — med
hjalp av till exempel 3D-skrivare, designprogram,
tekniksatser och programmering.

3 X MAKERKIT
BLUE-BOT
BLOXELS
STRAWBEES

Ett makerspace ér ofta ett dedikerat rum, men maker-
verksamhet gar att haibade stor och liten skala. Inom
till exempel Stockholms stadsbibliotek och biblioteken
iSodertilje finns utrustning som cirkulerar mellan
biblioteken i form av mindre teknik-kit.

Ett gemensamt digitalt skapande kan fungera som
en ingang till samtal kring MIK-relaterade fragor. I
boken Folkbibliotek i fordndring (2017) beskriver
Marika Alneng hur makerverksamhet kan ge upphov
till fordjupad medie- och informationskunnighet, bade
hos biblioteksmedarbetare och anviandare. Till exem-
pel kan aktiviteter som programmering och bildredige-

ring leda till ett utforskande av fragor kring algoritmer,
upphovsrétt och bildmanipulering. Att 1ara sig hur kod
ar uppbyggd och hur vi kan fordandra den ger en forsta-
else for att det dr vi som har kontrollen 6ver den, hur
tekniken kan paverka vart samhalle och hur vi kan
péverka den.

3 X LARPLATTFORMAR FOR MIK
[1S: DIGITALA LEKTIONER
FILMRIKET.SE

MIKOTEKET.SE

Verksamhet med utgangspunkt i MIK
MIK-relaterad verksamhet kan ocksa ha sin utgangs-
punktiett kritiskt forhéllningssatt till medier, snarare
anidet digitala skapandet. Det finns en hel del exempel
pé sddan verksamhet som riktar sig till en dldre mal-
grupp, vuxna eller ungdomar. Ett flertal utstallningar
med fokus pa kallkritik och integritetsfragor har cirku-
lerat nationellt mellan biblioteken under 2018, bland
annat Demokratilabbet, med mélsattningen att lara ut
kallkritik till ungdomar, och Glass room experience
som granskar de stora internetforetagens forhallnings-
sétt till data och digital integritet. Hur kan biblioteken
arbeta med att férmedla de har kunskaperna dven till
yngre? Att bjuda in till en utstillning eller en forelds-
ning om kallkritik kan locka en viss typ av publik, men
det giller att hitta mer engagerande ingéngar till amnet
om vivill fa med oss barn och unga. Det ska vara roligt,
och det ska kdnnas relevant, det ska inte handla om
pekpinnar och censur.

Ett sdtt att jobba med innehall, avsdndare och
perspektiv kring mediefragor kan vara att prova pa
att gora egna reportage. Minibladet 4r en pedagogisk
resurs som har utvecklat en Reporterskola for barn, en
verksamhet som bland annat Eskilstuna stadsbibliotek
har haft som lovaktivitet. Minibladet samarbetar med



dagstidningar for att skapa lokalt innehéll for barn,
och iReporterskolan gor barn sina egna tidningar.
Under 2018 kopte manga bibliotek in tidningen Bamse
och kallkritik, ett specialgjort nummer som ska lara
barn att tanka kallkritiskt, for att dela ut till besokare.
Ett annat forslag pd hur man skulle kunna jobba med
att vacka fragor om kallkritik och “fake news” ar att
gora en tipspromenad eller fragesport pa temat sant
eller falskt — for att diskutera fakta, nyheter, manipu-
lerade bilder eller vinklade videoklipp.

Att forstarka traditionell verksamhet

med digitala inslag

Det dr tydligt i resultatet av kartldggningen att det
finns ett behov av att integrera digitala verktyg i den
verksamhet som redan sker i biblioteken — att hitta
metoder for att forstdarka en upplevelse eller vicka
intresse med hjélp av digitala inslag. Om det finns
majlighet i lokalen kan digital teknik vara ett enkelt
sitt att Andra stimningen i rummet. Med hjélp av ljud,
ljus eller projektioner gar det att forstarka berattelser
och markera kontrasten till "varlden utanfér”. Manga
bibliotek anvénder projicering av bilderbdcker i stort
format for att kunna beritta sagor i storre grupper.

Teckningar projicerade pa vaggen pa Kista bibliotek
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Attvisa ett uppslag ur en bilderbok pa en hel vigg kan
mojliggora for lek i sagans virld och ge en fortsattning
pa beréttelsen dven efter att den avslutats. Sagor till
surfplattor finns bade som fristdende appar (Knacka
pa!) och som appar som ska anviandas tillsammans
med bilderbocker (Vad har hdant hiar?). Book creator ar
en app som kan anvéndas for att skapa och ldsa in digi-
tala berattelser. Kahoot och Menti kan anvéndas for
omrostningar, quiz och utvarderingar. Genom att gora
sig bekant med verktygen och medierna ar det lattare
att hitta ingéngar till att jobba med dem. Webbsidan
www.pappasappar.se tipsar och recenserar appar for
barn inom olika pedagogiska omréaden.

Bibliotekarien Anette Helgesson beskriver i boken
Jalla Tillsammans (2017) hur en bokcirkel som hon holl
for ungdomar forstarktes och fordjupades med hjalp av
digitala inslag. Bokcirkeln bestod av nyanldnda tjejeri
Ovanékers kommun mellan 14 och 20 ar, traffarna
dgde rum delvis genom videosamtal, och de testade
ocksé att spela in poddavsnitt och filma boktips.

Med hjilp av videosamtal kunde de ocksa bjuda in
forfattaren till boken som de diskuterade. Anette Hel-
gesson menar att det gemensamma larandet med de
digitala verktygen blev en vig till spraket, till delaktig-
het och gemenskap.
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3 X APPAR FOR ATT SKAPA BERATTELSER
BOOK CREATOR

COMICLIFE 3

STORY CREATOR

Ett nytdnkande exempel pa hur det gér att jobba med
attvicka barnslasintresse kommer fran Luled stads-
bibliotek, dar en bibliotekarie har haft boksamtal med
skolklasser med utgédngspunktiatt allabarn far "ga in i
ett bokomslag”. Med hjélp av green screen fick barnen
gora collage med bilder av sig sjdlva dar de agerade
inuti omslaget till sin favoritbok. Ett sitt att kombinera
digitalt skapande med lasfraimjande verksamhet som
kravde vissa forberedelser, men gav barnen en upple-

velse utover det vanliga boksamtalet.

Spelifiering av aktiviteter

Om biblioteket dr utrustat med en smartboard finns
det &nnu storre mojligheter att fora in lek och spelin-
slagiverksamheten. Spelifiering ar att anvinda ele-
ment fran spelvirlden pa andra typer av tjanster och
aktiviteter, bade digitala och fysiska. Ar spelifiering
néagot som skulle anvidndas mer i biblioteksverksam-
het, till exempel i boksamtal med en bokcirkel eller pa
ett klassbesok? Tobias Gard, skolbibliotekarie p& Kro-
nans skola i Trollhdttan, arbetar med spelifiering i sina
boksamtal och menarien intervju i Biblioteksbladet
attdet ar ett sétt att hitta gladjen i boksamtalet och
bygga vidare pa barnens egna intressen.

3 X SPELVERKTYG
SCRATCH
KAHOOT

TWINE

Barnens bibliotek (www.barnensbibliotek.se) anvan-
der "Bibblomon och bokdrakar”, pokémonliknande
samlarfigurer, for att fa barn att upptdacka webbsidan
och skriva boktips.

Tipspromenad ar en popular aktivitet pA manga
bibliotek, som redan dr en form av spelande. Det gar att
gora digitalt for den som vill testa, till exempel genom
attanvianda QR-koder eller quiz-appen Kahoot. D& kan
flera tdvla mot varandra, och man kan till exempel féra
in videoklipp eller webbsidor i fragorna.

Speltraffar och tv-spel i biblioteksrummet
Endrygtredjedel av de biblioteksmedarbetare som
svarar pa enkéten uppger att deras bibliotek har spel-
traffar eller turneringar. P4 flera bibliotek har spel-
traffar, till exempel Minecraft-fika eller Pokemon-
turneringar, kommit till p& besokarnas forslag. Ung-
domsavdelningen Dynamo pa Goteborgs stadsbibliotek
har en hel avdelning som kallas fér Dynamo Game, dar
fokus dr pa spelande i bade digital och fysisk form och
dir spelandet i hog grad ar socialt, med ett stort utbud
av bradspel och tv-spel i lokalen. P4 Dynamo har spel-
verksamheten resulterat i en diskussion kring vilka
som fér ta plats pa biblioteket. Personalen dir upplevde
att vissa besokare inte kom dit pa grund av den hog-
ljudda stimningen, men genom att méblera om och
vilja bort vissa spel har de lyckats skapa en mer inklu-
derande miljo. Det visar hur viktigt det dr att vi kinner
till medierna som vi arbetar med, har ratt kompetens
for att valja ut ratt innehall. Alla former av gemen-
samma aktiviteter pa biblioteken, tv-spel, bradspel,
skapande, kan fungera som ingéngar till samtal och att
lara kdanna sina anvindare. Det kan vara extra viktigt
nar det handlar om verksamhet for unga, och vikten av
att da arbeta relationsbyggande.

Digitala verktyg i biblioteksrummet

Det finns gott om skdrmar pé biblioteken: i enkéten
svarar sjutton biblioteksmedarbetare att det finns digi-
tala skdrmar. Har finns alltsé goda forutsattningar for
attlata barns och ungas egna verk ta plats i biblioteket,
och for att synliggora bibliotekens digitala tjanster
eller kanaler. Varfor inte lata bibliotekets Instagram-
boktips eller YouTube-kanal rulla p& en skarm? Projek-
torer och vita vaggar kan tjaina som utstallningsytor:
pa Kista bibliotek projiceras teckningar som barn har
skapat pa en av viaggarna i biblioteket, och pa barnav-
delningen Kanini pa Malmo stadsbibliotek star en kru-
melurmaskin dér barn kan skicka ivig sina teckningar
eller andra alster for fotografering sa att de blir synliga
iandra dnden av barnavdelningen.

Det dr ddremot inte sa gott om surfplattor i biblio-
teksrummen enligt kartlaggningen. Surfplattor
anviands bade som ett verktyg for utforskande och for
kommunikation pa en del forskolor.

3 X SPRAKVERKTYG
SPRAKKISTAN
PENPAL

GOOGLE OVERSATT



Skulle biblioteken kunna anvianda dem pa liknande
sétt? Det finns gott om sprakstodjande appar, bade

for sprakutveckling pa svenska och pd andra sprak.
Appsok (www.appsok.se) ar en soktjanst framtagen av
StoCKK (Stockholm center for kommunikativt och
kognitivt stod) som ger en 6versikt 6ver tillganglighets-
granskade appar. Den kan vara en bra resurs bade for
biblioteksmedarbetare och anvindare. Genom att ha
tillgang till surfplattor i biblioteket for att kunna visa
och prova appar eller webbresurser tillsammans med
besokare, kan personalen tipsa om dem men ocksa
kommunicera med besokare i de fall spraket inte
racker till. Penpal, en sorts mp3-spelare med scanner,
anvinds pa vissa bibliotek for att spela upp boktext pa
olika spréak. Verktyget kan anvéndas for spraktraning
och lds6vning tillsammans med specialgjorda bocker.

Sociala medier, poddar, YouTube: ett synligare
bibliotek pa natet

3 X BIBLIOTEKSINSTAGRAM
@LASLUSTEN
@UNGHUDDINGE
@TIOTRETTON

Hur ser en lyckad bibliotekssatsning pa sociala medier
ut? Det ar tydligt i kartlaggningen att biblioteken
anvander sig av sociala medierihog grad. Nastan alla
bibliotek i Stockholms lén finns p& Facebook och
maénga pa Instagram, men ar det ratt forum for att
kommunicera med barn och unga? Ar yngre anviindare
intresserade av att folja biblioteken i sociala medier?
De bibliotek som verkar hitta foljare dr de som ar lite
mer nischade, som riktar sig mot en avgransad méal-
grupp.

Malmo stadsbibliotek genomforde en lyckad sats-
ning pa Facebook, dar de valde att rikta sig till forald-
rar for att kunna nd barnen. Genom kontot Barnbiblio-
teken (Maktabat Alatfal) 1agger Malmo stadsbibliotek
ut information till arabisktalande barnfamiljer om bib-
liotekens barnverksamhet. Sidan har flera tusen foljare
och filmerna har fatt stor spridning. For att alla biblio-
tekistaden ska kunna ta del avvad som produceras har
de anvint sig av plattformen Trello, dir man latt kan
dela material. Malmo valde att producera material i
form av filmer eftersom de visste att filmer far storst
genomslag, och pa samma sétt tankte Jacob Hellgren
som ligger bakom barnwebben pé Biblioteken i
Jarfalla. Enligt Svenskarna och internet 2017
(Internetstiftelsen i Sverige, 2017) tittar 100 % av
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12—5-aringarna pa YouTube och i kartlaggningen
Ungar och medier 2017 (Statens medierad, 2017) anger
73 % av allabarn och unga mellan 9—18 ar att de foljer
négon speciell kanal pé YouTube eller annan video-
stromningstjanst. Har finns alltsd anvindarna, men
séllan biblioteken. Booktubers kallas de som pratar
bocker pa YouTube, ett spritt fenomen i den engelsk-
talande virlden men ganska marginellt i Sverige — kan
det vara négot for biblioteken att plocka upp? Ett forsok
har gjortsiregion Jimtland Hérjedalen, "Bli en book-
tuber”, for 12-16-aringar. Lairdomen fran projektet var
att resultatet kretsade mer kring att ungdomari gles-
bygdskommuner, med det begriansade kontaktnit som
det kan innebara, fick ta del av ett stérre community
med andra ldasande, snarare &n att de sjdlva borjade
filma boktips pa YouTube.

Bibliotekspoddar dr &n sé lange inte s& vanligt, var-
ken for vuxna eller yngre mélgrupper trots att podd-
lyssnandet stindigt 6kar. 28 % av 12-25-aringarna
lyssnar pa poddar minst en ging i veckan, enligt
Svenskarna och internet 2018, och bland unga kvinnor
ir det nistan hilften som lyssnar regelbundet. Ar det
en kanal som kan vara vird att utforska? Till exempel
kan man prova pa att spela in ett poddavsnitt tillsam-
mans i en bokklubb, utan mer avancerad utrustning dn
mobilen.

”Digital biblioteksverksamhet” kan lika mycket
syfta pa att anvinda digitala verktyg i biblioteket, som
for biblioteket att delta i verkligheten som utspelar sig
pé nitet. Biblioteken skulle kunna ta en mer aktiv roll i
diskussioner kring till exempel litteratur, barns las-
ning och kallkritik. For att det ska hinda behéver den
digitala bemanningen prioriteras upp, ndgot som pape-
kasienkitsvaren. Biblioteken skulle kunna verka mer
offensivt pa nitet for att starka barn och unga i MIK.
Till exempel genom en YouTube-kanal som reder ut
sant och falskt, som visar alternativa soktjanster eller
hur videor kan manipuleras. Eller varfor inte en *jour-
havande bibliotekarie” pd Snapchat som kan svara pa
fragor om kéllor och rykten.

Ett forhallningssatt: Lek och medielek

Begreppet medielek ar hamtat fran forskningen och
handlar om hur barn leker med medier — med karak-
tarer och berattelser hdmtade frin medier, men ocksa
hur de leker med plattor och mobiler, integrerar dem i
leken och anvéander dem pa sitt som kanske inte avsags.
Karin Forsling som forskar om digitala larmiljcer
menarien intervju i tidskriften Forskolan (Richter,
2012) att vuxna och barn kan medieleka tillsammans
for attlara tillsammans. En mer lekfull installning till
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det digitalalarandet kan vara fruktbar ocksa i biblio-
teksverksamheten.

En bibliotekarie pa bibliotek TioTretton i Kulturhu-
setiStockholm sétter fingret pé nagonting centralt: nér
barnen provar digitala verktyg ar det ofta leken som ar
det viktiga, och inte sjilva slutprodukten. Fér nagra
tiodringar som testar att spela in en scen med green
screen ar det utkladningen som lockar — de vill leka,
testa olika roller. Ofta dr de inte lika intresserade av
den inspelade slutproduktionen. Det dr ocks&d min upp-
levelse av att arbeta med digitalt skapande i biblioteket.
En sexdring som testar att programmera i Scratch
junior gor det inte for att det ska bli ett fardigt spel
(eller kanske oftare, film), utan for att utforska surf-
plattans och appens funktioner: hur far jag blocken att
hénga ihop, hur far jag katten att rora sig, hur spelar jag
in ljud med mikrofonen? Ett lekfullt skapande och
berittande, dar Scratch rékar vara verktyget. Att

Skaparverkstad pa avdelningen Balagan,
Malmé stadsbibliotek

manga barn inte bryr sig om slutresultatet ar forstas
inte samma sak som att alla barn inte gor det, men jag
tror att det har kan vara en ingéng som ar bra att ha
med sig som personal. Lat leken och utforskandet sté i
centrum. Bjud in till drop in-tillféllen, ha surfplattor
eller datorer framme for att testa, plocka fram en Blue-
Bot under en timme i biblioteket. Det behover inte
handla om en lararledd programmeringskurs med ett
faststillt slutmal for att verksamheten ska uppskattas.
Biblioteksmedarbetare pd manga bibliotek som jag
besoker pratar om ett onskemal hos anvédndarna att
kunna ta del av 6ppna, kravlosa aktiviteter. Det ar
ocksd ett sitt att erbjuda en annan sorts ingéng till
digitala verktyg an skolans, precis som Natasha
Ekstrom pa Hovsjo bibliotek pratar om, att hitta det
fria, lekfulla larandet och utforskandet. Det som sker
utanfor betygskalor och prestationer.
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Forfattarens slutord

Den hir kartlaggningen 6ver digital barn- och ung-
domsverksamhet pa biblioteken i Stockholms 1dn ger
en bild av en verksamhet som dr pa ging, men tre-
vande, och som skiljer sig &t mellan olika bibliotek.
Det finns en vilja att gora mer, och en kénsla av att bib-
lioteken méste anstranga sig for att hinga med pa den
digitala arenan, dar barn och ungai sa stor utstrack-
ning lever sina liv. Att verksamheten ar ojamn och till
stor del beroende av personligt intresse riskerar att
skapa en skevhet 6ver lanet, dir barn och unga i olika
kommuner far olika forutsattningar. Samtidigt visar
bade enkéatsvar och samtal att den digitala verksam-
heten ofta motiveras med att biblioteken ska minska
digitala klyftor mellan barn och unga. Alla ska fa moj-
ligheter att testa ny teknik, fé tillgang till spel eller ett
digitalt1arande. Med den mélsattningen behover vi ta
reda pd mer om vilka grupper som deltar i verksam-
heten idag och var behoven finns. Om det finns en
grupp barn och unga som star utanfor digitaliseringen,
hur kan biblioteken pa basta sitt starka dem?

For att komma vidare i arbetet behover olika insat-
ser goras pé olika nivéer. P4 ett individuellt plan beho-
ver ménga biblioteksmedarbetares kompetens hojas
och det behover goras utifran engagerande ingangar
till en sddan kompetensutveckling. Biblioteken behéver
landai ett forhallningssétt till den digitala tekniken,
dar den inte ses som ndgot frimmande som tar medel
frén den "riktiga verksamheten” utan ses som en inte-
grerad del. For att biblioteken ska ta ett kliv framét i sin
digitala mognadsprocess behover chefer prioritera
omradet bade vad géller budget, kompetensforsorjning
och attityd. Bibliotekens roll i det digitaliserade sam-
hillet behover synliggoras for politiker, beslutsfattare
och allménhet, men da behover den rollen bli tydlig
aven for biblioteken sjilva.

De senaste arens tekniktrender har bland annat
handlat om AT roststyrning och VR. Kommer de bli
naturliga begrepp inom biblioteksvirlden i framtiden?
Under ett studiebesok pa ett kanadensiskt folkbibliotek
tog jag del av ett VR-projekt som handlade om att skapa
lasaventyr for mellanstadieelever, dar VR-tekniken pa

ett konkret satt knots ihop med hégldsning och bok-
samtal. Kommer vi att fi se liknande projekt i Sverige
framover? Kanske kommer vi 6verhuvudtaget inte att
prata om digitalt langre, for att det digitala har blivit en
naturlig forldngning av oss sjélva.

Sjalva anviandningen av ordet digitalt blottar ett
generationsglapp som kanske sitter fingret pa knack-
frdgan for den har verksamheten. Som Elza Dunkels
skriver i Vad gor unga pd ndtet (2017) har barn och
vuxna olika ingangar till teknik. Barn och unga “ser
igenom det tekniska och ser anvdndningen istdllet”.

Surfplatta med ldsapp pa Kista bibliotek
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Under arbetet med det har projektet har jag blivit
osams med det diffusa begreppet digitalt. Istallet for
att prata om digitala verktyg och digital verksamhet
borde vi prata om syfte och innehall. Vi behover se
digitaliseringen som en mdjlighet att anvidnda alla till-
gangliga medel for att 6ka barns och ungas delaktighet
och inflytande. Da kan lek och spel ge nya ingdngar till
att arbeta med berittelser och bildning. Makerverk-
samhet kan fungera som en naturlig férdjupning av
arbetet med digital delaktighet. For att utveckla nya
metoder och forhéllningssatt behover vi hitta former
for kunskapsdelning och gemensamt liarande. Istillet
for att sdtta bibliotekens relevans i fokus behover verk-
samheten utgd ifran behoven hos barn och unga idag.
Forst dé kan vi utveckla en barn- och ungdomsverk-
samhet som inte ar digital for det digitalas skull, utan
for att motsvara ett faktiskt behov och syfte.

Utvecklingsomraden

Har foljer nagra forslag till dig som dr intresserad av
att utveckla den digitala barn- och ungdomsverk-
samheten.

e Samarbete och kunskapsutbyte: Utveckla samarbe-
ten och kunskapsutbyte mellan bibliotek for att i
hogre grad dela goda exempel och undersoka majlig-
heter att dela utrustning och digitalt material.

e Madlsdttningar: Utveckla tydligare malsédttningar

och strategier kring den digitala verksamheten. Hur

Drag Quegn
tory Hour

a1,

e

kan digitala medel anvidndas for att genomfora bibli-
otekens uppdrag? Vad ar syftet, vilka malgrupper
ska nds och hur ska det dstadkommas?

Digitalt lasfrdmjande: Genom att anvidnda digitala
verktyg kan bibliotekets lasframjande verktyg bred-
das. Till exempel genom att knyta ihop sagostunder
med aktiviteter i digitalt skapande, eller utvidga bok-
cirklar till att innefatta webbplattformar.
Tillgdnglighet och inkludering: Undersoka hur digi-
tala medel kan anvandas som verktyg for att arbeta
med tillgédnglighet och inkludering. Fler kan ta del av
biblioteksverksamhet genom till exempel instruk-
tionsfilmer eller spréakappar.

Digitalt referensarbete: Undersoka hur den digitala
dimensionen kan foras in som en del av omvarldsbe-
vakningen, for att halla biblioteken uppdaterade pa
medielandskapet som barn och unga dr omgivna av.
Digitalt skapande: Verksamhet inom digitalt ska-
pande kan anvindas som ett medel for 6kad delak-
tighet och inflytande och for starkt medie- och infor-
mationskunnighet. Till exempel genom att 1ata barn
och unga skapa digitala berittelseri olika format och
synliggora dem i biblioteksrummet.

Gemensamt ldrande: Utveckla det gemensamma
larandet som forhéllningssatt. I vilka sammanhang
gér det att slappa expertrollen och lara tillsammans
med anvidndare? Lek och experiment kan bli meto-
der for att utveckla verksamhet bade med anvéndare
och kollegor.

urfplatta med pekapp i bokhyllan
Surfpl d pek i bokhyll

\ pa barnavdelningen Kaninii Malmo
stadsbibliotek
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Bilaga 1.

Enkat till biblioteksmedarbetare

En enkét fran Regionbibliotek Stockholm

Den hér enkaten ror digital barn- och ungdomsverksam-
het. Med digital biblioteksverksamhet menar vi har inte
utlan av e-medier eller Legimus-registreringar, utan
annan digital verksamhet. Med barn och unga menas
biblioteksanvandare upp till 18 ar.

1. Vilket bibliotek arbetar du pa? Ange garna ditt
namn om du godkédnner att vi far kontakta dig
med fler fragor.

2. Har ditt bibliotek gjort nagot av féljande for
barn och unga under 2018?
(Du kan ange flera svar)

L] Erbjudit kurser med fokus p4 digitalt skapande,
t ex programmering, filmskapande, poddinspelning,
bloggverkstad

[ ] Anvant sociala medier for att kommunicera med barn
och unga, t ex Instagram eller Snapchat

L] Anvantdigitala inslag i aktiviteter, t ex i sagostunder,
bokprat eller visningar

[ ] Anvant digitala kanaler for att na ut till barn och
unga, t ex genom YouTube, podcasts eller bloggar

L] Arrangerat program med natprofiler som t ex YouTu-
bers eller bloggare

L] Spridit kunskap om digital kallkritik och s6kteknik
[ ] Arrangerat e-bokscirkel

L] Arrangerat tv-spels- eller dataspelstraff

] Arrangerat Wikipedia-verkstad

(] Biblioteket har inte haft nagon digital verksamhet for
barn och unga under 2018 (hoppa till fraga 6)

[ ] Annat/Kommentar:

3. Fran vem eller vilka kom initiativet till
ovanstaende verksamhet/verksamheter?
(Du kan ange flera svar)

[ ] Personalen pa biblioteket

[ ] Ledningen pa biblioteket

[] Unga biblioteksanvandare

(] Vuxna biblioteksanvandare

[ ] Externa organisationer, foretag eller personer
[ ] Kommentar:

4. Avsags nagon specifik malgrupp fér
verksamheten/verksamheterna?

L] Nej

L] Ja(specificera):

5. Skedde verksamheten/verksamheterna i sam-
arbete med nagon extern aktor/organisation?
L] Nej

[]Ja (specificera):

6. Ar det viktigt for ditt bibliotek att ha digital
verksamhet f6r barn och unga? Beskriv varfor
eller varfor inte.

7. Vilka hinder finns f6r dig att arbeta mer med
digital verksamhet f6r barn och unga? (Du kan
ange flera svar)

] Tidsbrist

(] Brist pa teknisk utrustning

L] Undermaliga lokaler

[ otillracklig kunskap

[ ] Oftillracklig budget

[ ] Det arinte mitt uppdrag

L] Det arinte bibliotekets uppdrag

] Detarinte en prioriterad verksamhet pa mitt bibliotek
L] Detfinnsinga hinder

[ ] Annat (specificera):



8. Finns det nagonting inom den digitala
verksamheten for barn och unga som du och
dina arbetskamrater har bra kunskap om idag?

9. Finns det nagonting inom den digitala
verksamheten for barn och unga som du och
dina arbetskamrater behéver kunna mer om?

10. Hur marks den digitala verksamheten i barn-
och ungdomsavdelningen pa ditt bibliotek?
(Du kan ange flera svar)

L] Det finns digitala skarmar
L] Detfinns surfplattor

L] Detfinns affischer med tips pa appar, e-bocker eller
hemsidor

] Vitipsar aktivt om digitala resurser och verksamheter
i modtet med barn och unga

[ ] Inget av ovanstaende

[ ] Kommentar:
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Bilaga 2.

Enkat till bibliotekschefer

Digital biblioteksverksamhet fér barn och unga
(enkat till bibliotekschefer)

Digital biblioteksverksamhet fér barn och unga kan inne-
bara till exempel digitalt skapande, ett Instagramkonto
som riktar sig till barn, att anordna tv-spelstraffar, att
anvanda surfplatta i en sagostund, eller att bjuda in en
YouTuber till ett program fér barn och unga. | den har
enkaten syftar viinte pa basverksamhet som utlaning av

e-medier eller registrering av talboksanvandare i Legimus.

Med barn och unga menar vi biblioteksanvandare upp till
18 ar.

1. Bibliotek/enhet:

2. Finns det nagon dokumenterad strategi eller
plan for den digitala verksamheten for barn och
unga? Beskriv garna!

3. Finns det planer pa framtida satsningar inom
digital verksamhet fér barn och unga? 1 vilken
form?

4. Anser du att digital verksamhet for barn och
unga dr ett prioriterat omrade pa ditt bibliotek?
Utveckla gédrna!

5. Finns det ett behov av kompetenshéjande
insatser for medarbetarna pa omradet? | sa fall
inom vad? (Du kan ange flera svar)

[ ] Att kommunicera med hjalp av digitala verktyg, t ex
sociala medier

[ ] Att skapa digitalt innehall, t ex att blogga eller gora
filmklipp

[ ] Attsoka och vardera information pa natet
[ ] Kunskap om digital integritet och sakerhet

L] Att formedla kunskaper inom omradet pa ett
pedagogiskt satt

[ ] Det behdvs natverk inom omradet for battre kun-
skapsdelning mellan medarbetare

[ ] Attanvanda digitala verktyg med fokus pa barnverk-
samhet (i sagostunder, mm)

[ ] Nej, mina medarbetare har tillrackliga kunskaper

[ ] Kommentar:

6. Upplever du att det kravs en annan typ av
kompetens for att arbeta med digital biblioteks-
verksamhet f6r barn an fér vuxna anvandare?

7. Anser du att alla medarbetare som arbetar med
barn och unga ska ha god digital kompetens eller
racker det med att en liten andel av medarbe-
tarna besitter den kunnigheten?

8. Hur varderar du digitala kompetenser vid
nyrekryteringar av barn- och ungdomsbibliote-
karier? Ar det nagra speciella kompetenser som
du efterfragar?

9. Anser du att biblioteket har goda forutsatt-
ningar for att utveckla den digitala barnverksam-
heten vad géller utrustning, inkép och support?

10. Andra synpunkter eller reflektioner?



Bilaga 3.

Genomgang av biblioteks-

webbsidor
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Information och kommunikation Lanar biblioteket ut tv-spel? 17
Har biblioteket en sida/flera sidor pa biblioteks- 5 Lanar biblioteket ut surfplattor? 1
hemsidan som riktar sig till barn och unga? Lanar biblioteket ut andra digitala verktyg? 1
Har biblioteket en sida/flera sidor pa biblioteks- 27 Tillgangliggér biblioteket databaser specifikt for 3
hemsidan med innehall for barn och unga? barn och unga?
Har biblioteketen en sida/flera sidor pa biblioteks- 24 Tillgangliggér biblioteket e-tidskrifter specifikt for 0
hemsidan som riktar sig till foréldrar eller pedagoger? barn och unga?
Har biblioteket en Facebook-sida som riktar sig till 0
?
barn och ungar Biblioteksplanen
Har biblioteket ett Instagram-konto som riktar sig 2 . . . . -
till barn och unga? Innehaller biblioteksplanen ndgonting om digital
. verksamhet for barn och unga?
Har biblioteket konton pa andra sociala medier som 2 . . . . .
. . Innehaller biblioteksplanen ndgonting om digitala 1
riktar sig till barn och unga? medier for barn och unga?
Har Ib|b-I-|o“teket konton pa sociala medier som riktar 0 Innehaller biblioteksplanen ndgonting om kallkritik, 2
sig till foraldrar eller pedagoger? MIK?
Ar bibliotekets barnverksamhet synlig i deras sociala | 26
medie-konton?
. . - Aktivi juli 2018- 201
Tipsar biblioteket om andra digitala resurser for 5 tiviteter (juli 2018-dec 2018)
barn och unga pa sin hemsida (utéver Legimus): Har biblioteket digitala skapandeaktiviteter 0
: L ;
*Bibblix ) som riktar sig TuII barn och unga?
*Legimus 2 P.rogrammermg 5
*Barnens bibliotek 3 Filmskapande 3
*L&s hogt! 1 *Robotverkstad 6
*|nternational childrens library 2 Bloggworkshop 0
*Gvrigt 4 Poddsklapande 0
Har biblioteket en blogg som riktar sig till barn och 2 3D-skrivare/penna 2
unga? *MakeyMakey 1
Har biblioteket en YouTube-kanal som riktar sig till 5 “Lego arduino eller liknande L
barn och unga? Har biblioteket wikipedia-verkstad? 1
Har biblioteket en podd som riktar sig till barn och 1 Har biblioteket digitala skapandeaktiviteter som 0
unga? riktar sig till féraldrar och pedagoger?
Har biblioteket en app som riktar sig till barn och 1 Har biblioteket sagostunder med digitala inslag? 0
unga? Har biblioteket program med digital anknytning, 1
ex foredrag, for barn och unga?
E-medier och utlan Har biblioteket program med digital anknytning, 0
Lanar biblioteket ut e-bocker till barn och unga? 28 ex foredrag, for foraldrar och pedagoger?
Lanar biblioteket ut e-ljudbdcker till barn och 27 Har biblioteket digitala bokcirklar fér barn och 0
unga? unga?
- - ) Har biblioteket tv-spelande for barn och unga? 5
Lyfter biblioteket fram e-bocker till barn och unga | 15 — : -
. . e . Har biblioteket filmklubb/bio fér barn och unga? 14
pa hemsidan under en speciell flik/kategori?
. o . Har biblioteket ndgon annan typ av aktivitet med 2
Lyfter biblioteket fram e-ljudbdcker till barn och 8 digitala inslaa?
unga pa hemsidan under en speciell flik/kategori? g 9
Lanar biblioteket ut barn- och ungdomsfilm 27
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