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Datadrivna dialoger som verktyg for att framja ungas psykiska halsa
och valbefinnande

Kul att ni i er kommun vill testa en datadriven dialog for att utforska hur ni kan framja ungas
psykiska héalsa och valbefinnande!

En datadriven dialog ar precis vad det later som - en dialog med utgangspunkt i data. | dialogen
fungerar data som ett stod for battre kommunikation pa tvars over professions- och
organisationsgranser, ett satt att grunda samtalet.

Den har dialogen tar ca 1.5 timmar att genomfora och ni kan rdkna med ca 1 timme for
forberedelser, som att planera, bjuda in och forbereda data samt agenda.

Tanken ar att en datadriven dialog ska kunna integreras i existerande moten och processer och
bidra till ert ldpande arbete, inte ta fokus fran det. En datadriven dialog lampar sig ofta nar man
vill utforska en fraga lite 6ppnare an vi kanske gor i det vardagliga arbetet. Kanske har viidentifierat
ett utfall som vi 6nskar andra pa, kanske har vi fatt ett nytt eller ndgot forandrat uppdrag, kanske
har det hant ndgot som gor att vi vill se pa en fraga lite bredare och testa oss fram.

Men det betyder ju inte att det alltid &r sa. Ni avgor vad som funkar hos er. Darfor ar hela det har
materialet ett forslag och tankt som stod. Anpassa och gor om som det passar er!

Har du forslag pa hur materialet kan utvecklas? Hor gérna av dig!



Nagra ord om data och hur vi kan anvanda data for att driva

Data kan vara en kalla till osdkerhet och viss oro. En del av det handlar om att vi inte ser nyanserna
mellan olika typer av data och hur de kan driva — utan behandlar alla som om de vore lika.

Vi har identifierat tre olika satt att anvanda data pd i framjande arbete’, och de kommer med olika
krav:

1. Data fér att méata valbefinnande, dar syftet ar att kunna malsatta och folja upp. Behover
vara lamplig, jamforbar och foljas upp systematiskt och langsiktigt.

2. Data for att utforska nulaget utifran malsattningen, och identifiera mojliga aktiviteter for
framjande av valbefinnande. Kan vara fragmenterad och inte nédvandigtvis jamforbar.
Syftet ar att informera, inspirera och vacka tankar och diskussioner.

3. Datafor att folja upp beslutade framjande aktiviteter. Behdver vara adekvat och foljas
upp systematiskt under tiden aktiviteten ar aktuell.

| det dagliga arbetet (planera, genomfdra, utvardera och forbattra) anvands data av typ ett och tre.
Har ar det viktigt att kunna mata att det vi valt att genomfdra fungerar som det ar tankt.

Menien utforskande dialog anvander vi data av typ tva. Har ligger fokus pa inspiration och larande.
Data av typ tva kan vi anvanda dven om den inte &r perfekt strukturerad eller heltackande for
fragan. Da blir plotsligt mycket mer data tillgénglig, och vi kan anvdanda dven inkompletta och
fragmenterade data som en resurs.

Med verksamhetskompetens i rummet, som kan tolka och skapa mening i det ni ser, kan ni inte
ga fel. | stallet for att fokusera pa att fa fram perfekt data till er datadrivna dialog vill vi darfor
uppmuntra er att anvanda data som redan finns tillganglig.

2. Inspirera och
informera dialog

1. Mata och malsatta
3. Folja upp vélbefinnande

beslutade aktiviteter

Tre identifierade sorters olika data i framjande arbete.

" Du kan ldsa mer om detta i rapporten for projektet “Framjande av psykisk halsa och valbefinnande hos
unga — datadriven innovation” vars resultat ligger till grund for detta material. Den bestaller du har:
https://www.regionstockholm.se/forskning-innovation/forskning/framja-psykiskt-valbefinnande-for-
unga/rapport-psykiskt-valbefinnande-unga/



Forberedelser (ca 1 timmes arbete)

1.

Vad 4r malet?

|

e Valjtema
e Bestam vad nivill uppna i forsta samtalet

3.

Tre forslag pa teman finner ni i separat dokument — ett 6vergripande samtal med fokus pa
framjande av ungas psykiska halsa och valbefinnande, ett samtal med fokus pa ungas
fritid och ett samtal med fokus pa skolnarvaro och vélbefinnande.

Na&r nivalt tema bor ni fundera 6ver vad nivill uppna med en datadriven dialog. Malet med
dialogen och temat paverkar bade vilka forvaltningar, roller och externa deltagare som
bjuds in, och vilka fragor ni kan diskutera.

Forslag pa mal kan vara:

- Att lara av varandra och forsta fragan battre — nar ni ar tidigt i processen och vill borja
utforska fragan tillsammans.

- Att enas om en gemensam lagesbild — nar medarbetare fran olika organisationer
behdver enas om vilka utmaningar och mojligheter som finns.

- Att komma péa idéer for nya insatser/initiativ och samarbeten — néar ni har en
gemensam lagesbild och vill g& mot handling.

Deltagande - vilka ska bjudas in?

e Bjud max 10 personer
e Tank brett for fler perspektiv

Deltagande fran flera olika organisationer ger fler perspektiv och 6kat larande. Att traffas
pa tvars dver organisationsgranser i ett gemensamt utforskande kan ocksa vara bra for
tillit och samarbete framat — det kan bli starten pa ett gemensamt arbete.

Samtidigt ar det bra om deltagarantalet i forsta samtalet ligger under 10 personer for att
det verkligen ska bli ett samtal och inte ett informationsmote. Ett alltfér brett eller stort
deltagarantal kan ocksa gora samtalet spretigt och gora det svart att komma framat.

| dokumentet med temafdrslag hittar du forslag till deltagare pa olika teman, men ni
kanner er kontext bast. Bjud de ni tycker bor delta baserat pa det mal ni har satt for
dialogen. Ar ni osékra, borja lite mindre till att bérja med, men forsdk att se till att alltid &
med &tminstone ett par olika perspektiv. Ni kan alltid genomfora fler dialoger vid behov.

Data

e (Gordetenkelt
e Anvand data som finns latt tillganglig
e Undvik alltfér detaljerade beskrivningar




Identifiera vilken data ni ska ha som grund for samtalet. Har vill vi verkligen forespraka
enkelhet. Utga ifrdn den data som finns latt tillgdnglig och tank pa att den ska inspirera
och informera ett samtal mellan manniskor med verksamhetskompetens —inte ge svar pa
vad som ar ratt eller fel.

| dokumentet med temaforslag finns konkreta forslag pa data som kan vara relevant.
Kommuner i Stockholmsregionen har tillgang till projektets dataplattform som innehaller
ett grundpaket av data som i kombination med er kommuns resultat fran
Stockholmsenkaten gott och val racker for att genomfora en datadriven dialog. Vill ni kan
ni komplettera dessa tva kallor med annan data ni har tillgadng till och finner relevant for
temat.

Det &r viktigt att ni utgar fran data, men att ni inte fastnar i den. Det betyder att du i
samtalet gor en snabb introduktion till relevant data, men undviker att fastna i detaljerade
beskrivningar. Vi rekommenderar att du visar maximalt 10-12 diagram i borjan av moétet,
med en mycket kortfattad beskrivning av vad det &r gruppen tittar pa. Du kan lagga dem i
en PowerPoint eller visa dem direkt fran kallan.

4. Att stotta gruppen i samtalet:

e Forbered dig for att leda samtalet
e Starta aven om du inte kdnner dig redo

Oavsett malet med ert samtal sd ar en datadriven dialog ett utforskande samtal utan
enkla sanningar och svar. Det betyder att din roll som samtalsledare ar viktig. Det kan vara
obekvamt bade for dig och for deltagarna att prata om saker dar inga tydliga svar eller
losningar finns och din uppgift blir att forsoka stotta gruppen i att vaga prova.

Starta dven om du inte kanner dig redo. Lagg en timme pa forberedelser och prova.
Meningen ar inte att du ska ha alla svar, utan att ni tillsammans ska resonera kring
komplexa fragor for att utforska och lara tillsammans.

Fyra principer ar viktiga och vi rekommenderar att du delar dem med deltagarna:

- Vihjalper varandra att halla fokus pa framjande av ungas psykiska valbefinnande

- Alla perspektiv ar viktiga — tillsammans ser och forstar vi mer an vi gér var och en for
sig

- Viforsoker forhalla oss nyfiket utforskande

- Data kommer inte ge oss nagra enkla svar pa komplexa fragor — men data och dialog
mellan manniskor med verksamhetskompetens kan hjalpa oss framat

5. Boka tid

e Bokaindeltagarnaigod tid
e Avsatt 75 - 90 minuter

Ett mote som bokas péa tvars av organisationsgranser, oavsett om de ar internt inom
kommunen eller med externa parter inblandade ar alltid lite utmanande att fa till
schemamassigt. Forsok darfér att boka i god tid, framfor allt om deltagarlistan inkluderar
manniskor fran externa samarbetspartners.

En datadriven dialog kan med fordel genomforas som en del i ett existerande forum,
process eller mdtesserie om ni tror att det vore ett bra sammanhang.



Avsatt 75-90 minuter. Ar du osdker &r det alltid béattre att boka 90 minuter och vid behov
avsluta tidigare. Langre an 90 minuter ar det svart att halla fokus, da ar det battre att boka
in tva samtal, med nagra dagar emellan.

Var i inbjudan tydlig med vad deltagarna ska forvanta sig — ett utforskande samtal med
stod i data pa temat ni valt. De behover inte forbereda sig, utan enbart dyka upp pa utsatt
tid och vara beredda att delta i ett dppet samtal.

6. Digitalt eller fysiskt mote
[ e Forbered dig baserat pa hur ni mots ]

e Det arviktigare att ni mots an hur ni moéts

Ibland ar det lattare att hitta tid i kalendern och samla deltagare frdn manga olika stéallen
om motet halls digitalt. Det gar sjalvklart jattebra att genomféra en datadriven dialog
digitalt, det viktiga ar att du forbereder dig for det som samtalsledare.

| digitala mdten blir det &nnu viktigare att vara tydlig med syfte och att se till att alla blir
horda. Det ar svarare att plocka upp signaler fran deltagarna nar man ses digitalt. A andra
sidan kan det vara lattare for deltagarna att se diagrammen nar de har varsin skarm.



Genomforande

Agenda

Valkomna (~10 min)

Halsa alla valkomna, presentera tema, syfte och mal, beratta om de fyra principerna
och att ni behdver hjélpas at, forsok fa alla att kdnna sig bekvdma

Psykisk halsa och valbefinnande (~3 min)

Presentera begreppen psykisk halsa och valbefinnande, till exempel sa har:

Varldshéalsoorganisationen har definierat psykisk halsa som ”ett tillstdnd av psykiskt
véalbefinnande dar varje individ kan forverkliga sina mojligheter, klara av vanliga pafrestningar,
arbeta produktivt och bidra tilldet samhalle som han eller hon leveri”. Psykisk halsa paverkar,
och paverkas av, flera olika vardagliga sammanhang.

Valbefinnande kan beskrivas som manniskors mojligheter och férmaga att kanna mal, mening
och tillfredsstallelse i livet. Valbefinnande inkluderar ocksé positiva kanslor som lycka och
gladje. Sammantaget kan valbefinnande alltsa inkludera olika aspekter. Valbefinnande utgor
en del av psykisk halsa.

Psykisk héalsa och valbefinnande innebéar séledes inte frdnvaro av psykisk ohélsa eller
psykiska besvar utan bade valbefinnande och psykisk ohélsa &r delar av psykisk halsa.

Framjande arbete (~2 min)

Presentera begreppet framjande arbete, till exempel sa har:

Ett framjande arbete inkluderar sddana insatser som gor det mojligt att uppratthalla och
stddja en positiv utveckling. Ofta anvands begreppet salutogen for att betona att fokus ar pa
det friska, eller pa det som fungerar.

Ett framjande arbete kan vara generellt och galla hela befolkningen eller vara avgransat till ett
specifikt sammanhang. Ofta ar ett systemperspektiv, som tar hansyn till hur olika faktorer
samspelar med varandra, utmarkande for ett framjande arbete.

Data (~10 min)

Visa upp den data ni valt som utgangspunkt for samtalet med en mycket kortfattad
beskrivning av vad det ar ni tittar pa. Gor detta ganska fort.




Dialog, del 1 (10-25 min)

- Vad servi? (Antingen later du gruppen svara fritt, eller om de behover lite stod kan du
lata dem ténka sjalv en minut, darefter diskutera i par i fem minuter och sedan i
helgrupp)

- Notera det som sags, stall eventuellt klargorande foljdfragor

- Vad servi mer? (Malet ar att fa upp sa manga perspektiv som moijligt har, utan att
vardera)

Dialog, del 2 (~10-25 min)

- Vadforvanar? Vad ar vi nyfikna pa? Idéer tankar?
- Yiterligare fragor ni kan stalla er: Vilken data skulle vi vilja se ytterligare? Vem mer
borde delta i det har samtalet eller i framtida samtal?

Avslut (~20 min)

- Vad tar vi med oss? Koppla tillbaka till syftet med dagens samtal
- Reflektioner fran deltagarna kring samtalet eller vad vi gor nu

- Nasta steg—vem gor vad harnast?

- Tackfor engagemang, nu ar vi klokare. Avsluta pa tid
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