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Trafikférvaltningen RIKTLINJE

Faststéllt datum
2024-12-18

Inledning

Allmiint om trafikforvaltningens riktlinjer

Riktlinjerna utgor grunden for trafikférvaltningens kravstillande verksamhet.
Riktlinjerna baseras pa lagar och férordningar eller bedémd kravniva for att na
trafikforvaltningens kort- och langsiktiga mal.

Om avsteg behover goras fran krav i denna riktlinje ska dessa hanteras i enlighet med
faststilld avstegsrutin. Avsteg kan vara motiverade av olika skil vid ombyggnad av
befintliga resenirsmiljoer, exempelvis kan tekniska forutsattningar i en dldre
anldggning begrinsa mojligheterna att uppfylla nutidens kravstallning. Vid
nybyggnation ska avsteg endast beviljas i vdl motiverade undantagsfall.

Utgangspunkter for riktlinjen

Gdllande lagstiftning

Som grund ligger géllande lagstiftning, savil svensk lagstiftning som EU-lagstiftning.
Denna ska utgora basen for all utformning av byggnader och resendrsmiljoer.

Riksovergripande for arkitektur och utformning

Riksdagen har beslutat om nationella mal for arkitektur, formgivning och design. Dessa
ska bidra till ett héllbart, jamlikt och mindre segregerat samhélle med omsorgsfullt
gestaltade livsmiljoer, dar alla ges goda forutsattningar att paverka utvecklingen av den
gemensamma miljon. Detta uppnas genom att:

- héllbarhet och kvalitet inte understélls kortsiktiga ekonomiska 6verviganden

- kunskap om arkitektur, form och design utvecklas och sprids

- det offentliga agerar forebildligt

- estetiska, konstnarliga och kulturhistoriska virden tas till vara och utvecklas

- miljoer gestaltas for att vara tillgidngliga for alla

- samarbete och samverkan utvecklas, inom landet och internationellt.

Kollektivtrafiken, med dess bytespunkter, hallplatser och stationer, bade 6ver och under
mark, utgor en naturlig del av regionens gestaltade livsmiljo.

I trafikforvaltningens 6vergripande mal ingar att skapa attraktiva resor. En av de
viktigaste faktorerna for att uppna detta ar att skapa attraktiva resenarsmiljoer. Alla
trafikforvaltningens byggnader ar placerade i ett ssmmanhang och ska vara
omsorgsfullt utformade for en attraktiv stad/region. Trafikforvaltningen ska i egenskap
av offentlig aktor agera som en forebild enligt ovan, oavsett trafikslag.

Regional utvecklingsplan for Stockholms ldn
Den regionala utvecklingsplanen for Stockholms ldn (RUFS) ar en strategisk plan med
ett langsiktigt perspektiv som syftar till att hantera Stockholmsregionens langsiktiga
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utmaningar och stiarka regionens potential. RUFS ar antagen och vann laga kraft
oktober 2018. Planen uttrycker Stockholmsregionens samlade vilja och ska bland annat
utgora utgdngspunkt for det regionala tillvaxtarbetet och for infrastrukturplanering.

I arbetet med byggnader och fasta resendrsmiljoer i kollektivtrafiksystemet ska RUFS
utgora en grundsten. For varje investeringsatgard ska en avstimning av
planeringsintentionerna i RUFS goras. For projektet aktuella parametrar sammanstills
och utgor grund for utformningen av byggnader och resenarsmiljo. Syftet med detta ar
att sdvdl ombyggnad av en befintlig som uppférandet av en ny byggnad och
resenirsmiljo ska bidra till uppfyllandet av intentionerna i RUFS.

Det regionala trafikforsorjningsprogrammet

Det regionala trafikforsorjningsprogrammet for Stockholms lan 2035 (TFP) ar
regionens viktigaste styrdokument for kollektivtrafikens utveckling. I TFP faststills
langsiktiga mal for den regionala kollektivtrafiken. Malen pekar ut den strategiska
inriktningen for regionens och andra aktorers arbete inom omrédet, och styr mot den
gemensamma visionen enligt den regionala utvecklingsplanen (RUFS), det vill sdga att
Stockholmsregionen ska vara Europas mest attraktiva storstadsregion.

Malen i TFP ar brett forankrade genom samrad och remiss med berérda aktorer inom
och utanfor lanet. Resenirsmiljoerna utgor en del i kollektivtrafiksystemet, och ar
didrmed en forutsittning for en vil fungerande kollektivtrafik. Atgirder som ror
trafikforvaltningens byggnader och resenérsmiljoer planeras ofta tillsammans med de
aktorer som medverkat i framtagande av TFP.

TFP sammanfattas i tre teman:
« Hallbar mobilitet-med kollektivtrafik som en central pusselbit.
» Tillgénglig region-med kollektivtrafik som mgjliggor en fungerande vardag och
fritid.
»  Ansvarsfullt kollektivtrafiksystem-med fokus pa robusthet och resiliens och
som tar hansyn till klimat, manniska och miljo.

Programmet sétter en langsiktig strategisk inriktning for hur region Stockholm,
tillsammans med kommuner och andra aktorer, ska utveckla den regionala
kollektivtrafiken som en del av den hallbara mobiliteten i lanet.
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Figur 1. TFP:s tre teman och nio mal.

Resendrsmiljoerna utgor en viktig del av den kollektiva resan, da kollektivtrafikbytet
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innebar en belastning for resendren. Darfor ska resenarsmiljoerna utformas for att

erbjuda effektiva, attraktiva och trygga byten sa att de bidrar till att TFP:s mal uppfylls.

Denna riktlinje dr uppbyggt utifran ska-krav for att skapa funktionella, robusta,

attraktiva, sikra, trygga, 6verskadliga och lattframkomliga resenarsmiljoer for alla typer

av resendarer.
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Resenarsmiljoer finns i samtliga trafikslag, spridda 6ver hela kollektivtrafiksystemet och
over hela lanet. Resenirsmiljoerna &r olika och finns i olika sammanhang: fran det
enskilda stoppstallet for en busslinje pa landsbygden, bryggor utmed pendelbatslinjer
och bryggor pa skirgardsoar till centralt beldgna bytespunkter med flera trafikslag
involverade som Stockholm City eller Sundbyberg C. Denna riktlinje utgor
underlagsmaterial for kravstdllningen for samtliga byggnader och fasta resendrsmiljéer
oavsett storlek eller beldgenhet i lanet. Vid uppstart av ett nytt projekt ska en
maéalnedbrytning fran TFP:s 6vergripande mal goras och anpassas for den specifika
platsen och de tankta atgiarderna.

Trafikforvaltningens strategier

Trafikforvaltningens mél fortydligas i strategier for verksamheten. Strategierna anger
overgripande principer som ska tillimpas nar trafikférvaltningen vidmakthéller och
utvecklar byggnader och resendrsmiljoer och den for &ndamalet aktuella
infrastrukturen. I trafikstrategin faststills att trafikforvaltningen ska utforma attraktiva
kundmiljGer s att resendrerna uppfattar dessa som tydliga, tillgdngliga och trygga.

Andra riktlinjer att ta hdansyn till

For att utforma en resenirsmiljo kravs kunskap om flera av trafikférvaltningens
riktlinjer, som alla pé olika satt har baring pa den fasta resenarsmiljon. For att minska
risken for motsdgande kravstillning strivar trafikforvaltningen efter att formulerade
krav bara ska finnas pa ett stélle. Detta dokument har forsetts med hanvisningar till
andra riktlinjer, i vilka det finns kravstillning som ska beaktas vid ombyggnad och
nybyggnad av fasta resenirsmiljoer. Ovriga riktlinjer finns p& TF:s intraniit och i
Polarion.

Utformning av Riktlinjer Arkitektur

Riktlinjen satt i ett sammanhang

I kapitel 1.2 beskrivs grundldggande dokument som alla byggnads- och
resenarsmiljodtgiarder ska ta hansyn till. Dessa utgor grunden for pyramiden i figuren
nedan — basen som riktlinjen star pa.
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+  Typhandlingar

+  Mobleringsplaner

+ Lokalprogram

. . +  Specifika krav for de olika
Ri Arkitektur trafikslagens byggnader och fasta
resenarsmiljder
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L - Lagstiftning

Figur 2. Dokumenthierarki — riktlinjen i ett sammanhang

Riktlinjedokumentet

I riktlinjedokumentet beskrivs hur byggnader och resendrsmiljoer ska utformas inom
det kollektivtrafikomrade dar regionen ar huvudman for kollektivtrafiken. Har finns
saval trafikslagsovergripande kravstillning som ska tillimpas pa alla fasta
resendrsmiljoer i kollektivtrafiken, som sddana krav som &r trafikslagspecifika och ska
gélla for de enskilda trafikslagen pendeltag, tunnelbana, lokalbana, sparvag, buss
respektive sjotrafik. Har finns ocksa krav som ska tillaimpas pé depéer, teknikbyggnader
och ovriga byggnader.

Dokumentet dr uppdelat i kapitel for att underlatta for anvindningen och ar tankt att
kunna fungera som ett uppslagsverk.

D4 riktlinjen &r trafikslagsovergripande har kravstéllningar som kan forekomma i
samtliga trafikslag samlats i 6vergripande kapitel, medan sddan kravstillning som ror
enskilda trafikslag finns samlade per trafikslag.

Riktlinjedokumentet och framtagande av standardutformningar -
typhandlingar

Trafikforvaltningen ska striva efter standardiserad utformning av resenidrsmiljon i de
olika trafikslagen. Lokalprogram, typhandlingar och liknande dokument ska tas fram
successivt i pagdende projekt och sé langt det 4r mgjligt faststéllas som standardiserade
typutformningar.
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Varje projekt ska undersoka om det finns faststéllda typhandlingar f6r olika typer av
funktioner som kan anvéndas istillet for att lata ta fram specifika utformningar f6r den
enskilda &tgarden. Typhandlingar begirs ut genom Trafikforvaltningens Tekniska
Dokumentation (Athena spartrafik) och Rutin typhandlingar fastighet (TN-S-2662805)
ska foljas.

Riktlinjens mottagare och anvandningsomrade

Riktlinjen ska utgora grundldaggande forutsittning vid utformning av byggnader och
fasta resendrsmiljoer i kollektivtrafiksystemet, oberoende av trafikslag, och galler savil
vid ombyggnad och mindre férvaltningsétgarder som vid nyproduktion. Detta giller
séval trafikforvaltningens internt drivna projekt, som i samverkan med externa parter
som exempelvis Trafikverket, kommuner, och externa fastighetsigare som pé olika sitt
arbetar med utformning av byggnader i kollektivtrafiksystemet.

Riktlinjen ska:
o tydliggora for samtliga aktorer, savil interna som externa, hur en fast
resendrsmiljo i kollektivtrafiksystemet utformas
» tydliggora for samtliga aktorer, saval interna som externa, hur en byggnad i
kollektivtrafiksystemet utformas
e utgora ett verktyg for trafikférvaltningens medarbetare och anlitad extern
kompetens for utformning av byggnader och fasta resendrsmiljoer

Kravformulering

Systemkrauv, tjanstekrav och genomforandekrav

Systemkrav kravstiller att ett system eller delsystem ska utfora ndgonting eller inneha en
egenskap.

Tjanstekrav kravstiller att en uttalad roll eller organisation ska utfora ndgonting inom ramen for
ett tjdnsteatagande, vanligtvis till foljd av en tjdnsteupphandling.

Genomforandekrav kravstéller vad ndgon behover gora for att ett system eller tjdnsteatagande
ska bli verklighet. Oftast uttrycker det att en uttalad roll eller organisation ska utféra ndgonting
inom ramen for ett projekt, i planeringsskede, upphandlingsskede, projekteringsskede,
utvecklingsskede eller byggskede.

Kravmonster
Huvuddelen av kraven i detta dokument ar formulerade utifran en uppsattning
kravmoénster. Syftet med att anvinda kravmonster ar att &stadkomma 6kad kravkvalitet
utifran aspekterna tydlighet och minskad risk for missfoérstand, genom att:

« Formulera kraven som aktiva satser.

« Tydliggora system-i-fokus alternativ ansvarig part for kravet.

11(62)
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« Anvinda reserverade nyckelord for att markera krav som géller under vissa
villkor:
« Hindelsedrivna krav (Ndr)
o Tillstindsdrivna krav (Vid)
»  Krav forutsatt viss funktion eller 16sning (Om)
« Krav som drivs av oonskade héandelser eller tillstind (Ifall)

Det upplédgg som anvinds for kravmonster dr en anpassning av EARS — The Easy
Approach for Requirements Syntax [Mavin, A., Wilkinson, P., Harwood, A.R.G. and
Novak, M.: Approach to Requirements Syntax (EARS), 17th IEEE International
Requirements Engineering Conference, Atlanta, GA, USA, 2009].

2 Definitioner och begreppsforklaringar

Dessa riktlinjer utgér frin foljande indelning av olika anlaggningstyper:

Definition - Resenirsmiljo

En fast resendrsmiljo dr en publik anldggning i kollektivtrafiksystemet. Reseniarsmiljoer
finns i samtliga trafikslag. Denna riktlinje géller fasta resenarsmiljoer, och inkluderar
inte fordon. En fast resenirsmiljo bestar oftast av ett antal olika delar med olika
funktioner, som kan vara lokaliserade bdde inomhus och utomhus. Resenérsmiljon ska,
genom att vara vil utformad och férvaltad, underlatta for resenaren att kliva pa och av
ett kollektivtrafikfordon, samt att byta mellan olika trafikslag. Resenéarsmiljon ar en
plats for forflyttning och vantan, och ska utformas direfter. Den utgor ofta en
motesplats mellan manniskor och en central malpunkt i sin ndrmiljé. Resendrsmiljon
utgor ocksa en arbetsplats for de manniskor som ska se till att den fungerar, vilket
stiller sarskilda krav pa utformningen. Resenédrsmiljons placering paverkar
ansvarsfordelningen mellan olika aktorer. Det ar darfor viktigt att ha kontroll pa
granssnitt, till exempel gentemot kommunen som ofta ar forvaltare av de allmdnna
platser som resenirsmiljon kan vara placerad i. Atgirder méste ofta planeras och
genomforas i samverkan for att resendrsmiljon ska kunna ses som en helhet.

Definition - Byggnader

I kollektivtrafiksystemet finns byggnader som &r icke-publika exempelvis, depéer,
teknikbyggnader, kontor mm. Dessa byggnader utgor i vissa fall arbetsplats for manga
manniskor och dr lokaliserade pa olika platser i regionen. Byggnaderna finns dels i
tatbebyggd miljo eller i en mer lantlig milj6. De ska forhélla sig till sin omgivning och
darfor har trafikforvaltningen ansvar att pé ett respektfullt satt gestalta och forvalta
byggnadernas arkitektur.
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Definition - Stoppstiille

Ett stoppstille utgor kollektivtrafikens minsta resendrsmiljo dar fordon (buss, fartyg,
sparvagn eller lokaltig) kan stanna for angoring (pa- och avstigning). Stoppstéllet
inkluderar en eller flera angoringsplatser i foljd. Flera stoppstillen kan ingd i en
héllplats, station, trafikbrygga, terminal eller en kombination av dessa

Definition - Hallplats

En hallplats bestér av en eller flera stoppstillen med samma namn. En hallplats for buss
ligger oftast utmed en vig och ar vighéallarens ansvar. Ett flertal av
pendeltagsstationerna ar formellt héllplatser i Trafikverkets regelverk.

Definition - Bytespunkt
En bytespunkt ar en plats dér byten sker inom eller mellan trafikslag i
kollektivtrafiksystemet.

Definition - Station

Stationen ar en angoringsplats for sparburen trafik med plattformar eller perronger for
pa- och avstigning. Har finns utrustning for forsaljning och kontroll av fardbevis och
viaderskyddande utrymmen for vintande resenirer. Vanligtvis finns trafikpersonal som
arbetar har i specialbyggda lokaler. Stationer finns for tunnelbana, pendeltag och
lokalbanor/sparvig. Ett flertal av pendeltigsstationerna ar formellt hallplatser i
Trafikverkets regelverk.

Definition - Terminal

Ett omrade med flera samlade héallplatslagen for buss och/eller bat med trafikerings-
och resenirsfunktioner. En terminal utgér mojlighet till byten mellan olika linjer och ar
ofta en bytespunkt till anslutande kollektivtrafik. Not: For
specifik definition bussterminal se Riktlinjer Utformning av terminaler.

Definition - Malpunkt

Stader och samhallen bestar forutom av bostdder och verksamheter dven av en mangd
andra funktioner som skapar behov av resor. En méilpunkt kan exempelvis bestd av
storre arbetsplatser, handelscentra eller sjukhus, universitet/hogskola, idrottsplatser,
evenemangsarenor, servicecentra. Malpunkter ar strategiska platser for
kollektivtrafikforsorjningen. Vid utformning av en fast resenirsmiljo ska nirliggande
malpunkter beaktas och analyseras utifran resenérsbehov.

Definition - Kaj
En kaj ar en anlagd fast konstruktion i strandlinjen, dir fartyg kan anlopa eller fortoja
for lastning och lossning av passagerare och gods.

Definition - Brygga
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En brygga ar en utbyggd konstruktion fran en strandlinje eller kaj dar fartyg kan anlépa
eller fortoja for lastning och lossning av passagerare och gods. Kan vara fast brygga eller
flytbrygga. Se dven Riktlinjer for trafikbryggor.

Definition - Replipunkt

Strategisk bytespunkt mellan kollektivtrafik pa land och pé vatten. Replipunkter utgor
bytespunkter for resor mellan kiarnoar, kommuncentrum och den centrala regionkarnan
samt regionalt viktiga lankar for person och godstransporter till och frén kdrnoarna.
Replipunkterna ar utpekade i RUFS.

Definition - Kérno

Av RUFS (Regional utvecklingsplan for Stockholmsregionen) identifierad 6 med
langsiktig utvecklingspotential och tillrackligt befolkningsunderlag for exempelvis skola
och livsmedelsbutik.

3 Beslut om en ny fast reseniarsmiljo

En fast resenédrsmiljos placering i kollektivtrafiksystemet ar en systemfréga och en
samhallsplaneringsfridga. Denna riktlinje giller utformning av fasta resendrsmiljoer,
inte var i systemet de ska finnas. For att utreda en fraga om lagen for nya fasta
resendrsmiljoer hédnvisas till Riktlinjer Planering av kollektivirafiken i Stockholms lén.
Ett sddant beslut ska foregas av studier och utredningar som foljer metodiken i
trafikforvaltningens Handbok for atgdrdsval.

4 Beslut om en ny byggnad

En byggnads placering i kollektivtrafiksystemet ar en systemfraga. Denna riktlinje géller
utformning av byggnader, inte var i systemet de ska finnas. For att utreda en fraga om
lagen for ex. en ny depa hanvisas till Riktlinjer Planering av kollektivtrafiken i
Stockholms lan. Ett sddant beslut ska foregés av studier och utredningar som foljer
metodiken i trafikférvaltningens Handbok for dtgdrdsvalsprocessen

5 Trafikslagsovergripande utformning

Vissa specifika krav beskrivs i de olika avsnitten i dessa riktlinjer och darutéver kan
kvaliteten okas i den utstrackning det ar samhéllsekonomiskt rimligt, med hansyn till
det antal personer som anvinder eller forvantas anvdnda en anldggning. I den hir
riktlinjen finns begrepp som kan uppfattas som oprecisa - det beror pé att den ska tacka
maénga olika miljoer med mycket olika férutsiattningar. Darfor ska varje enskild atgard
inledas med en utredning av vilka projektspecifika krav som &r relevanta for just den
hir atgdrden. Det som bor efterstriavas ar en kvalitet som upplevs som god och
motiverad.
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Resendrernas behov ska alltid vara styrande for planeringen, utformningen och
utvecklingen av resenédrsmiljoerna.

GK-3123, Systemkrav - Utformning- entréer
Resendrsmiljo ska vara utformad med tydliga och vilkomnande entréer.

GK-3124, Systemkrav - Utformning- standard

Resendrsmiljo ska ha en standard som tillgodoser resenidrsmiljons grundliaggande
funktioner.

Not: I en god standard ingar att brister och fel dtgidrdas inom rimlig tid och att det ska
finnas sd mycket reservkapacitet att anldggningarna fortfarande kan anvéandas i
samband med tillfalliga driftstérningar.

GK-3125, Systemkrav - Utformning- tringsel och viantetider
Resenirsmiljo ska vara utformad for att forhindra trangsel och omotiverade vantetider.

GK-3126, Systemkrav - Utformning - passage

Passage ska vara dimensionerad sa att en resenér normalt inte ska behova stanna upp.
Not: Passage innefattar gangstrak, trappa, rulltrappa, entré och sparrlinje. Under korta
perioder med kraftig belastning kan viss férdrgjning accepteras.

5.1 Prioritering mellan olika funktioner
Det fysiska utrymmet for en resenarsmiljo ar ofta begransat bade vid ombyggnation och
vid nybyggnation.

GK-3129, Genomforandekrav - Reseniirsmiljo - prioritetsordning
Vid nybyggnad eller ombyggnad av fasta resenarsmiljoer samt vid utplacering av nya
funktioner eller foremal i befintlig milj6 ska projekt tillimpa foljande
prioriteringsordning;:

1. Resendrernas siakerhet — utrymning och brandsiakerhet
Tillgidngligheten for barn, dldre och personer med funktionsnedsittning
Trygghet
Overblickbarhet och orienterbarhet.

En omsorgsfullt gestaltad miljo med konstnérlig gestaltning.
Trafikinformation (fasta i férsta hand och darefter dynamiska)
Grundlaggande funktioner for trafikdriften

Arbetsmiljon for personalen

BN oY h W

Anpassat till berort trafikslag och typ av resenirsmiljo ska sedan f6ljande
funktioner planeras in:
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9. Resenarsservice och funktioner for reseniarernas komfort: exempel
viaderskyddade vantytor, sittbankar, papperskorgar och toaletter for
allméanheten.

10. Reklam

11. Kommersiell service till resenar

I en vil genomtankt miljo och utplacering av funktioner kan samtliga ovanstaende
funktioner fungera val.

Reseniarsmiljon som arbetsplats

Kollektivtrafiken fungerar med hjilp av alla de manniskor som arbetar i och med den.
Resendrsmiljoer behéver anpassas till de behov och krav som finns avseende miljéerna
som arbetsplats.

GK-3133, Genomforandekrav - Arbetsplats - personalkategorier
Vid nybyggnad och ombyggnad av en fast resenéarsmiljo ska projekt genomfora en
analys av vilka personalkategorier som kommer att arbeta i och med miljon.

GK-3134, Systemkrav - Arbetsplats - arbetsmiljo
Resendrsmiljo ska vara utformad for att erbjuda en god arbetsmiljo for samtliga berorda
yrkeskategorier.

GK-3135, Systemkrav - Arbetsplats - sparrkiosker
Personalutrymme for sparrlinje ska vara utford enligt typhandling f6r sparrkiosker.

GK-3136, Systemkrav - Arbetsplats - Kontanthantering

Om personal hanterar kontanter i personalutrymme ska personalutrymmet vara
utrustat med ett slutet kontanthanteringssystem.

Not: Av sidkerhets- och arbetsmiljoskil maste personal som hanterar kontanter ha
tillgéng till lokaler som ger ett fullgott skydd mot stolder och ranforsok.

I stdllet for att ge service i stationsbyggnader som bemannas med personal kan
biljetthantering och andra tjanster skotas av viseringspersonal ombord. Detta ar aktuellt
pa lokalbanor och sparvigar, pendeltigsstrackor samt pa fartyg.

Entréer och entréforhallanden

GK-3139, Systemkrav - Entréer - reseniarsmiljo

Resendrsmiljo ska vara forsedd med entréer som dr vilkomnande och tydligt
annonserade i den omgivande miljon.

Not: Entréer kraver god samordning med den kommunala planeringen. Tydlighet
uppnés genom enhetlig skyltning som skapar igenkanning.

GK-3140, Systemkrav - Entréer - transparenta
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Entré till resenérsmiljo ska vara uppglasad och transparent for att frimja
overblickbarhet och den visuella kopplingen mellan ute och inne samt for att kvillstid
exponera insidan mot omgivningen.

GK-3141, Systemkrav - Entréer - bemannade
Om en entré har sparrlinje ska entrén vara utrustad med sparrkiosk.

GK-3142, Systemkrav - Tillkommande entré

Tillkommande entré ska vara utformad med en standard som &r lika h6g som i
huvudentréer for att sikerstélla sdkerhet, trygghet, tillganglighet for personer med
funktionsnedsittningar och for att forhindra resande utan giltig biljett.

Fran kommuner, foretag eller fran allmidnheten far trafikforvaltningen ofta 6nskemal
om ytterligare entréer. Beslut om ytterligare entréer ar i forsta hand en fraga om
samhaillsekonomisk 16nsamhet.

Utdver samhillsekonomisk l1onsamhet kan brandskydd, narhet till viktiga
samhaillsfunktioner eller en svaratkomlig huvudentré motivera en extra entré.

I 'Riktlinje Planering av kollektivirafiken i Stockholms ldn (SL-S-419761) kap. 4.4.5',
finns riktviarden for anliggande av ytterligare stationsentré (sekundérentré).

Samordning med andra aktorer

I vissa resenirsmilj0er kan det forekomma persontrafik som nigon annan huvudman én
trafikférvaltningen ansvarar for, t ex kommersiella aktorer. I egenskap av regional
kollektivtrafikmyndighet har trafikforvaltningen ett ansvar att sidkra konkurrensneutralt
tilltrade vilket kan leda till sarskilda krav pa samordning av informationssystem,
biljettkop, validering och tillgénglighet.

Omrédet i direkt anslutning till resendrsmiljoerna ar ofta viktigt for dess funktion. Det
handlar bl.a. om anslutningsvégar, bilangoringar och infartsparkeringar for bil och cykel
som trafikférvaltningen normalt inte har huvudansvaret for.

GK-3149, Genomforandekrav - Samordning fastighetsigare
Projekt ska samordna insatser rérande reseniarsmiljoer med berérd kommun eller andra
fastighetsdgare i syfte att uppna en god samordnad 16sning.

Arkitektur och konst

Arkitektur

Resendrsmiljo

I den sparbundna trafiken har ménga resenirsmiljoer skapats av framstaende arkitekter
som bidragit till gestaltning av byggnader, rum och mobler i ndara samverkan med
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experter inom byggnads- och installationsteknik. Dessa byggnader och rum ar sedan
lang tid tillbaka en helhetskomposition dar arkitekturen ofta ar sammanflatad med
konst, sa kallade helhetsgestaltade stationer. Resenarsmiljoerna ska bidra till héllbar
utveckling genom att kollektivtrafiken blir ett attraktivt forsta val for resande. I detta
spelar en omsorgsfull gestaltning en viktig roll. Dessa vil gestaltade och vl forvaltade
resendrsmiljoer utgor en viktig del av SL:s och Waxholmsbolagets varumarke.

Miljoerna slits hért och ska vara robusta och forvaltningsbara. Detta stiller hoga krav pa
arkitektur och konst diar materialval och tekniker kommer i fokus.

For resenirerna ska det tydligt framga nar de befinner sig i en kollektivtrafikmiljo. Det
astadkoms genom en enhetlig skyltning men dven genom att utformningen av vissa
mobler och detaljer ar gemensamma for alla, en kategori eller en grupp av anldggningar.
Traditionellt har fasta resendrsmiljoer en mycket varierad arkitektur 4ven om de
befinner sig i samma omréde, men de har indd gemensamma komponenter sdsom
dorrar, sparrkiosker, armaturer och informationssystem. Det finns ett stort varde i att
kunna kidnna igen sin egen station och da fungerar bland annat konstnérlig gestaltning
till att ge varje station sin egen prégel.

Icke publika byggnader

Trafikforvaltningen dger och forvaltar ett stort antal icke publika byggnader, s som
depaer, teknikhus och kontor. Dessa byggnader ar bade stora och sma, befinner sig i
stadsmiljo och i lantlig milj6. De 4r en del av den bebyggda milj6é som vi ser varje dag.
Darfor ska de gestaltas med omsorg for sin omgivning och med respekt for den kontext
de befinner sig i. Liksom resenirsmiljoerna slits de hart och ska vara robusta och
forvaltningsbara. Hoga krav stills pa arkitektur och konst dar materialval och tekniker
kommer i fokus.

Det ska vara tydligt att dessa byggnader tillhor kollektivtrafiken vilket kan dstadkommas
genom utformning och detaljering. Konstnarlig gestaltning ska utféras och
foretradelsevis byggnadsintegrerad konst som ar vil synlig bade for omgivningen och de
som arbetar i byggnaden

GK-3155, Systemkrav - Funktionalitet, anviandbarhet och gestaltad
kvalitet

Vid om- och nybyggnad av resenirsmiljo i hela kollektivirafiksystemet och for samtliga
trafikslag ska dtgiarden resultera i resenirsmiljo av god funktionalitet och anvandbarhet
liksom god

gestaltad kvalitet.

GK-3156, Systemkrav - Arkitektur - formsprak
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Resenérsmiljo ska vara utformad med ett for kollektivtrafiken igenkdnnande formsprak
och kidnnas igen som trafikforvaltningens resenarsmiljo.

GK-3157, Systemkrav - Arkitektur - entrédorrar
Resendrsmiljo ska ha enhetligt utformade entrédorrar.

GK-3158, Systemkrav - Arkitektur - inredning
Resendrsmiljo ska ha enhetligt utformade inredning.

GK-3159, Genomforandekrav - Arkitektur - gestaltningsprogram
Vid nybyggnad eller ombyggnad av stationer, terminaler, depaer och storre hallplatser
ska projekt ta fram gestaltningsprogram i det tidiga skedet.

GK-3160, Genomforandekrav - Arkitektur - funktionsforteckning
Vid nybyggnad eller ombyggnad av stationer, terminaler, depaer och storre hallplatser
ska projekt ta fram en funktionsférteckning i det tidiga skedet.

GK-3161, Genomforandekrav - Arkitektoniska och konstniirliga virden
Vid ny- eller ombyggnad ska projekt ta hansyn till arkitektoniska och konstnérliga
varden.

Not: For kulturhistoriskt virdefulla miljer, se kapitel 8.

GK-3162, Genomforandekrav - Arkitektur - sakomradeskunnig

Vid ny- eller ombyggnad ska projekt tillse att bedomning rérande arkitektoniska och
konstnérliga varden utfors av sakomradeskunnig arkitekt anstilld pa
trafikforvaltningen.

6.2 Konst
Trafikforvaltningen har en tradition av att tillféra konst i sina miljéer som startade med
tunnelbanan men nu géller for alla trafikslag. Arbetet med konstnérliga gestaltningar av
resenirsmiljoer har pagatt sedan 1955 dé ett enhalligt beslut togs i Stockholms
stadsfullméktige att tunnelbanan skulle forses med konst. Darfér har nu nistan samtliga
tunnelbanestationer och ménga stationer i de Gvriga trafikslagen samt depaer och
teknikbyggnader konst.

Redan frén borjan gjordes urvalet med hjilp av tavlingar och 1957 fick T-Centralen som
forsta station konst efter en tavling. Infor tavlingen talades det mycket om samarbete
mellan konstnérer, arkitekter och tekniker. Det kom tydligt till uttryck i nésta station,
Ostermalmstorg, dir hela stationen 4r formgiven av en konstnir, Siri Derkert. Hir valde
man ocksa att 1ata plattformsrummet vara fritt fran reklam. Redan tidigt valdes alltsa
medvetet tavlingsforslag som arbetade med en helhetsgestaltad station. Detta sitt att
lata arkitekturen och konsten samspela fortsatte och blev tydligast i stationerna utmed
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den bla tunnelbanelinjen. Det ar ocksa dessa sé kallade grottstationer som blivit mest
uppmaéarksammade, dven internationellt.

Syftet med konsten
I grunden finns en demokratisk ambition, en tro pé att konsten &r en viktig del i den
offentliga miljon och att den ska vara tillgidnglig for alla.

Kollektivtrafikens publika miljoer, med stort fokus pé siakerhet och trygghet, stéller
hoga krav pa utformningen. Det dr en hért utsatt miljo med hogt slitage pa grund av
manga resenérer, men ocksa risk for savil klotter som skadegorelse. Detta kraver
mycket av utformningen och forvaltningsbarheten av konsten i miljéerna.
Forhoppningen ar att en omsorgsfullt gestaltad miljo med héga viarden i arkitektur och
konst bidrar till att manniskor i storre omfattning uppskattar och virnar sin miljé. En
hogkvalitativ forvaltning medfor ocksé att klotter och skadegorelse minskar.

De allra flesta har nytta av den arkitektoniska och konstnarliga utformningen. Det
visuella underlittar och gor det enklare att orientera sig i kollektivtrafiken. Reseniren
kan skilja mellan resenédrsmiljéerna och deras olika delar utan att behéva ldsa namn pa
skyltar. De konstnérliga inslagen gor resan till ndgot mer &n bara en transport mellan
tva platser och bidrar till att ge varje resenarsmiljo en egen identitet.

Att konsten far uppmarksamhet och uppskattning bidrar till en 6kad positiv upplevelse
av trafikforvaltningens resendrsmiljoer och varumairket SL. Stockholms tunnelbana ar
kind internationellt som "Varldens ldngsta konstutstéllning”.

Konst vid ny- eller ombyggnad

GK-3172, Genomforandekrav - Ny konst - rutin

Vid nybyggnad eller stérre ombyggnad ska projekt folja aktuell och gdllande Rutin ny
konst (TN-S-2379307).

Berdkningsgrund for investering av ny, fast konst enligt procentregeln

Beslutet att kontinuerligt arbeta med konst understods i verksamhetsplan med texten
kring attraktiva kundmiljoer, men finns dven med i regionens 6vergripande styrning dar
det sedan 1971 finns ett formellt beslut att Stockholms lans landsting (som nu heter
Region Stockholm) ska avsitta medel enligt procentregeln for konstnarlig gestaltning.
Utdver detta tillkommer byggherreomkostnaden, som ska baras av projektet utéver
konstanslaget.

GK-3175, Genomforandekrav - Beriakningsgrund - resenirsmiljo

Vid nybyggnad eller stérre ombyggnad ska projekt avsitta 2% av produktionskostnaden
for resendrsmiljoer till konstnirlig gestaltning.

Not: Med begreppet produktionskostnad avses projektets faststéllda
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investeringsbudget. Exempel pa reseniarsmiljo kan vara en tunnelbanestation eller en
bussterminal.

Undantag: For speciellt omfattande byggnadsobjekt (atgarder 6ver 100 miljoner kronor)
tillampas en mer fri berakningsgrund dir ovan angivna procenttal ej férutsitts att
uppnas.

GK-3176, Genomforandekrav - Berakningsgrund - icke publik miljo

Vid nybyggnad eller stérre ombyggnad ska projekt avsitta 1% av produktionskostnaden
till konstnarlig gestaltning av utrymmen som inte ar publika men dir ménniskor vistas
regelbundet.

Not: Med begreppet produktionskostnad avses projektets faststéllda
investeringsbudget. Exempel pd utrymmen kan vara en depa eller en administrativ
lokal.

Undantag: For speciellt omfattande byggnadsobjekt (atgarder 6ver 100 miljoner kronor)
tillimpas en mer fri berdkningsgrund dir ovan angivna procenttal ej forutsitts att
uppnas.

Materialval och forvaltningsaspekter pa ny, fast konst

Vid val av ny konst ska samma regler och krav som for 6vrig férvaltning beaktas.
Trafikforvaltningens resenédrsmiljoer stiller krav pa utforande; konsten ska vara talig
och forvaltningsbar. Se mer om materialval i kap. Forvaltning.

GK-3179, Genomforandekrav - Ny konst - forvaltningsbarhet

Vid val av konst ska projekt ta hansyn till forvaltningsbarhet utifran placering och
materialmassiga forutsattningar.

Not: exempel ska ett konstverk inte placeras pa ett sdidant sitt att det svérligen kan
underhéllas utifrén rumsliga aspekter, exempelvis hoga hojder vilket forutsétter
specialutrustning for d&tkomlighet. Konst i tak eller luftrum ovanfor rulltrappor ar extra
svart att underhalla eftersom byggnadsstillningar inte ska vila pé trappstegen.

GK-3180, Genomforandekrav - Ny konst - miljoanpassning

Vid val av konst ska projekt ta hiansyn till den miljé som konstverket ska placeras i.
Not: Exempelvis fuktférhallanden, snoréjning, risk for skadegorelse, risk for klattring,
tillgdnglighet for personer med funktionsvariation, dldre och barn. Se dven
Trafikforvaltningens 6vriga riktlinjer.

GK-3181, Genomforandekrav - Ny konst - rorliga verk

Vid val av konst ska projekt undvika rorliga verk pa grund av underhéllsmassiga
aspekter.

Not: I vissa undantagsfall kan rorliga konstverk tillatas under en begransad tidsperiod.

GK-3182, Genomforandekrav - Ny konst - [judverk
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Vid val av konst bor projekt undvika ljudverk pa grund av miljoaspekter,
sikerhetsmaissiga aspekter och tillgdnglighetsaspekter.

GK-3183, Genomforandekrav - Ny konst - avtal

Projekt ska i avtal med konstniren sidkerstilla att det r mojligt att komplettera eller
andra en konstnarligt gestaltad milj6 pa grund av dndrade lagkrav,
sakerhetsbestammelser och tillgdnglighetsregler.

Konstvaxlingar

Forutom byggnadsintegrerad konst, sa kallad fast konst, satsar SL:s konstverksamhet p&
tillfalliga utstillningar under det samlande projektnamnet Konstvaxlingar. P& sju
tunnelbanestationer visas konst pa fasta platser som kontinuerligt byts: svartvita bilder
pa Slussen och Fridhemsplan, fargbilder pa Gardet och Zinkensdamm, fotografi pa
Mariatorget, konstfilm p& Skanstull och pad Odenplan utstillningar av avgéngselever
fran Sveriges konst- och designhogskolor. Utstéllningarna for varje konstvaxling byts
mellan 1-4 ggr per ar, vilket innebir att ca 13 utstéllningar produceras per ar.

Forvaltning av konst

Nya lagkrav och nya krav frén ovriga delar av forvaltningen kan medfora forandringar i
den fysiska miljon. Dessa krav ska dock alltid genomforas pa ett sddant sitt att den
befintliga konsten inte skadas eller forvanskas. Krav pa forandringar av den fysiska
miljon ska ocksa alltid vigas samman med ett bevarandekrav. Tillkommande delar kan
beho6va anpassas sa att de fungerar tillsammans med konsten. Det ar svart att stélla upp
generella regler for forandringar eftersom uttryck och material kan se vildigt olika ut.
Det viktiga ar att kdnna till ovanstaende, att ta hjilp av den kompetens som finns, samt
att iaktta forsiktighet.

GK-3188, Tjanstekrav - Bevarande av konstinnehav
SL:s befintliga konstinnehav ska bevaras.

GK-3189, Genomforandekrav - Konst - kontakta ansvarig
affarsforvaltare

Vid ny- och ombyggnader som berdor befintlig konst samt vid underhallsatgarder, tillagg
eller kompletteringar av den fysiska miljon som beror konsten ska projekt kontakta
ansvarig affarsforvaltare konst i god tid.

GK-3190, Genomforandekrav - Konst - skotsel och underhall

Vid upphandling som kan berora skotsel och underhall av konst eller konstnarligt
helhetsgestaltade miljoer ska projekt kontakta affarsforvaltare konst i god tid for att ges
mojlighet till inflytande i upphandlingen.

GK-3191, Genomférandekrav - Konst - tillginglighet
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Vid konstnarlig gestaltning ska projekt beakta lagkrav, sakerhetsbestimmelser och
tillganglighetsregler.

Not: Det ska i efterhand vara mgjligt att komplettera eller &ndra en konstnarligt
gestaltad milj6 pa grund av dndrade lagkrav, sikerhetsbestimmelser och
tillganglighetsregler.

GK-3192, Genomforandekrav - Konst - godkinnande av konstnéar

Ifall konst forvanskas ska projekt sdkerstilla godkdnnande av konstniren eller dennes
dodsbo.

Not: Nastan all konst som SL dger och forvaltar dr byggnadsintegrerad konst. Detta
betyder att konsten definieras som ett fast tillbehor till byggnaden. Eftersom ménga
resenirsmiljoer ar helhetsgestaltade av konstniren kan det vara sé att dven en
standardiserad inredning, sisom exempelvis bankar en gang har blivit fargsatta av
konstnaren. Dessa ingar darmed i reseniarsmiljons helhetsgestaltning och kuloren ska
da betraktas som del av konsten och far inte forvanskas. Detta stéller sarskilda krav vid
planering av atgarder i miljon, t.ex. vid upprustning eller placering av reklamtavlor. Vid
storre ingrepp kan avtalet med konstnaren behéva omforhandlas.

GK-3193, Genomforandekrav - Konst - bevarande av ekonomiskt viarde
Vid atgarder i resenéarsmiljo ska projekt genom allmén aktsamhet sékerstalla att det
ekonomiska vardet inte minskar eller gar forlorat.

Not: Tillférande av konst innebar en ekonomisk investering och att ndgot har ett fortsatt
ekonomiskt varde.

GK-3194, Genomforandekrav - Konst - underhallsatgirder

Vid underhéll eller dylika dtgarder som beror konst ska projekt sikerstilla medgivande
fran affarsforvaltare konst.

Not: Personal som utfor arbeten som beror konst och anslutande arkitektur ska ha
erforderlig kompetens och dokumenterad erfarenhet for att utféra dessa
arbetsuppgifter.

Upphousridttslagen
De verk som en konstnir, illustrator, konsthantverkare eller formgivare
(upphovspersonen) skapar har ett upphovsrattsligt skydd i lag.

Detta betyder att &ven om SL dger konsten sé finns begransningar i vad man fér gora,
konstnéren har kvar en ideell ritt. Den ideella ratten innebéar att upphovspersonen har
ratt att namnges och ritt till respekt for och inflytande éver handhavandet av verket.
Detta innebir bland annat att ett konstverk inte far fordndras pé ett sddant satt att
konstverket forvanskas.

Upphousrdttslagen och bildanvdndning
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Upphovsrittslagen reglerar dven anviandningen av bilder pa konstverk.
Trafikférvaltningen (SL) har reglerat ratten att anvianda bilder for eget bruk i avtal, men
om bilder pa konsten anvands av annan part sa ska de tillse att konstnir ersitts.

Trafikférvaltningen (SL) brukar i dessa fall hianvisa till Bildkonst Upphovsritt i Sverige
(BUS).

Undantag finns om syftet ar for privat bruk eller om syftet ar att uppratthalla en
rapportering om aktuella hindelser. I dessa fall har tidningar och tidskrifter ratt att fritt
anvinda offentliggjorda konstverk som har ett samband med hiandelsen. Sadan fri
anvindning aktualiseras fraimst i samband med artiklar om pégaende utstéllningar.
Tidningar och tidskrifter har dven ritt att fritt dterge konst i anslutning till artiklar med
ett kritiskt innehall.

7 Skyltning och vigvisning i kollektivtrafiken

Kollektivtrafiken star infor ménga stora planerade uppgraderingar och utbyggnader.
Planerade stationer och upprustningar av befintliga resenarsmiljéer har skapat ett
behov av att utveckla ett nytt skyltsystem for kollektivtrafiken i regionen som ar
funktionellt och anpassat efter dagens krav pa skyltning. Trafikforvaltningen har darfor
utvecklat ett nytt system for vigvisning, som borjat implementeras pé vissa stationer
och banor.

Ett sammanhallet och enhetligt skyltkoncept bidrar till méalen om en kollektivtrafik som
uppfattas som enkel, palitlig och attraktiv att resa med.

En viktig del i att kinna sig trygg i kollektivtrafiken ar att kunna orientera sig i systemet
genom att alltid veta var man &r och sjalv kunna forsta hur man tar sig dit man ska.

GK-3206, Systemkrav - Skyltning - skyltmanual
Skyltning och viagvisning ska f6lja trafikférvaltningens skyltmanual.

Skyltning och vigvisning ska f6lja 'Riktlinjer Trafikinformation' och 'Riktlinjer
Tillganglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedsittning'.

GK-3208, Systemkrav - Skyltning - vigvisning

Skyltning och vigvisning ska vara utformad och placerad sa att den underlattar for
resendren att hitta till kollektivtrafiken samt att orientera sig inom den aktuella
resendrsmiljon och vidare genom kollektivtrafiksystemet.

GK-3209, Genomforandekrav - Skyltning - system
Vid ombyggnad eller upprustning av befintlig reseniarsmiljo ska projekt skylta om s att
samma skyltsystem anvénds for samtliga trafikslag och linjer inom bytespunkten.
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Not: Det nya skyltsystemet ska alltsa inte blandas med redan befintliga skyltsystem som
ofta ar flertaliga inom dagens resenirsmiljoer, &ven om upprustning endast gors inom
delar av resenirsmiljon.

GK-3210, Systemkrav - Skyltning - vigvisning i resenirsmiljon
Skyltning och vigvisning ska vara en integrerad del i resenédrsmiljon dar fast och digital
skyltning, informationstavlor och kartor samverkar for att bilda en helhet for att hjélpa
resendren att navigera i trafiken.

GK-3211, Genomforandekrav - Skyltning - planering

Vid planering och projektering ska projekt beakta skyltning och vigvisning i ett tidigt
skede sa att skyltningen kan integreras pa ett effektivt sitt i utformning av exempelvis
resendrsmiljons vaggytor, entréer och allménbelysning.

GK-3212, Genomforandekrav - Skyltning - prioritering
Projekt ska prioritera skyltning, vagvisning och trafikinformation fore reklam och konst.

GK-3213, Systemkrav - Skyltning - hanvisning
Hjédlpmedel for funktionsnedsatta ska ha tydliga hanvisningsskyltar.

8 Kulturhistoriskt viardefulla miljoer

Nir ny kollektivtrafik byggs forandras och fornyas stadsmiljon. Varje utbyggnad som
skett har praglats av den tidens arkitektur, kultur och teknik. Darfor har trafiknamnden
ett sarskilt ansvar att bevara tidstypisk arkitektur och utformning for efterviarlden.
Ovanstdende text ar ett citat ur Budget 2020 for Region Stockholm.

Byggnader och anldggningar som uppforts i samband med utbyggnaden av
kollektivtrafiken kan vara av kultur- och bebyggelsehistoriskt intresse.

Manga av de gestaltade stationerna dr unika och tidstypiska bade ur resenéarsperspektiv
och som arkitektur, konst, design och byggnadsteknik. Sammantaget ar de ett intressant
utsnitt av sin tids politik, ekonomi, samt byggnads- och rumsgestaltning.

De konstnirliga gestaltningarna i till exempel tunnelbanan har nu funnits s pass 1ang
tid att de hunnit bli en del av stockholmarnas gemensamma kulturarv. Manga resenérer
kanner ocksé en stark personlig relation med konsten pé den station de dagligen vistas i.

Stationshus i anslutning till den sparbundna trafiken har historiskt utgjort en central
punkt kring vilken nya titorter vaxt upp. Olika typer av miljoer i kollektivtrafiken fréan
olika tidsepoker kan vara varda att bevara for framtiden pé olika sétt: i sin helhet, i
valda delar i form av tillbeh6r och inventarier eller som dokumentation gjord sdsom en
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etnologisk faltstudie. Inte minst eftersom ménga manniskor ror sig i dessa miljéer och
de utgor diarmed en del i ménniskans vardag.

GK-3220, Genomforandekrav - Kulturhistoriska miljoer
Vid ombyggnad och underhall av byggnad och reseniarsmiljo ska projekt sérskilt beakta
kulturhistorisk intressanta milj6er.

GK-3221, Genomforandekrav - Antikvarisk inventering

Vid genomf6rande av dtgarder som kan péverka kollektivtrafikens anlaggningar,
byggnader och resenarsmiljoer ska projekt i ett tidigt skede genomfora en antikvarisk
inventering for att faststélla om det finns ett kulturhistoriskt varde.

Not: Antikvarisk inventering ska genomf6ras genom Sparviagsmuseets forsorg eller
genom anlitande av fristdende person med dokumenterad kompetens inom det
byggnadsantikvariska omradet.

GK-3222, Genomforandekrav - Sparvigsmuséet

Vid ombyggnad i kollektivtrafikens miljoer ska projekt kontakta Sparvagsmuseet i tidiga
skeden for att tidigt f& vetskap om féremal ska sparas eller dokumenteras pa annat sitt.
Not: Med tidiga skeden avses behovsanalysskedet eller for projekt som féljer plan- och
bygglagens planeringsprocess nir trafikforvaltningen far remiss i programskedet eller,
om program inte gors, i samridsskedet.

GK-3223, Tjanstekrav - Bevarandevirda byggnader
Vid forvaltning av byggnader som befunnits vara bevarandevarda ska forvaltare
dokumentera detta i berérd forvaltningsplan.

GK-3224, Genomforandekrav - Rivning av kollektivtrafikmiljo

Vid beslut om rivning av anlaggning, byggnad eller annan kollektivtrafikmiljo ska
projekt kontakta Sparviagsmuséet i tillrackligt god tid for att inventering,
omhéndertagande av inventarier och dokumentation hinner genomforas.

Not: Om Spérviagsmuséet beslutar att for egen del inte omhinderta byggnad,
byggnadsdel eller inventarie bor projekt stélla frigan om intresse finns att omhéanderta
foremalet till annat museum eller institution eller darefter till "entusiastforening”. Not:
Sparviagsmuseet hanterar dessa kontakter. Forst darefter kan beslut om
rivning/utrangering fattas.

Om en byggnad, som funnits bevarandevird vid inventering, inte kan kvarsta pa
ursprunglig plats men inte heller kan rivas utan behover flyttas bor trafikférvaltningen:
1. I forsta hand bibehélla 4gandet och flytta byggnaden till annan
kollektivtrafikanknuten plats.

2. T andra hand, om annan lamplig kollektivtrafikanknuten plats inte finns 6verldta
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byggnaden till entusiastforening.
3. I tredje hand kan rivning eller férsédljning 6verviagas.

GK-3226, Genomférandekrav - Overlitelse av fastighet
Om fastighet med kulturhistoriskt varde 6verlits till annan part bor trafikforvaltningen
kravstilla den framtida forvaltningen av denna byggnad.

Reklam

For trafikforvaltningen ar reklam en viktig intdktskalla. I resendrsmiljoerna ska det
finnas ytor som kan siljas som reklamplats men det far inte ske pa bekostnad av
funktioner som ar viktiga for trafiken. Det ar ocksé viktigt att &stadkomma en god
balans mellan reklamen och en anldggnings estetiska véarden.

Vid nybyggnation och renovering av stationer och bytespunkter ar det av stor vikt att
redan vid projektering ha reklamytor och mgjlighet till reklamintakt i dtanke s& att
dessa bereds plats och integreras i utformning av resenédrsmiljon. Affarsforvaltare
reklam ska involveras tidigt i processen. Hen kan i sin tur involvera befintlig
reklamentreprenor.

For prioritering mellan olika funktioner som ska inrymmas i en fast resenirsmiljo, och
som man ska ta hiansyn till vid varje utplacering av nya reklamplatser, se kap.
Prioritering.

Lokaler for kommersiell och offentlig service

GK-3232, Systemkrav - Kommersiell yta - lokaler
Resendrsmiljo bor kombineras med lokaler for kommersiell och/eller offentlig service.
Not: En kostnadsanalys utifrén ett LCC-perspektiv ska ligga till grund for beslutet.

GK-3233, Genomforandekrav - Resenirsmiljo - samverkan

Om resenérsmiljo ligger i direkt anslutning till andra fastigheter med kommersiella
lokaler eller offentlig service ska projekt uppritta dialog med andra exploatorer for att fa
fram gemensamma l6sningar som gynnar alla parter.

GK-3234, Genomforandekrav - Kommersiell yta

Vid nybyggnation och renovering av stationer och bytespunkter ska projekt utreda
mojligheten att skapa kommersiella ytor i tidiga projektskeden, och kontinuerligt
vidareutveckla moéjligheterna under projektets géng.

GK-3235, Genomforandekrav - Kommersiell yta- bedomning av varde
Projekt ska viga tillkommande kostnader for att kommersiella ytor tillskapas mot
forvantade hyresintikter, 6kad resenédrsnytta och resenirsnojdhet, 6kad trygghet och
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minskad skadegorelse.

Not: Virdet av en butikslokal kan métas i trolig hyresintékt under lokalens livstid men
for att vardera investeringen ska ocksé de "mjuka” virden som kommer av 6kat varde
for reseniren utifran service och trygghet viarderas liksom langsiktig paverkan pa antalet
resande. Hansyn ska dock alltid tas till behovet av en snabb och nira placerad service
som ar till nytta for reseniren i de korta tidsperspektiv som de har. Se dven 'Riktlinjer
Tillganglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedséttning'.

GK-3236, Genomforandekrav - Kommersiell yta - behov

Projekt bor bedoma behov av kommersiell yta utifran antalet pastigande
resendrer/vardagsdygn.

Not: Med hjilp av nedanstaende tabell kan antalet definierade ytor och total yta
kommersiell service identifieras utifran aktuell kategori (A-E).

A B C D E

15000- 15000-5000 5S000-2000 2000-500 S00-0
Automat ~1kvm 3-b st 2-4 st 1-3 st 2-4 st 0 st
7-12kvm 1-2 st 1-2 st 1-2 st 0 st 0 st
13-30 kvm 2-4 st 1-2 st 0 st 0 st 0 st
31-70kvm 1-2 st 0 st 1st 0 st 0 st
71-200kvm 1st 1st 0 st 0 st 0st
201- kv 1st 0 st 0 st 0 st 0 st
Total kvm > 373 kvm  93-288 kvm 3997 kvm  2-4 kvm 0 kvm

10.1 Placering och utformning av kommersiella ytor
GK-3238, Systemkrav - Kommersiell yta
Butikslokal bor vara placerad i direkt anslutning till resenarsstrommar for att uppna en
bra praktisk sdval som visuell placering

GK-3239, Systemkrav - Kommersiell yta - framkomlighet
Butikslokal ska ej forsvara eller stora framkomligheten for resenérer.

GK-3240, Systemkrav - Kommersiell yta -placering
Butikslokal ska vara placerad och utformad s att den inte skapar prang eller morka

ytor.

GK-3241, Systemkrav - Kommersiell yta - genomsiktlig fasadyta
Om fasadyta for butikslokal vetter mot resenérsyta ska fasadytan vara genomsiktlig.

GK-3242, Systemkrav - Kommersiell yta - material fasadyta
Fasadpyta till butikslokal ska vara utford sa att inbrottsférebyggande atgarder i form av
gallerjalusier eller liknande inte behé6ver tillforas.

GK-3243, Genomforandekrav - Kommersiell yta - skyltprogram
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Projekt ska ta fram ett skyltprogram for lokaler i en station.

GK-3244, Genomforandekrav - Kommersiell yta -Skyltning vid entré
Trafikforvaltningen bor ge hyresgaster majlighet att synas med sitt varumarke via skylt
vid stationens entré.

10.2 Logistiska- och tekniska forutsittningar
En trafikanlaggning behover planeras for att & plats med olika tekniska och praktiska
lokaler, utrymmen som krévs for resendrernas framkomlighet samt drift och
bemanningen av trafikverksamheten.

GK-3247, Genomforandekrav - Planering av trafikanliggning
Vid planering av trafikanlaggning ska projekt prioritera trafikens grundlaggande
funktioner.

GK-3248, Genomforandekrav - Placering av kommersiella ytor
Vid planering av resenérsmiljo bor projekt placera kommersiella ytor nara kundstréken
dock utan att placeringen stor resendrsflodena.

GK-3249, Genomforandekrav - Placering av kommersiella ytor

Vid planering av resendrsmiljo ska projekt placera kommersiella ytor och offentlig
service s att de inte forsvarar for kollektivtrafikens karnverksamhet.

Not: Detta ska dven gilla de tillh6rande funktioner som verksamheter kraver for att
fungera, sdsom varuleveranser, lager-och personalutrymmen, eventuella
tillagningsfunktioner och avfallshantering.

GK-3250, Genomforandekrav - Placering av lagerlokaler och soprum
Vid planering av kommersiella yta ska projekt placera och dimensionera lagerlokaler
och soprum si att leveranser och himtningar inte hindrar trafiken eller sker genom
utrymmen och géngvégar som ar publika.

11 Trygghet och sikerhet

Brandskyddet i trafikforvaltningens miljoer regleras i “Riktlinjer for brandskydd i
byggnad, anldggning och fordon” och styrande dokument kopplade till denna.

GK-3253, Genomforandekrav - Samrad brand- och sikerhetsansvariga
Vid nybyggnad eller ombyggnad ska projekt genomfora samrad med brand- och
sdkerhetsansvariga pa trafikférvaltningen.

For att resendrsmiljoer ska kunna nyttjas under hela trafikdygnet ar det viktigt att
utforma miljerna sa att tryggheten blir god.

GK-3255, Systemkrav - Resenirsmiljo - uppsikt
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Resenérsmiljo ska vara utformad s att trafikpersonal och sparrkioskpersonal har god
uppsikt 6ver lokalerna och omradena innanfor sparrlinjerna.

GK-3256, Systemkrav - Upplysta entréer
Resendrsmiljo ska vara utformad med vil upplysta entréer.

GK-3257, Systemkrav - Siktlinjer
Resendrsmiljo ska ha fria siktlinjer mot trappor, hissar och utgdngar.

GK-3258, Systemkrav - Overskadliga utrymmen
Resendrsmiljo ska vara utformad s att utrymmena ar 6verskidliga och utan dolda
skrymslen.

GK-16907, Genomforandekrav - Siktspeglar
Om dolda horn ej kan undvikas ska siktspeglar sittas upp.

GK-3259, Genomforandekrav - Snubbel- och halkrisker -
plattformskanter, kaj- och bryggkanter.

Vid utformning av resenidrsmilj6 ska projekt eliminera snubbel- och halkrisker i
anslutning till trafikerade ytor sdsom plattformskanter, kaj- och bryggkanter.

GK-3260, Genomforandekrav - Snubbel- och halkrisker i trappor,
ramper och rulltrappor.

Vid utformning av resenirsmilj6 ska projekt eliminera snubbel- och halkrisker vid och i

trappor, ramper och rulltrappor.

GK-3261, Systemkrav - Trygghetsskameror

Resendrsmiljo ska vara utrustad med trygghetskameror som ger 6versiktsbilder och
detaljbilder 6ver hiandelser samt identifiering av personer.

Not: Kravet géller dir Trafikforvaltningen har ritt att 6vervaka med kamera.

GK-3262, Genomforandekrav - Sikerhetsfunktioner - prioritering
Projekt ska prioritera sikerhetsfunktioner framfér kommersiell utrustning, konst och
reklam.

GK-3263, Systemkrav - Ljusséttning
Resenarsmiljo ska ha en ljussittning som bidrar till en trygg och sdker miljo.

GK-3264, Systemkrav - Korsande floden
Resendrsmiljo ska vara utformad sa att korsande floden inte uppstér.

Utformning for trygghet
Upplevelsen av trygghet eller otrygghet ar mycket individuell. For en enskild person ar
variationerna stora beroende pé personliga forutsattningar, frigor om grundlaggande
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utsatthet och beroenden, dartill 1aggs yttre omstandigheter, sdsom tid pa dygnet eller
forhéllanden i omgivningen. Darfor kan det vara svart att utforma anlaggningarna sé att
alla alltid upplever att det &r tryggt att vistas dir. Det finns dnd4 vissa grundldggande
komponenter som ska beaktas nar resenidrsmiljoer byggs eller moderniseras.

God ljussittning ar sarskilt viktig for tryggheten i resendrsmiljoerna. En entré kdnns

vialkomnande genom att den ar vil upplyst med en mjuk ljussatining och dven genom en

genomtankt fargsattning.

GK-3267, Systemkrav - Utformning - biljetthall
Biljetthall ska vara utformad s att resenér kan fa 6gonkontakt med stationspersonal
direkt nar resenidren kommer in.

GK-3268, Systemkrav - Utformning - overblickbarhet
Resendrsmiljo ska vara utformad utan déda vinklar och dolda utrymmen.

GK-3269, Systemkrav - Utformning - inredning och installationer
Resendrsmiljo bor inte ha inredning, installationer eller andra foremal placerade sé att
de hindrar 6verblickbarheten.

GK-3270, Systemkrav - Utformning - orientering
Resendrsmiljo ska vara utformad sa att resenar kan se utgingar eller nista rum till
vilket hen ar pa vag.

GK-3271, Systemkrav - Utformning - hissdorr
Hiss i resendrsmiljo ska inte vara skymd.

Utformning for sikerhet

GK-3273, Systemkrav - Sidkerhet - resenirsmiljo

Resendrsmiljo ska vara utformad sa att ingen kommer till skada pé grund av daligt
utformning.

GK-3274, Systemkrav - Sikerhet - halkfria material
Golvyta i resendrsmiljo ska vara utford med halkfria material utan ojaimnheter.

GK-3275, Systemkrav - Séikerhet - utgangar
Resendrsmiljo ska vara utformad med forstarkt belysning vid utgéngar.

GK-3276, Systemkrav - Siakerhet - plattformskanter
Plattformskant ska ha forstarkt belysning.

GK-3277, Systemkrav - Sikerhet - kajkant
Kajkant och bryggkant ska ha forstiarkt belysning.

GK-3278, Systemkrav - Siakerhet - riskabla platser
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Resenérsmiljo ska vara utformad med forstarkt belysning vid riskabla platser.
Not: Exempel pé riskabla platser ar borjan och slut pa ramper, trappor och rulltrappor.

Trygghetskameror
Trygghetskameror dr ett viktigt komplement till 6vriga sdkerhets- och
trygghetsskapande dtgarder.

Trygghetsrum
GK-3282, Systemkrav - Trygghetsrum

Pendeltags- och tunnelbanestation ska vara utrustad med trygghetsrum for att
ordningsstorande personer ska kunna omhandertas pé ett tryggt och rattssakert sitt i
avvaktan pa att polis anldnder.

Not: Trygghetsrum kan dven vara motiverat i 6vriga resendrsmiljoer.

GK-3283, Systemkrav - Trygghetsrum - placering
Trygghetsrum ska vara litt att nd och vara placerat s att vigen dit inte fororsakar
omotiverat obehag.

GK-3284, Systemkrav - Trygghetsrum - typhandling
Trygghetsrum ska vara utformat i enlighet med TF typhandling trygghetsrum och vara
utrustade med trygghetskameror.

Tillsyn och information

En aktiv och systematisk tillsyn av resendrsmiljoerna med val synlig personal bidrar till
trygghet och skyddar trafikférvaltningens egendom genom att dverkan kan férebyggas.
En aktiv och engagerad nérvaro av personal bland resenirerna leder till att osikra
resendrer enkelt kan ges relevant information och andra kan visas till ritta och att
konfliktsituationer kan undvikas

GK-3287, Systemkrav - Ordning och sikerhetsregler
Resendrsmiljoer ska ha utrymme pa en vil synlig plats for uppsattning av
trafikforvaltningens trygghets-, ordnings- och sikerhetsregler.

GK-16914, Systemkrav - Trygghetscentralen skyltning
Skyltning i resenarsmiljo, hissar och vaderskydd ska innehalla information om
kontaktviagar till Trygghetscentralen.

Nivaskillnader

GK-3289, Systemkrav - Nivaskillnad - anordning
Anordning for nivaforflyttning ska vara placerad sé att anordningen inte hindrar
framkomligheten eller utgor en sikerhetsrisk.
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GK-3290, Systemkrav - Nivaskillnad - utformning
Resenarsmiljo bor inte vara utformad med nivéskillnader som dr mindre &n 0,5 meter.

GK-3291, Systemkrav - Nivaskillnader - ramp

Om resenédrsmiljo innehaller en nivaskillnad pa mindre &n 2,0 meter bor resenérerna
erbjudas ramp for nivaforflyttning.

Not: Ramp ar i detta fall att foredra framfor hiss.

Trots att nivaforflyttningar ar obekvama for resenérerna och forlanger den totala
restiden ar det endast i ett fatal anldggningar som det dr mojligt att helt undvika
nivaskillnader. Stationer ar ofta placerade 6ver eller under marknivan for att inte
behdva korsa spéren i plan.

GK-3293, Systemkrav - Nivaskillnad - tillforlitlig och bekvim
Anordning for nivaforflyttning ska vara utformad s& att den ar tillforlitlig och bekvam.

GK-3294, Systemkrav - Nivaskillnad - resenirsstrak

Resendrsmiljo ska vara utformad si att den ar 6verblickbar och litt att orientera
sig 1.

Not: Fria siktlinjer och en tydlig rumsdisponering hjélper resenaren att uppfatta
malpunkter pé ett naturligt satt.

GK-3295, Systemkrav - Nivaskillnad - placering hiss
Hiss ska vara placerad si att resendrer som &r i behov av hiss har samma start och maél
som resendrer som viljer rulltrappa.

GK-7339, Systemkrav - Nivaskillnad - snedhiss

Ifall vertikalhiss resulterar i langa géngar till hissen bor hissen vara utformad som en
snedhiss.

Not: Detta forekommer oftast vid lyfthéjder 6ver 10 meter.

Vid lyfthojder 6ver 30 meter kan rulltrappslop behova delas upp av driftsskal.

Kontrastmarkering for lyftanordningar

GK-3298, Systemkrav - Lyftanordning - kontrastmarkerad

Lyftanordning ska vara kontrastmarkerad.

Not: Se Riktlinjer Tillgdnglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedséattning.

Utrymmeskrav
GK-3300, Systemkrav - Utrymmeskrav - gangstrak
Géngstrak ska ha bredd pa minst 3 meter.

GK-3301, Systemkrav - Utrymmeskrav - etableringsyta
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Anordning for nivaforflyttning ska vara forsedd med en angriansande etableringsyta for
underhaéll och reparation.

12.3 Trappor
Vid utformning av resenirsmilj6 kan projekt betrakta miljon som utomhusmilj6é dven
om den befinner sig inomhus.

GK-3304, Systemkrav - Trappa - bredd
Trappa ska ha bredd anpassad efter forvintade resendrsstrommar si att moten kan ske
utan konflikter.

GK-3305, Systemkrav - Trappa - sikerhet
Trappa ska vara utformad med hansyn till sikerhet.

GK-3310, Systemkrav - Trappa - fallolyckor
Trappa ska vara utformad s att risken for fallolycka &r sa liten som majligt.

GK-3311, Systemkrav - Trappa - stegutformning
Trappa ska vara utformad med en stegh6jd sé att den kan anvindas av personer som
har géngsvérigheter.

GK-3312, Systemkrav - Trappa - steghojd
Trappa bor ha steghdjd pé ca 150 mm.

GK-3313, Systemkrav - Trappa - stegdjup

Trappa bor ha stegdjup pé ca 340 mm.

Not: Manga anldggningar har uppatgaende rulltrappor men gangtrappor for dem som
ska ned. Det ar darfor viktigt att trapporna utformas sé att de som gar ned kianner sig
sdkra, bl.a. genom att hela fotbladet far plats.

GK-3314, Systemkrav - Trappa - minsta stegdjup
Trappa ska ha stegdjup pd minst 300 mm.

GK-3315, Systemkrav - Trappa - stegformeln

Trappa bor uppfylla stegformeln 2*h6éjd+1*djup= 620-660 mm.

Not: I utomhusmiljéer bor méttet ligga ndarmare 660 dn 620 mm eftersom
gdngmonstret ar snabbare och man har grovre skor utomhus.

Raka trappor underlittar orienteringen i komplexa anlaggningar och det gar att se
trappans slut, men om trapporna ar langa kan det vara ett battre alternativ att 1ata dem
byta riktning vid vilplanen, eftersom konsekvenserna av fallolyckor minskar. Aven
spiraltrappor har denna fordel, samtidigt som de, med lamplig radie, kan ge ett stegdjup
som passar for bade uppat- och nedatgaende.
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GK-3318, Systemkrav - Trappa - antal trapplop

Trappa bor inte vara utformad med fler dn tre trapplop.

Not: Dar det ar mycket f& resande kan trappor med ytterligare ett trapplop accepteras
och i vissa fall annu langre trappor om det dven finns rulltrappor i tva riktningar.

GK-3320, Systemkrav - Trappa - halkolyckor
Trappa ska vara utformad med ytskikt som ger s god friktion att halkolyckor undviks.

Ramper
For krav och information rérande ramper, se Riktlinjer Tillganglighet for barn, dldre
och personer med funktionsnedsittning.

Barnvagnsramper

Barnvagnsramper forekommer pa négra stillen i vara resendrsmiljoer. I miljoer som har
fa eller inga hissar kan barnvagnsrampen vara det enda sittet for resenarer med
barnvagn att ta sig ut.

GK-3325, Genomforandekrav - Rivning av barnvagnsramp
Ifall projekt avser att riva barnvagnsramp ska projekt utreda konsekvenser av att
barnvagnsramp saknas utifran ett tillganglighetsperspektiv.

For krav pé ledstanger vid barnvagnsramp se 'Riktlinjer Tillganglighet for barn, dldre
och personer med funktionsnedsittning'.

Rulltrappor och rullband

Rulltrappor ska alltid anvéndas dar hojdskillnaderna dr sa stora att trappor inte ar ett
alternativ (se ovanstiende avsnitt om trappor). De ska ocksé alltid anvindas vid mindre
hojdskillnader i den eller de riktningar dar det ar stora gdngstrommar. Antalet
rulltrappor ska dimensioneras efter forviantade resendrsmiangder och vid stora
nivaskillnader ska det alltid finnas en reservtrappa. Aven dir det ir sma hojdskillnader
och fa resenirer kan det vara motiverat med rulltrappor i narheten av sjukhus eller
andra serviceinrattningar.

GK-3329, Systemkrav - Rulltrappa - Nivaskillnad storre idn 8 m
Vid en nivéskillnad storre dn 8,0 meter ska anordning for nivaforflyttning vara utford i
form av rulltrappor i bdda riktningarna kompletterade med reservrulltrappa.

GK-3330, Systemkrav - Rulltrappa - Nivaskillnad mellan 4 och 8 m
Vid en nivéskillnad mellan 4,0 meter och 8,0 meter ska anordning for nivaforflyttning
vara utford i form av rulltrappor i bada riktningarna kombinerad med géngtrappa.

GK-3332, Systemkrav - Rulltrappa - Nivaskillnad upp till 4m
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Vid en nivéaskillnad upp till 4,0 meter och resenarsflédet pa fler 4n 350 resenirer i
nagon riktning under den mest belastade timmen ska anordning for nivaforflyttning
vara utford i form av uppatgaende rulltrappa kombinerad med géngtrappa.

GK-16451, Systemkrav - Rulltrappa - Nivaskillnad farre éan 350
resenirer

Nivaforflyttning i form av endast gdngtrappor ar acceptabelt vid héjdskillnad upp till
4,0 meter om det ar farre dn 350 resendrer per riktning under den mest belastade
timmen

GK-3334, Systemkrav - Rulltrappa - stegbredd
Rulltrappa bor ha en stegbredd pa 1 meter.
Not: Syftet ar att gdende personer riskfritt kan passera stdende personer i rulltrappan.

GK-3335, Systemkrav - Rulltrappa - mottagningsomrade
Rulltrappa ska vara utformad med ett mottagningsomréade som ar tillrackligt stort for
att det alltid ar problemfritt att kliva av.

GK-3336, Systemkrav - Rulltrappa - plana steg
Rulltrappa ska vara utformad med tillrackligt manga plana steg (minst 3 stycken) i
borjan och slutet sé att personer med funktionsnedsattningar hinner med att anpassa

sig.

GK-3337, Systemkrav - Rulltrappa - radie
Rulltrappa ska vara utformad med tillracklig radie i borjan och slut s det inte uppstar
nagra obehagliga ryck.

GK-3338, Systemkrav - Rulltrappa - sidoskydd
Om rulltrappa inte gér i slutet schakt ska rulltrappan vara utformad med sidoskydd som
hindrar fallolyckor.

Rullband &r en variant av rulltrappa som kan komma till anvindning om mycket stora
resenarsmangder méste forflytta sig 1anga strackor och det dr ingen eller begransad
lutning (upp till 12 grader).

GK-16452, Systemkrav - Rulltrappa - kotid

Rulltrappslosning ska, forutom angivna minimikrav for olika

nivéskillnader, dimensioneras sa att kotiden for att &ka med rulltrappa aldrig 6verstiger
60 sekunder.

Not: Detta kan 6ka behov av antal rulltrappor

GK-16455, Systemkrav - Rulltrappa - utforande
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Rulltrappor ska utforas enligt Trafikforvaltningens, vid tidpunkten aktuella, tekniska
kravstillning samt administrativa foreskrifter.

GK-16453, Systemkrav - Rulltrappa - underhall

Underhall av rulltrappor ska kunna utféras sa det minimalt paverkar
trafikantstrommar. Utrymmen for rulltrappor skall utforas sé att det mesta av
underhéllet kan utforas fran driftutrymmen, avskilt fran trafikantutrymmen, samt att
rengoring och inspektion underlittas.

12.7 Hissar
I kollektivtrafikmiljoer forekommer olika typer av lyftanordningar: vertikalhissar,
snedhissar och hogkapacitetshissar.

For ménga personer ar hissar det enda alternativet att ta sig mellan olika nivéer i
kollektivtrafikanldggningar och de ska erbjudas likviardiga resmojligheter avseende
vantetider. Dimensioneringen av hissars antal och storlekar samt planeringen av
servicebehovet méste utgé frén att det ingdr i regionens mal att farre personer ska vara
beroende av fardtjanst vilket kommer att 6ka antalet resendrer som kraver fungerande
hissar. Se dven Ri Tillganglighet.

GK-16454, Systemkrav - Hiss - antalet hissar
I varje anlaggning ska det sammanlagda antalet hissar vara s stort att tillgangligheten
ar tillfredsstillande dven vid tillfalliga driftavbrott.

GK-3343, Systemkrav - Hiss - utgang
Resendrsmiljo ska inte vara utformad sé att enda vigen ut utgors av hissar.

GK-3344, Systemkrav - Hiss - nivaforflyttning

Om en resendrsmiljo innefattar nivaforflyttning som ar for hog for att 16sa med ramp
ska resenirsmiljon vara forsedd med hiss.

Undantag: Detta krav giller inte busshallplatser pa allmin vag

GK-3345, Systemkrav - Hiss - viintetid

Hisslosning ska dimensioneras sé att vantetiden pa en hiss aldrig 6verstiger 60
sekunder.

Not: Detta kan 6ka behov av antal hissar.

GK-3346, Systemkrav - Hiss - 6ppen och transparent
Hiss ska vara 6ppen och transparent med glasad hisskorg och glasat schakt.

GK-3347, Systemkrav - Hiss - anslutning till 6vervaknings- och
rapportsystem
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Hiss ska vara forberedd for att kunna anslutas till ett 6vervaknings- och rapportsystem
som gor att resenarerna i forviag kan fa reda pa om en hiss tillfalligt ar ur drift, via
telefon till SL-kundtjanst och pa SL:s hemsida/reseplaneraren.

GK-3348, Systemkrav - Hiss - placering
Hiss ska vara placerad s& den moter resenérsflodet sé att korsande strék inte
uppkommer.

GK-3349, Systemkrav - Hiss - skyltning
Hiss ska vara utmérkt med val synlig skyltning som pekar ut hissens lige.

For hissars djup och bredd se Ri Tillgénglighet.

GK-16456, Systemkrav - Hiss - utforande
Hissar ska utforas enligt Trafikforvaltningens kravstillning, vid tidpunkten aktuella,
tekniska kravstéllning samt administrativa foreskrifter.

Biljettkop och validering

Innan resenérer tilldts paborja en resa fran stationer med slutna sparrlinjer ska deras
biljetter avlasas. I forsta hand gors detta med hjélp av automatspérrar pé stationer. I
andra hand utfor trafikpersonal kontrollen. P4 vissa lokalbanor, pendeltagsstrackor och
pa fartyg utan bemannade stationshus ska resenéren visera sig sjilv pa en
viseringsstolpe. I bland utférs motsvarande funktion av konduktorer/viseringspersonal
ombord dé resenidren redan har paborjat resan.

GK-3357, Systemkrav - Biljetter - service- och biljettforsiljningsstiille
Biljetthall ska ha ett manuellt betjanat service- och biljettférsaljningsstille.

Sparrlinje och spirrkiosk
GK-3360, Systemkrav - Sparrlinje — bagage, barnvagn eller rullstol
Sparrlinje ska vara enkel att passera med bagage, barnvagn eller rullstol.

GK-3361, Systemkrav - Spérrlinje - extra breda spirrar
Sparrlinje ska ha minst tva automatsparrar som ar extra breda.

GK-3362, Systemkrav - Spérrkiosk - korsande strak
Sparrkiosk ska vara placerad s& den moter resenarsflodet sa att korsande strék inte
uppkommer.

GK-3363, Systemkrav - Spérrlinje - bred spéarr
Bred sparr ska vara placerad s den moter resenarsflodet sé att korsande strék inte
uppkommer.
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GK-3364, Systemkrav - Sparrlinje inomhus
Sparrlinje ska vara placerad inomhus.

GK-3365, Systemkrav - Sparrkiosk - typhandlingar
Sparrkiosk ska ha ett standardiserat utférande i enlighet med trafikforvaltningens
typhandlingar.

GK-3366, Systemkrav - Sparrkiosk - kontanthantering

Sparrkiosk ska vara utformad och utrustad sa att Arbetsmiljoverkets krav betréaffande
kontanthantering tillgodoses.

Not: Detta kan innebira t ex en forhojd skyddsklass och att utrymmet férses med
slussfunktion.

For ytterligare krav och information rorande sparrlinje och sparrkiosk, se dven
Riktlinjer Tillgdnglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedséttning.

Attraktivitet

Trafikforvaltningen ska erbjuda sina resenirer anldggningar som ar behagliga att vistas
i, men kostnaderna och anstrangningarna for att &stadkomma detta ska vara rimliga och
ta hiansyn till att det for den enskilde reseniren oftast handlar om en snabb passage eller
en kort vintetid.

Ny- och ombyggnader ska genomforas sa att en omsorgsfull helhetsgestaltning uppnas.
En tydlighet i rumsgestaltningen bor efterstriavas. Reseniarsmiljoerna kommer att fyllas
med betydande resenarsfloden. For manga visuella intryck skapar rériga miljoer — for
att underlatta for resenéren bor tydlighet och 6verskédlighet efterstriavas.

GK-3371, Systemkrav - Reseniarsmiljo -Viderskydd
Resendrsmiljo bor ha ett vil fungerande vaderskydd.

GK-3372, Systemkrav - Resenirsmiljo -Golvbeliggning
Resendrsmiljo ska vara utformad med halkfri markbeldggning/golvbeldggning.

GK-3373, Systemkrav - Reseniirsmiljo - akustik
Akustiken i resenarsmiljo ska tilldta att resenérer kan fora vanliga samtal samt uppfatta
hogtalare och pratorer utan problem

GK-3374, Systemkrav - Reseniarsmiljo - skadliga partiklar
Resenirsmiljo ska vara utformad och utrustad s att manniskor i miljon skyddas fran
skadliga partiklar.

GK-3375, Systemkrav - Resenérsmiljo - sittplatser
Resenirsmiljo ska erbjuda sittplatser i utrymmen med vantande resenirer.
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GK-3376, Systemkrav - Reseniarsmiljo - sittplatser i langa passager
Resenarsmiljo ska erbjuda sittplatser utefter linga passager.

GK-3377, Systemkrav - Reseniarsmiljo - boverkets regler

Fast resenirsmiljo inomhus ska folja Boverkets regler.

Not: I de fall Boverkets regler €j ar applicerbara pa Trafikférvaltningens anlaggning ska
alternativt regelverk foljas kompletterat med Boverkets regler sé langt detta ar mojligt.

Vaderskydd

For att bidra till en attraktiv resa erbjuder trafikforvaltningen (sé langt det 4r mojligt)
sittplats och viaderskydd vid hallplatser och stationer. Bredd och djup pa vaderskydd
styrs av antalet resenirer. Se dven Riktlinjer Tillgdnglighet for barn, dldre och personer
med funktionsnedséttning.

GK-3380, Systemkrav - Vaderskydd - placering
Vaderskydd ska inte ha en skymd placering.

GK-16909, Genomforandekrav - Vaderskydd - ansokan om lov
Infér uppforande av viderskydd ska kontrolleras att viderskyddet uppfyller de kriterier
som ndmns i PBL angdende bygglovsplikt.

GK-3381, Systemkrav - Viderskydd -klotter och averkan
Vaderskydd ska téla pafrestningar i form av klotter och &verkan.

GK-3382, Systemkrav - Vaderskydd - utformning
Viaderskydd ska vara utfort sa att det ger ett luftigt och trivsamt intryck.

GK-3383, Systemkrav - Vaderskydd - skydd mot viader och vind
Viderskydd ska ge ett gott skydd mot vider och vind.

GK-3384, Systemkrav - Vaderskydd - sittplatser
Vaderskydd ska vara forsett med sittplatser for mer &n en person.

GK-3385, Systemkrav - Viaderskydd - information
Viaderskydd ska vara utformat s att sittplats inte ar placerad framfor information som
finns uppsatt i skyddet.

GK-3386, Systemkrav - Vaderskydd - kontrastmarkering glasviggar
Vaderskydd med hela glasviggar ska ha kontrastmarkering.

GK-3387, Systemkrav - Viaderskydd - material
Vaderskydd ska vara utformat med material som uppfyller krav utifrdn regionens
miljomal.
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GK-3389, Systemkrav - Viderskydd - underhallsbarhet
Vaderskydd ska vara utformat med material som &r latta att underhélla.

GK-3390, Systemkrav - Viderskydd - sakerhet och trygghet
Vaderskydd ska inte vara utformat med material som kan dventyra siakerhet och

trygghet.

14.2 Sittplatser
Maénga personer klarar inte av att sta en langre tid, darfor ska det finnas sittplatser i
utrymmen dir resendrer vintar innan de kan stiga ombord pa ett fordon.

GK-3393, Systemkrav - Resenirsmiljo - sittplatser

Resenérsmiljo ska vara forsedd med sittplatser anpassat till antalet resenérer och den
tid de kan behéva vénta.

Not: Se Riktlinjer Tillgdnglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedsittning.

14.3 Buller och vibrationer, akustik
GK-3395, Systemkrav - Reseniarsmiljo - akustik och vibrationer
Resenarsmiljo ska vara beskaffad sa att miljons utformning samverkar med ytmaterial
och konstruktioner sé att miljon ger en god akustik utan ekon, vibrationer och
lagfrekventa stomljud.

For ytterligare information och krav rorande buller, vibrationer och akustik, se
Riktlinjer Buller och vibrationer och Riktlinjer Tillgédnglighet for barn, dldre och
personer med funktionsnedséttning.

14.4 Temperatur
Resendrer som vistas i kollektivtrafikens resenidrsmiljoer ar pa vag till eller ifrén ett
fordon. Eftersom de bar en klddsel som &ar anpassad efter ridande utomhusklimat &r det
inte nodvandigt att vintertid h6ja temperaturen inomhus mer &n att det blir
komfortabelt att vistas dar under en begriansad tid. I lokaler dar personal vistas
stadigvarande tillimpas andra normer av arbetsmiljoskal.

GK-3399, Systemkrav - Resenirsmiljo -Temperatur

Resendrsmiljo inomhus ska ha en sddan temperatur att det ar komfortabelt att vistas i
resendrsmiljon under en begriansad tid.

Not: Resenirsmiljo inomhus bor ha en temperatur i intervallet 12-25 °C

14.5 Dragiinomhusmiljoer
Inomhusmiljéer ar skyddade mot nederbérd men de kan dndé vara utsatta for blast,
antingen genom néarhet till utomhusstrackor eller genom att tagens rorelser ger 6ver-
och undertryck. En blésig resenirsmiljo dr obehaglig att vistas i. Malsittningen ska vara
ett vinddrag som uppfattas som lagt.
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GK-3402, Systemkrav - Resenirsmiljo - vinddrag
Resendrsmiljo inomhus bor ha ett vinddrag som uppfattas som lagt.
Not: vinddraget bor inte Gverstiga 2 m/s.

Luftkvalitet i inomhusmiljoer

Trafikverksamheten ger upphov till partiklar som kan vara skadliga for de som vistas i
anldggningarna. Det kan till exempel vara metallpartiklar fran hjulens friktion mot
rélsen. Det ska ing& som en viktig forutsattning nér stationer och terminaler byggs eller
renoveras att partikelhalten ska vara s& 1dg som mojligt.

Till skadliga &mnen riaknas dven mikroorganismer som bildas i fuktiga utrymmen.
Mindre skadliga, men 4nda obehagliga, ar lukter frdn verksamheter i angriansande
lokaler, t.ex. matos frdn matserveringar.

Se dven Riktlinjer Miljoé och energi.

GK-3406, Systemkrav - Reseniirsmiljo - ventilation och luftfuktighet
Resendrsmiljo ska ha god ventilation.

GK-3407, Systemkrav - Ventilationssystem - obehagliga lukter
Ventilationssystem i resenarsmiljo ska vara konstruerat sa att det forhindrar obehagliga
lukter fran verksamheter i angriansande lokaler.

GK-3408, Genomforandekrav - Val av vixter

Om det ar aktuellt att plantera vixter i resendrsmiljo ska projekt inte vélja sddana arter
som ger upphov till allergiska rektioner.

Not: Information om lampliga och oldmpliga vaxtval kan bl.a. sokas pa Astma- och
allergiférbundets hemsida

Resenirsfloden
GK-3410, Genomforandekrav - Gangflodessimulering
Vid storre om- och nybyggnad ska projekt utfora gangflodessimulering.

Belysning

Belysningssystemet i trafikforvaltningens resenidrsmiljoer ska vara enhetligt, rationellt
och underhéllsvanligt. Samtidigt ska det harmoniera med varje stations eller hallplats
estetiska framtoning genom en genomténkt, differentierad miljobelysning som bidrar
till totalupplevelsen av anldggningen.

Belysningen far inte vara blandande och den ska oka trygghetskidnslan genom att morka
och skumma partier elimineras. Om belysningen forstarks vid ingdngar, trappor och
plattformskanter okar sikerheten. En genomtinkt belysning gor det lattare att ldsa
skyltar. En varm vilkomnande ljussittning vid ingdngar bor efterstravas.
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Dagsljus kan pa ett effektivt sitt motverka den kéinsla av instangdhet som manga kan
kdnna nir de vistas i stationsmiljoer. Dar det dr mojligt ska dagsljus ledas in. Férutom
att ha en positiv inverkan ar solbelysning kraftigt blindande och det ar darfor viktigt att
planera miljoerna sé att solen inte kan lysa direkt mot resenérerna nar de ror sig i
gangstraken.

GK-3415, Systemkrav - Belysning - resenirsmiljo
Belysning i resenirsmiljo ska bidra till 6kad trivsel, trygghet och sdkerhet.

GK-3416, Systemkrav - Belysning - kvalitet
Belysning i resendrsmiljo bor vara av sddan kvalitet att tidtabellerna kan lasas utan
problem.

GK-3417, Systemkrav - Belysning - viderskydd
Vaderskydd bor ha egen belysning.
Not: om det ar samhallsekonomiskt 16nsamt.

GK-3418, Systemkrav - Belysning - hinsyn till omgivningen
Belysning i resendrsmiljo ska vara utformad si att belysningen inte stor omgivningen.

GK-3419, Systemkrav - Belysning- blaindande belysning
Resenérsmiljo ska inte ha belysning som blandar resenirer eller personal.

GK-3420, Systemkrav - Belysning- bliindning av forare
Resenérsmiljo ska inte ha belysning som blandar forare

GK-3421, Systemkrav - Belysning i golv
Belysning ska inte forldggas i golv av tillgdnglighetsskal.
Not: Belysning i golv kan ge upphov till blindning.

14.9 Toalett
I det befintliga kollektivtrafiksystemets resenarsmiljoer finns vanligtvis tillgéng till
publik toalett endast pd pendeltigstationer, medan man for resterande delar av
kollektivtrafiken har hanvisat till de offentliga toaletter som ar ett kommunalt ansvar i
det offentliga rummet. Franvaron av toaletter utestanger vissa kategorier fran
mojligheten att aka kollektivt, samtidigt som det inte dr oproblematiskt att
tillhandahalla toaletter i dessa miljoer. Ombord pa fartygen i sjotrafiken finns vanligtvis
toalett varfor toalett inte kriavs pa bryggor eller kajer.

GK-3424, Genomforandekrav - Toalett - planering
Vid planering av en bytespunkt, pendeltdgsstation eller tunnelbanestation ska projekt
utreda mojligheten att tillhandahalla toalett.

GK-3425, Systemkrav - Toalett - placering
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Toalett i kollektivtrafiksystemet ska vara placerad inom sparrlinje eftersom toaletten ar
till for resenérer.

GK-3426, Systemkrav - Toalett - 6vervakning och 6ppning
Toalett i kollektivtrafiksystemet ska vara placerad sa att wec-ingéngen kan 6vervakas och
Oppnas av personal i sparrkiosk, av trygghets- och siakerhetsskal.

Bytespunkten

En bytespunkt bestar av ett eller flera olika trafikslag, mellan vilka resendren ska byta.
Bytespunkten ska ses som en sammanhallen reseniarsmiljo och hela resan ska beaktas.

Byte mellan trafikslag

GK-3430, Systemkrav - Bytespunkt - orienterbarhet

Bytespunkt ska vara forsedd med skyltning som underlattar for resenérerna att gora
snabba och tidiga val av rérelseriktning. Om mojligt bor bytespunkten utformas med
siktlinjer mellan de olika trafikslagen.

GK-3431, Systemkrav - Bytespunkt - trafikslag

Bytespunkt ska ha en utformning som gor det enkelt att identifiera resenirsmiljoer for
aktuella trafikslag.

Not: Trafikférvaltningens sarskilda trafikslagssymboler bidrar till detta.

GK-3432, Systemkrav - Bytespunkt - viderskyddande tak
Bytespunkt bor vara utformad med vaderskyddande tak som striacker sig hela vigen
mellan de olika trafikslagen.

GK-3433, Systemkrav - Bytespunkt - byten

Bytespunkt bor vara utformad for bekvama och snabba byten mellan trafikslag utan
onodiga barridrer eller hinder i form av till exempel staket eller andra foremal.

Not: Om mgjligt bor bytespunkten utformas med sa fa nivaskillnader som mdgjligt. De
basta bytena ar de som kan ske i endast en niva.

Cykelangoring och cykelparkering

Mojligheten att kunna kombinera olika firdsatt under resan ar en viktig faktor for den
grupp av resendrer som vixlar mellan att &ka bil eller cykla och att resa kollektivt.
Kollektivtrafik och cykeltrafik ska samverka med utgdngspunkt frén resendrens behov
och med héansyn till helaresan-perspektivet.

Cykelparkeringar av god kvalitet ar viktigt for att 6ka andelen resor pa cykel. God
kvalitet pa en cykelparkering kinnetecknas av egenskaper som ratt placering, god
kapacitet och hog sikerhet.
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Kommunen ar ansvarig for att mojliggora cykelparkering pa egen mark.

GK-3438, Genomforandekrav - Cykelparkering - samordning
Projekt bor samordna planering av cykelparkering med berérd kommun.

GK-3439, Systemkrav - Cykel pa fartyg
Bytespunkt mellan land- och sj6trafik ska vara anpassad sé att cykel latt kan tas ombord
pa fartyg.

GK-3440, Systemkrav - Cykelparkering - bytespunkt
Bytespunkt bor erbjuda mojlighet till anslutande cykelparkering.

GK-3441, Systemkrav - Cykelparkering - placering
Cykelparkering for bytespunkt bor vara placerad max 25 meter fran bytespunkten.

GK-3442, Systemkrav - Cykelparkering -belysning
Cykelparkering bor vara utformad med god belysning for att 6ka upplevelsen av
trygghet och dirmed kinslan av en sdker parkering.

GK-3443, Systemkrav - Cykelparkering - stoldskydd
Cykelstall bor bidra till st6ldskydd for cykel, exempelvis genom majlighet att 1asa fast
cykelns ram.

GK-3444, Systemkrav - Cykelparkering - placering och utformning
Cykelparkering bor vara placerad och utformad s att cyklarna ar vél synliga for
exempelvis bilister som parkerar pa infartsparkeringen for att motverka stolder.

GK-3445, Systemkrav - Cykelparkering - avgransning

Cykelparkering bor vara tydligt avgransad fran omgivande ytor med exempelvis ett
racke.

Not Syftet ar att cykelparkeringen inte sviller ut pa till exempel omgivande gdngytor och
hindrar framkomligheten for fotgingare.

GK-3446, Systemkrav - Cykelparkering - anslutning till trafiknit
Cykelparkering bor vara anlagd i anslutning till omgivande trafiknét.

GK-3447, Systemkrav - Cykelparkering - vaderskydd
Cykelparkering bor vara viderskyddad.

GK-3448, Systemkrav - Cykelparkering - viktigt
Cykelparkering ska inte hindra andra resenarers gingstrak.
Not: Detta ar speciellt viktigt for synskadade.

GK-3449, Systemkrav - Cykelparkering - Regional cykelplan
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Cykelparkering bor vara utformad i enlighet med inriktningen i den regionala
cykelplanen.

Bilangoring och infartsparkering

GK-3451, Systemkrav - Bytespunkt - Fardtjianst

Bytespunkt ska erbjuda stoppstille for fardtjanst att himta/ldamna resenidrer max 25
meter fran bytespunktens entré.

Not: Planering av stoppstille sker i samverkan med kommunen. Se d4ven Riktlinjer
Tillganglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedsittningar.

GK-3452, Systemkrav - Bytespunkt -Raddningstjanst

Hérdgjord angoringsyta for raddningstjanst ska finnas i direkt anslutning till
bytespunkt.

Not: Planering av angoringsytan sker i samverkan med kommunen.

GK-3453, Systemkrav - Bytespunkt - sophidmtning
Héardgjord angoringsyta for sophdmtning ska finnas i direkt anslutning till bytespunkt.
Not: Planering av angoringsytan sker i samverkan med kommunen.

GK-3454, Systemkrav - Bytespunkt - varuleveranser
Hérdgjord angoringsyta for varuleveranser ska finnas i direkt anslutning till bytespunkt.
Not: Planering av angoringsytan sker i samverkan med kommunen.

GK-3455, Systemkrav - Bytespunkt - stoppstiille for bilar
Bytespunkt ska erbjuda stoppstille for att bilar ska kunna hamta och ldmna resenarer.

GK-3456, Systemkrav - Bytespunkt - Taxi

Bytespunkt ska erbjuda stoppstille for att taxibilar ska kunna hdmta och lamna
resenarer.

Not: Planering av stoppstille sker i samverkan med kommunen.

GK-3457, Systemkrav - Bytespunkt - transporter

Bytespunkt ska erbjuda majlighet for transporter till och fran den service som finns
inom resenarsmiljon.

Not: Dessa funktioner ska 16sas s att storningar for kollektivtrafiken och dess resenérer
minimeras.

Infartsparkering for bil ska frimst utgora ett komplement for de kollektivtrafikresenérer
som bor i de delar av lanet dar kollektivtrafikens resandeunderlag inte ar tillrackligt for
att erbjuda kollektivirafik med sddan turtéthet och narhet att det fungerar for
resendrens hela resa.
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For information och krav rorande bilangoring och infartsparkering, se Riktlinjer
Tillganglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedsittningar samt Riktlinje
infartsparkering.

Forvaltning

GK-3462, Systemkrav - Forvaltning - stidmetoder
Resenirsmiljo/byggnad ska vara utformad sa att rationella stidmetoder kan anvéndas.

GK-3463, Genomforandekrav - Forvaltning - instruktioner
Vid nybyggnad och ombyggnad ska projekt ta fram tydliga forvaltningsinstruktioner for
resendrsmiljo/byggnad.

GK-3464, Systemkrav - Forvaltning - snorojning och annan utrustning
Resendrsmiljo ska vara mojlig att komma at med snorojningsredskap och annan
skrymmande utrustning.

GK-3465, Systemkrav - Forvaltning - soprum

Storre reseniarsmiljo ska ha soprum som mojliggor att hdmtning enkelt kan utforas av
renhéllningsentreprenorer.

Not: Till stora resendrsmiljoer riknas bland annat tunnelbanestationer och
pendeltagsstationer.

Se dven Riktlinje Milj6 och energi.

GK-3466, Genomforandekrav - Forvaltning - standard for forvintad
driftstid

Vid planering av ny- och ombyggnad av resenirsmiljo ska projekt i tidigt skede beskriva
och faststilla standard for hela den férvantade driftstiden.

Not: En anldggning kommer att vara i bruk under en lng tid, det racker inte att ha en
vision for invigningsdagen.

GK-16912, Systemkrav - Forvaltning - livslingd
En byggnad ska forvaltas sé att byggnaden ska kunna leva vidare efter att den tjanat sitt
syfte for den forsta brukaren.

Materialval

Att vilja material till en byggnad/resendrsmiljo innebar mer &n ett ekonomiskt
avviagande. Forhoppningen ar att byggnaden ska besta i ménga ar. De flesta byggnader
lever langre dn dess ursprungliga syfte/anvindningsomréde och for att ta vara pa
jordens resurser och handla klokt med skattemedel beh6ver byggherren avse en fortsatt
anvandning av byggnaden dven efter att den tjdnat sitt syfte for den forsta brukaren.
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Att gora kloka val nir det giller hallbarhet och kvalitet sprider kunskap om arkitektur,
form och design. Aven en industribyggnad har ett samhille och ett sammanhang som
den ska forhalla sig till. Ett industriomrade ar ocksé en plats dar manniskor vistas och i
allra hogsta grad en del av det samhille ménniskor lever i.

Med vil genomtidnkta materialval och gestaltning skapar TF kulturhistoriska varden for
efterviarlden. Nar byggnaden tjdnat sitt syfte och inte ldngre dr nodvandig for brukaren
ska den kunna anpassas med enkla medel till ett annat syfte. Ett samhalle utvecklas och
forandras standigt. Ett omréde som i dag ar avsett for industri kan om 50 ar vara nagot
helt annat och da ska byggnaderna i omradet inte beh6va rivas. Genom att planera véra
byggnader att hélla forbi sitt ursprungliga syfte skapar vi ett héllbart och klimatsmart
samhaille.

GK-3461, Systemkrav - Forvaltning - material
Resenarsmiljo/byggnad ska vara utformad med material som &r hallbara 6ver tid och
som &r latta att underhélla.

GK-16911, Genomférandekrav - Materialval forvaltning

Nir material ska viljas for en byggnad eller resenédrsmiljo ska fler avviaganden goras,
bland annat: gestaltning, ekonomi, klimatpaverkan, LCC, brandskydd, framtida
underhéll samt materialets utseende vid aldrande.

GK-3468, Genomforandekrav - Materialval
Vid nybyggnad och ombyggnad ska projekt utnyttja den forvaltningskompetens som
finns inom trafikférvaltningen for att undvika oldmpliga materialval.

16.2 Klotter
Sedan ménga ar &r det inte accepterat med nagon form av klotter eller graffiti pa
verksamhetens egendom. Klotter ska saneras s fort som mojligt, helst inom 24 timmar.
Dérfor stélls det mycket hoga krav pd materialen i resenéarsmiljoer, pa konsten och
annan egendom. Fel materialforutsiattningar ger omfattande klottersaneringsskador,
vilket i sin tur leder till hoga aterkommande aterstdllandekostnader. Kvarvarande
Kklotter/skuggbildning efter sanering pa grund av felaktiga materialforutsattningar
innebar ocksa att enskilda ytor, material och konstobjekt inte kan &terstillas helt. Detta
kan i sin tur bidra till en spridningseffekt av skadegorelse pa omgivningarna.

GK-3471, Systemkrav - Hogresistenta material

Resenérsmiljo ska vara utford med hogresistenta material.

Not: Hogresistenta material ar sddana material som kan &terstillas helt till sitt

ursprungliga utféorande utan skador efter upprepat klotter och klottersanering:
1. Klinker/kakel. Variationerna ar stora avseende glasyrer, porositet etc.
2. Glas.
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Rostfritt.

Emalj.

Vissa laminat.

Mork sten, t ex svart granit

Dock maste varje enskild produkt testas och verifieras.

S

GK-3472, Systemkrav - Problematiska material
Resendrsmiljo bor inte vara utford med ur klotteraspekter problematiska material.
Not: Problematiska material innefattar:
1. Malade ytor.
Lackerade ytor.
Tra.
Marmor.
Plast (polykarbonat).
Ljusa stensorter. Enskild produkt maste testas.
Ljus Corian bor ej anvandas dar risk for klotter foreligger.
Klinkerfogar. Klotterfarger tenderar att missfarga ljusa klinkerfogar. Fogar bor
darfor ej utforas i ljus kulor och ej for breda. Foreslagen klinkerfog avseende
typ, kulor och bredd ska redovisas.

BN oY hw N

GK-3473, Genomforandekrav - Materialval ur forvaltningsperspektiv
Projekt ska vilja ytskiktsmaterial for resenarsmiljo ur ett 1angsiktigt
forvaltningsperspektiv.

GK-3474, Genomforandekrav - Ytskiktsmaterial
Vid val av ytskiktsmaterial som placeras ldgre dn tre meter fran golv ska projekt testa
och verifiera den enskilda produktens klotterresistens.

Material ur brandsynpunkt

Trafikférvaltningen tillimpar hoga krav avseende brandsikerhet. Gillande krav i
trafikforvaltningens Riktlinjer Brandskydd i byggnad, anldggning och fordon ska
tilldimpas.

Material ur miljosynpunkt
Trafikforvaltningen tillimpar héga krav avseende miljo- och klimatpaverkan.
Gallande krav i trafikforvaltningens Riktlinjer Milj6 och energi ska tillimpas.

Rorliga bilder och projiceringar
I resenirsmiljo kan rorliga bilder och projiceringar forekomma savil som konstverk
som i reklamsyfte.

GK-3479, Systemkrav - Projicerad bild - fordon

49(62)

Arende/Dok. id.
SL-5-419813
Revisionsnummer
15
Infosdkerhetsklass

K1 (Oppen)



J& Region Stockholm 50(62)

Trafikférvaltningen RIKTLINJE Arende/Dok. id.
SL-5-419813
Faststéllt datum Revisionsnummer
2024-12-18 15
Infosakerhetsklass
K1 (Oppen)

Ytai eller pa fordon ska inte anvindas for projicering av bild.

GK-3480, Systemkrav - Rorlig eller projicerad bild
Rorlig eller projicerad bild ska vara synlig hela tiden och inte visas plétsligt vid
exempelvis rorelse hos personer.

GK-3481, Systemkrav - Rorlig eller projicerad bild - flimmer
Rorlig eller projicerad bild ska inte flimra eller vara av hastigt blinkande karaktar.

GK-3482, Systemkrav - Projicerad bild - viiggar
Bild ska endast projiceras pa tiata viaggar. Not: Projicering pé tak, golv och glasytor far
inte forekomma.

GK-3483, Systemkrav - Projicerad bild- placering
Bild ska inte projiceras pé ytor dar annan information eller installation finns.

GK-3484, Genomfoérandekrav - Projektor - brandrisk
Projektor ska vara utformad och placerad si att risken for brand i projektorn eller i
nirliggande material &r minimerad.

GK-3485, Systemkrav - Projicerad bild sparvigg
Projicerad bild pa sparvigg pa motsatt sida av plattform ska sliackas innan tag kor in pa
stationen och far inte tdndas forridn taget lamnar stationen.

GK-3486, Genomforandekrav - Projektor och trygghetskamera
Bild eller ljus fran projektor ska inte stora trygghetskamera i resenarsmiljo.

For ytterligare krav och information rorande rérliga bilder och projiceringar, se dven
Riktlinjer Tillgdnglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedséttningar.

16.4 Skotsel
Trafikforvaltningens anlidggningar ligger ofta i anslutning till lokaler eller markytor som
andra ansvarar for och inom en station eller terminal bedrivs verksamhet pa uppdrag av
trafikforvaltningen eller av andra aktorer. Det stiller krav pa avtal som detaljerat
reglerar ansvarsuppdelningen for stidning, Ilopande underhall och reinvesteringar.

GK-3490, Systemkrav - Resenirsmiljo - stadbara ytor
Yta i resenirsmiljo ska vara enkel att rengora och klottersanera.
Not: Onédiga prang som kraver manuell hantering ska ej finnas.

GK-3491, Systemkrav - Reseniirsmiljo - underhall
Resendrsmiljo ska vara utformad s att regelbundet underhall ar enkelt att genomfora.
Not: Exempel kan vara att vélja armaturer med ljuskillor som ar enkla att byta.
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Oliigenheter i samband med underhalls- och
byggnadsarbeten

Trafikforvaltningens reseniarsmiljoer ar valplanerade och uppforda av slitstarkt material
men det innebar inte att de haller for evigt eller att de aldrig blir omoderna. Forr eller
senare méste de underhaéllas eller fordndras.

GK-3494, Genomforandekrav - Underhallsarbeten och
byggnadsarbeten

Projekt ska planera underhéllsarbeten och byggnadsarbeten si att resendrerna paverkas
i s liten utstrackning som mgjligt och malsattningen ska vara att anlaggningarna kan
héllas 6ppna i normal omfattning.

Not: Se dven 'Riktlinjer Tillgdnglighet for barn, dldre och personer med
funktionsnedsittning' och 'Riktlinjer Buller och vibrationer'

GK-3495, Genomférandekrav - Storande arbeten

Projekt bor genomfora storande arbeten under den tid da resenirsmiljon ar stangd eller,
om den tiden inte ricker, nér det ar fa resenérer.

Not: I kombination med avskdrmningar och etappindelningar kan stérande paverkan pa
resendrerna minimeras.

GK-3497, Genomforandekrav - Tid for arbeten i resenéirsmiljo
Projekt bor forlagga arbete under tid da en resenérsmiljo ej anvands eller da
belastningen ar s& 1ag som mojligt.

Not: Exempelvis nattetid eller under sommaren.

GK-3498, Genomférandekrav - Paverkansplan -kommunikation
Vid byggnadsarbete som péaverkar resenérer ska projekt sikerstilla att paverkansplanen
kommuniceras till resenérerna.

GK-3499, Genomforandekrav - Byggnadsarbete - avskirmning
Vid byggnadsarbete i resenédrsmiljo ska projekt sdkerstilla att inte avsparrningar med
koner, plastband eller dylikt férekommer.

Samordning

GK-3502, Genomforandekrav - Paverkansplan

Vid ombyggnad och renovering som paverkar resenirer ska projekt sikerstélla att det
finns en dokumenterad p&verkansplan som redovisar alla storningar som kan uppsta.

I samordningen ingér ocksa hanvisningsskyltning, sikerstilld majlighet till
biljettkop och validering.
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17.2 Avskidrmningar
GK-3505, Genomforandekrav - Avskirmning av arbeten
Vid ombyggnad och renovering ska arbeten vara avskirmade med temporira viggar.

Aven i de fall det handlar om begrinsade och snabba &tgirder méste sikra och tydliga
avskdrmningar anviandas. Se Riktlinjer Tillgdnglighet for barn, dldre och personer med
funktionsnedsattning.

17.3 Buller
Det ar ofta oundvikligt att byggnadsarbeten orsakar kraftiga ljud. Sa l&ngt det ar mojligt
ska sddana arbeten forlaggas till tider da det ar f4 eller inga resenérer i narheten. Om
det inte 4r mojligt och ljuden dr mycket storande ska avskdrmningarna kompletteras
med bullerdimpande atgarder.
Se 'Riktlinjer Buller och vibrationer'.

18 Trafikslagsspecifika fragestillningar

18.1 Tunnelbana
Det finns for narvarande 100 stationer i tunnelbanenitet och fler planeras i och med
utbyggnaden av tunnelbanan. Alla stationer 4r och kommer att vara unika pa sitt sitt
och préglade av sin tids estetik och byggteknik.

En station bestér oftast av ett antal olika delar med olika funktion och kan vara
lokaliserade bdde inomhus och utomhus. Entrén till stationen ligger antingen i en
separat byggnad eller i en byggnad med annan funktion som t.ex. bostadshus.

18.2 Pendeltag
Det finns for narvarande 54 pendeltigsstationer. Trafikverket dger sparanlaggningarna,
plattformar och merparten av pendeltdgstrafikens stationshus. I nagra fall dger
trafikférvaltningen (SL) pendeltdgsstationen. For utbyggnad av plattform for pendeltég
och jarnvagsspar géller Trafikverkets riktlinjer. I Trafikverkets ”Stationshandboken”
finns mer information att hamta samt vidare hanvisningar.

Vid en del pendeltagsstationer finns uppstéllningsspar for tdg, som ska kunna stiddas
over natten. Detta kraver dtkomst till lokaler for personal och stidutrustning.

For forvaltning av pendeltagsstationer finns ett avtal tecknat mellan Trafikverket och
regionen, 'Avtal Pendeltagstationer mellan Svenska Staten genom Trafikverket, och SLL
genom TN avseende nyttjande, férvaltning, drift och underhéll av pendeltigstationer i
Stockholms ldn DSF (TN2015-0640)'".
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18.3 Sparvig / Lokalbana
Roslagsbanan (39 stationer) och Saltsjobanan (18 stationer) dr de enda
jarnvagsklassade lokalbanorna i Storstockholms lokaltrafiknit. En lokalbana gar, till
skillnad fran sparvégar, pa egen banvall och blandas inte med annan trafik mer &n vid
sarskilt ordnade Gvergéngar. Roslagsbanan &r en av de fa svenska smalspériga jairnvagar
som finns kvar och den enda som anvinds i daglig persontrafik. Det finns inga
bemannade stationshus pé stationerna utan biljettkontroll sker med konduktérer pa
tagen.
Tvarbanan (28 héllplatser) gar bitvis som gatuspérvag, i 6vrigt gar den som sparvig pa
egen banvall. Den passerar genom tva langre tunnlar.
Lidingobanan (13 héllplatser), gir helt pd egen banvall och ar till storre delen
enkelsparig.
Sparvig citys (11 hallplatser) hallplatser ligger i gatumiljon, oftast i anslutning till
busshallplatserna.
Nockebybanan (10 hallplatser) gar bide pa egen banvall och i gatumiljo.
Nedan foljer krav som beror antingen tunnelbana, pendeltég eller sparvig / lokalbana.
Darfor anges i titeln vilket trafikslag som berdrs av kravet.

GK-3513, Genomforandekrav - Tunnelbana, Pendeltag - Ny station eller
entré

Projekt ska genomfora en samhillsekonomisk berdkning infér beslut om att inritta en
ny station eller extra entré.

GK-3514, Genomforandekrav - Tunnelbana - Val av stationstyp
Vid val av stationstyp ska projekt samrada med trafikférvaltningen och vaghallaren,
fastighetsigaren eller infrastrukturférvaltaren.

GK-3515, Genomforandekrav - Tunnelbana, pendeltag - samrad
funktion och gestaltning

Om trafikforvaltningen (SL) inte dger hela stationen ska dgaren samrada med
trafikforvaltningen géllande funktion och gestaltning av station.

18.4 Stationstyper
Stationer kan forekomma ovan och under mark. Stationer ovan mark kan ligga i
markplan eller upph6jd pa konstruktioner. Underjordiska stationer kan ligga direkt
under marknivé eller betydligt djupare beroende pé geotekniska forutsattningar och vad
i 6vrigt som finnas i marken som man maste ta hansyn till i form av exempelvis andra
tunnlar.
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18.5 Entréer
En station kan ha en eller flera entréer beroende pad mangden resenarer och hur
stationen ar placerad i omgivningen.

GK-3520, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag, sparvig / lokalbana -
station under jord

Om ny station ar placerad under jord ska stationen ha mer &n en utging av
utrymningsskal. Se dven Riktlinjer Brandskydd i byggnad, anlaggning och fordon.

GK-3521, Genomforandekrav - Tunnelbana, pendeltag, sparvig /
lokalbana - Stationsentré

Vid beslut om lige for stationsentré bor projekt beakta att en jamn férdelning av
resendrer i tdgen ar nodviandig for att effektivt kunna utnyttja tagens fulla kapacitet.

Omréden i direkt anslutning till stationsentréer ar viktiga for en stations funktion. Det
handlar bl.a. om anslutningsvagar, bilangoringar och infartsparkeringar for bil och
cykel.

GK-3523, Genomforandekrav - Tunnelbana, pendeltag, sparvig /
lokalbana - Stationsentré samrad

Vid placering av stationsentré bor projekt samverka med berérd kommun och andra
berorda fastighetsiagare for att &stadkomma en god samordnad 16sning.

18.6 Bemanning
GK-3525, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag - Station med spérrlinje
Om station har spirrlinje ska station vara utrustad s att de, enligt géllande
arbetsmiljoregler, kan bemannas med trafikpersonal.

GK-3526, Tjanstekrav - Tunnelbana, pendeltag - Station bemanning
Station ska vara bemannad med personal som kan utova tillsyn och ge service till
resenirerna.

GK-3527, Tjianstekrav - Tunnelbana, pendeltag - Station fler entréer
Om en station har fler an en entré ska alla entréer vara bemannade.

18.7 Biljetthantering
Biljettsystemet dr uppbyggt sa att resenérerna i forsta hand betjanar sig sjdlva med hjélp
av automatsparrar, men den som dr osaker ska kunna vénda sig till stationspersonal.

GK-3530, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag - biljetthantering
Stationsentré ska vara utformad for att forsvara resande utan biljett.
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Utformning for sikerhet
Det forekommer att personer skadas eller omkommer darfor att de avsiktligt eller av
misstag har befunnit sig pa sparomrédet.

GK-3533, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag - trappor till
sparomrade

Station ska vara utformad sa att det 4r mycket svart for obehoriga att anvanda trappor
och gangvagar som leder till spdromradet.

Trygghetskameror

GK-3535, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag - trygghetskameror
Station ska vara forsedd med kameror som ger Gversiktsbilder frén biljetthallar och
plattformar.

GK-3536, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag, sparvag / lokalbana -
trygghetskamera hiss
Hiss ska ha trygghetskamera.

GK-3537, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag, sparvag / lokalbana-
trygghetskamera bilder

Trygghetskamera ska kunna redovisa tillrackligt detaljerade bilder s& att personer som
utfor skadegorelse eller annan brottslighet kan identifieras.

GK-3538, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag, sparviag / lokalbana -
trygghetskamera information

Om resendrsmiljo ar utrustad med trygghetskamera ska resenédrsmiljon vara forsedd
med anslag som informerar om detta.

Standard for utomhusplattformar
GK-3540, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag, sparvag / lokalbana -

skydd mot nederbord och blast
Plattform ska erbjuda vl fungerande skydd mot nederbord och blést.

GK-3541, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag, sparvig / lokalbana -
skiarmtak och vindskydd

Om plattformar har fler 4n 1500 avresande per dygn ska plattformen ha skarmtak och
vaderskydd som anpassas till antalet entréer och andra lokala férutsattningar.

GK-3542, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag - uppviarmda vantrum
Om plattformar har fler &n 10 000 avresande per dygn bor plattformen vara forsedd
med uppvarmda vantrum.
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GK-3543, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag, sparvig / lokalbana -
golvbelaggningar

Station ska inte ha golvbeldggningar som kan bli riskabelt hala om de exempelvis blir
blota eller belagda med frost.

GK-3544, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag, sparviag / lokalbana -
halkfria plattor
Utomhusplattform ska vara belagd med halkfria plattor.

GK-3545, Systemkrav - Tunnelbana, pendeltag, sparvig / lokalbana -
snorojning
Utomhusplattform ska vara enkelt dtkomlig med snoréjningsredskap.

For ytterligare krav och information rorande utomhusplattformar, se d4ven Riktlinjer
Tillganglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedséttningar.

Tunnelbanestationen som bytespunkt

Spértrafiken och dess stationer &r en del av stomnétet och den grundlaggande
linjestrukturen i kollektivirafiken. Anslutande busslinjer har ofta passning till och fran
spartrafiken. Det innebér att stationerna ofta dr en del av en bytespunkt i
kollektivtrafiknitet och att bytesfunktionen ar en viktig kvalitetsfaktor.

GK-3549, Systemkrav - Tunnelbanestation - byte over plattform
Tunnelbanestation bor vara planerad for byte 6ver samma plattform.

Buss

Busshallplats

Busshéllplatsers utformning beskrivs i 'Riktlinjer Utformning av infrastruktur med
hansyn till busstrafik (TN-S-2094363) kap 8 Hallplats'.

Bussterminal

Bussterminalers utformning beskrivs i 'Riktlinjer Utformning av terminaler (SL-S-
419821)". Den fasta resendrsmiljo som hor till terminalen ska utformas i enlighet med de
trafikslagsovergripande kraven som beskrivs i denna riktlinje.

Sjotrafik

Overgripande mal for kollektivtrafik pd vatten

De 6vergripande mélen for kollektivtrafiken pa vatten pekas ut av TFP 2035 (Regionalt
trafikforsorjningsprogram for Stockholms 14n) och RUFS 2050 (Regionalt
utvecklingsprogram for Stockholmsregionen).

Kollektivtrafik pa vatten har tva huvudsakliga uppldgg och syften:
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e Dels att utveckla kollektivtrafiken med pendelbatar i syfte att forbattra
kollektivtrafikutbudet centralt i regionen.

* Dels att utveckla den skargardstrafik som garanterar boende och besokare i
skiargarden goda resmgjligheter och tillgéng till service.

Replipunkt

I RUFS 2050 beskrivs Replipunkter som strategiska bytespunkter for resor med
kollektivtrafik mellan kdarnoar, kommuncentrum och den centrala regionkidrnan. De ska
utgora viktiga lankar for person- och godstransporter till och frén kdrnéarna samt
tillgodose behoven av pendlingsméjligheter for séval bat som bil.

I RUFS 2050 identifieras 14 kdrnoar. Dessa ar storre 6ar utan fast forbindelse till
fastlandet som bedoms ha forutsattningar for samhallsservice och infrastruktur, samt
fungera som servicepunkter for omgivande Oar, turism och friluftsliv. For kdrnoarna ska
en bastrafik sikerstillas, som gor det mdjligt att resa till och fran fastlandets
replipunkter varje dag, aret runt.

Vid replipunkterna ska trafikférvaltningen verka for:

e att utrymme reserveras for vind- och lastningsplatser, parkering for bil och bat,
bryggor samt terminaler f6r gods och passagerare.

» goda vagforbindelser och goda parkeringsmojligheter for 6bor, deltidsboende
och besokare.

» att replipunkterna innehéller terminaler eller mark som kan upplatas for
hantering av gods och passagerare pa kortare och ldngre sikt.

e att viganslutning for tunga fordon finns hela vigen fram till bryggan, samt
vand och lastningsplats for bussar och lastbilar samtidigt.

»  att det finns bryggor som mgjliggor hantering av bade passagerare och gods pa
ett effektivt sitt.

GK-3573, Genomforandekrav - Replipunkter
Trafikférvaltningen ska verka for att utveckla replipunkter, bryggor och kajlagen som
bytespunkter for att underlatta byten till och fran den vattenburna kollektivtrafiken.

Regionalt utpekade kdrnoar och replipunkter och vilken kommun de ligger i

Kommun Replipunkt Kirno
Simpnas Arholma
Rifsnis Tjockd
Norrtélje
Furusund Grasko
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Osteraker Asittra Ingmarso
Vaxholm Vaxholm Ramso
Svartso
Gallno
Boda
Sollenkroka Moja
Runmaro
Varmdo
Sandon (Sandhamn)
Stavsnas
Namdo
Dalaro Orno
Haninge Arsta Uto
Nynashamn Ankarudden Oja (Landsort)

Nyttjande av kajer och bryggor
Bryggor och kajer utgor angoringsplatser for sjotrafiken.

En forutsattning for att den kollektiva sjotrafiken ska kunna fungera ar samverkan med
berorda mark-, kaj- och bryggigare, da trafikférvaltningen varken &dger eller ansvarar
for kajer och bryggor. Kajer och bryggor dgs oftast av Trafikverket, kommuner och
enskilda genom t.ex. samfalligheter, foreningar och Skargardsstiftelsen. Denna riktlinje
omfattar inte den anslutande stadsmiljon eller stigar pa 6arna i skiargérden.

Vider & vind

Generellt sett s& har bryggor en for viderforhillande mer utsatt milj6 dn de flesta andra
kollektivtrafikmiljoer. Att vara resenir i sjotrafiken innebér specifika forutsattningar pa
grund av mikroklimatet.

Is

Is ar en komplicerande faktor for Regionens sjotrafik. Detta paverkar fraimst fartygens
framkomlighet men dven resendrsmiljon pa bryggor. Underhall i form av snér6jning och
sandning ar viktigt for att undvika olyckor.

GK-3582, Systemkrav - Brygga - halkfri
Brygga ska vara utformad med halkfri markbeldggning.

GK-3583, Systemkrav - Brygga - snorojning
Brygga ska vara utformad s att den ar mojlig att snoréja.
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Resendrsmiljoer i sjotrafiken

For att underlitta for alla resendrer som firdas med den kollektiva sjétrafiken ska
héllplatserna utformas och utrustas med en s god standard som méjligt med avseende
pé resenarsmiljon och tillgdngligheten. Detta inte minst for sakerheten,
framkomligheten och trivseln pa bryggorna.

Tillgdnglighet hdllplatser i sjotrafiken

Tillganglighetsfragor ska inga i samtliga utredningar och dtgarder som
trafikforvaltningen genomfor, och med utgangspunkt frin ett "hela resan”-perspektiv. I
Riktlinjer Tillganglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedsattning(RiTill)
beskrivs hur trafikforvaltningen ska arbeta for att skapa en tillgédnglig kollektivtrafik. I
RiTill finns krav pa fartyg, bryggor och kajer for att uppstillda mal ska kunna nas.

Resendrsmiljo vid sjotrafikens hallplatser.

Resendrsmiljoer inom kollektivtrafiken bor ha igenkdnning mellan de olika trafikslagen.
En brygga kan likstéllas med en busshéllplats avseende forvaltning, utformning och
utbud. Viss utrustning ar dock specifik for bryggor som t.ex. livraddningsutrustning.

Viderskydd
Viaderforhéllanden innebér att specifika krav stills pa resendrsmiljon inom sjotrafiken.
Ett vaderskydd for resendrerna ger en 6kad trygghet och en mer attraktiv resa.

GK-3592, Genomforandekrav - Hallplats for sjotrafik - vaderskydd,
béank och belysning

Trafikforvaltningen ska verka for att hallplats for sjotrafik forses med vaderskydd med
tillhorande bank och belysning.

Not: Storleken pa viderskyddet bestams efter antalet pastigande.

GK-3593, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - viderskydd

Viaderskydd vid hallplats for sjotrafik bor vara utformad med viaggar som ger fri sikt.
Not: Undantag kan goras for trafikinformation dér det inte innebar négot hinder eller
sdkerhetsrisk.

GK-3594, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - placering av
viderskydd

Vaderskydd vid hallplats for sjotrafik bor vara placerat sa att resenérer snabbt och
enkelt ska kunna ta sig fran vaderskyddet till fartyget.

GK-3595, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - vindforhallanden
Vaderskydd vid hallplats for sjotrafik bor vara placerat med hénsyn till platsens
vindforhéllanden.

Belysning
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GK-3597, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - belysning
Hallplats for sjotrafik bor vara forsedd med belysning.
Not: Belysningen forbattrar sdkerheten och tryggheten pa bryggor och kajer.

GK-3598, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - avblindad belysning
Belysning vid héllplats for sjotrafik ska vara avblandad mellan o grader och minst 30
grader mot horisontalplanet.

GK-3599, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - utformning av
belysning

Belysning vid héllplats for sjotrafik ska vara utformad sa att den forstarker kontraster
och inte skapar oonskade skuggbildningar.

Resendrers pa- och avstigning

GK-3601, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - landgang eller ramp
Haéllplats for sjotrafik bor vara utrustad med landgéng eller ramp, antingen i fartygets
stav eller pa landsidan.

Not: Det ar vanligt att kajen har en helt 6ppen sida mot fartyget. Har fartyget dessutom
en 6ppen stdv och saknar ramp finns risk for att passagerare snubblar eller klammer sig
i gransytan kaj/fartyg.

GK-3602, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - sikerhet och
passagerarflode

Haéllplats for sjotrafik ska vara utformad sa att effektivt passagerarflode fraimjas, utan att
inkrikta pa sdkerhetsarrangemang.

Not: Till exempel bor landgéng/ramp uppfylla funktionerna for siker pé- och
avstigning, samtidigt som den ar tillgdnglig for personer med funktionsnedséttning och
fraimjar en effektiv pa- och avstigning.

GK-3603, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - cykel ombord
Haéllplats for sjotrafik ska vara utformad s att resenérer latt kan ta ombord cykel pa
fartyg.

GK-3604, Systemkrav - Ramp eller landgang - tillginglighet
Ramp eller landgang ska uppfylla kraven pa tillginglighet enligt '(SJOFS 2004:25)' samt
'Riktlinjer Tillganglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedsittning'.

Trafikinformation

GK-3606, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - trafikering

Haéllplats for sjotrafik ska vara tydligt markerad med skylt som visar att hallplatsen
trafikeras av SL:s respektive Waxholmsbolagets fartyg.
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Not: Trafikforvaltningens fartyg trafikerar kajer och bryggor som ocksa anviands av
andra aktorer.

GK-3607, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - tidtabell

Haéllplats for sjtrafik ska vara utrustad med aktuell tidtabell for sjétrafiken.

GK-3608, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - digital skylt
Haéllplats for sjotrafik bor vara utrustad med digital skylt som visar néar och vart nésta
tur gér.

GK-3609, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - placering av
trafikinformation

Skylt med trafikinformation ska vara placerad sa att den inte stor sikten for resenédrer
eller fartygspersonal eller utgor ett hinder for resenérer pa bryggan.

Not: Observera att vissa skyltar kraver stromforsorjning.

Ovrig utrustning

GK-3611, Systemkrav - Hallplats for sjotrafik - raddningsutrustning
Hallplats for sjotrafik ska vara utrustad med raddningsutrustning uppsatt i anslutning
till bryggans racke.

Not: Livraddningsutrustning som ska ingd som standard ar: Frilsarkrans, kastlina,
batshake samt stege.

GK-3613, Genomforandekrav - Hallplats for sjotrafik - mojlighet att
tillkalla fartyg

Vid utformning av héllplats for sjotrafik ska projekt beakta majligheten att tillkalla
fartyg.

GK-3614, Genomforandekrav - Hallplats for sjotrafik - semafor
Projekt bor utreda om semafor ska ingé i hallplats for sjétrafiks utrustning.
Not: Semafor nyttjas tillsvidare i skiargardstrafiken och pé vissa stéllen i SL-trafiken

Trafikforvaltningens 6vriga krav pa héllplatser for sjotrafik aterfinns i: Riktlinjer for
Trafikbryggor, Riktlinjer for Tillganglighet, Riktlinjer Planering av kollektivirafiken i
Stockholms ldn samt i den trafikslagsovergripande delen av denna riktlinje.

Bryggans ndromrade
For att kunna genomfora bytet mellan land — och sjotrafik behover vagen till och frén en
brygga eller kaj vara mojlig att anvanda for fotgdngare, cyklister och 6vriga resenirer.

GK-3618, Genomforandekrav - Hallplats for sjotrafik - tillginglighet
Vid utformning av héllplats for sjotrafik ska projekt beakta bryggans tillgdnglighet i ett
storre perspektiv for resenérer pa land pa vag till eller fran hallplatsen.

Not: Till exempel kan en busshéllplats behova flyttas nirmare en brygga eller ett nytt
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overgangsstille behovas for att nd bryggan pa ett enkelt séatt. Eventuellt behovs en
cykelparkering. Vigvisning till bryggan kan behovas vid strategiska punkter en bit ifrén
bryggan.

GK-3619, Genomforandekrav - Hallplats for sjotrafik - samverkan
markéigare

Vid utformning av héllplats for sjotrafik ska projekt samverka med markagare for att
uppna ett gott resultat for bdde markéagaren och trafikforvaltningen.

Bryggnormen

Den fyrskaliga bryggnormens syfte ar att genom kravstéllning pa héllplatsens
utformning och funktioner siakerstilla resendrsmiljon och tillgdngligheten pé olika
sorters hallplatser for sjotrafik. Bryggnormen beskrivs narmare i 'Riktlinjer for
trafikbryggor'.

Fordandringsarbeten och nybyggnation

GK-3623, Genomforandekrav - Samrad kring fartygsbrygga

Vid nybyggnation eller fordndringsarbeten av och intill brygga ska projekt kontakta
trafikforvaltningen f6r narmare information och samrad.

Not: Se 'Riktlinjer for trafikbryggor'.
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